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Las consideraciones que siguen son una reflexidn, una bisqueda de luz,
sobre la aportacién que la retérica, concebida como teoria de la persuasion’,
puede hacer a una teoria de la educacion y mis concretamente a la educacién
para-la ciudadania,

Hoy dia, en muchos casos, hablar de retdrica es algo peyorativo. Los
tratados de métodos oratorios o retdricos, los medios de persuasion, estin
desacreditados como artificiales, formales y verbales. Incluso la ensefianza de la
retorica, que la fradicidn mantuvo durante siglos, ha sido pricticamente
abandonada. Ese descrédito es tal, que en vez del discurso preparado,
premeditado, se prefiere el discurso espontdneo, no afectado, sean cuales fueren
sus imperfecciones. Esto no fue sentido asi en la cultura clésica.

Este desprecio de la retérica resulta injustificado y es el resultado en
muchos casos de la ignorancia vy la incomprension. En la tradicién clasica que
deriva de Aristételes, la retérica se concibe como arte de hablar de modo
persuasivo, entendiendo bien qué se quiere decir con persuadir. Se refiere a las
relaciones que existen entre unas tesis y la adhesién que éstas pueden suscitar

1. “De la persuasion y de la-argumentacién” diria Perelman, Cfr. PERELMAN, Ch., y OLBRECHTS-
TYTECA, L., La nouvelle rhétorigue traité de Uargumentation, Universitaires de France, Paris, 1958;
PERELMAN, Ch., “Bducation et thétorique”, Revue belge de Psychologie et Pédagogie, X1V, 60, 1952,

Pp. 129-138 y L'empire rhéiorigue (Rhétorique et argumentation), Librairie Philosohique J. Vrin, Peris, 1977.
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en el oyente, gracias al buen hacer del orador. De esttla modo, como ’Feoria y
préctica de la persuasion razonada, la retérica s¢ relaciona con la loglc% y la
técnica de la prueba; en este sentido intereso a la antigiiedad greco-romana’.

La retérica ocupa un puesto central en la historia de la cultura gntlgua y
moderna. Esto no sorprende, si tenemos ¢n cuenta que la cultura griega estd
sustentada en el Logos, sostenida por la palabra. “La informa el e?,n‘.cusmsmo
verbal, sélo frenado por ¢l amor del nimero, por el horror 2 lo indefinido. A la
expresion de la cantidad y a la expresién de la cualjdad, en pﬁmero yen palabfg,
concede a veces un valor magico, esperando que la realidad las obedezca™,
Hablar es la forma suma del vivir humano; €l uso més propio —dice Aﬂstételes-
que el hombre puede hacer de su cuerpo. “Manifestarse es purlﬁc.arse. El
guerrero mismo ignora el pudor de las lagrimas y las lamentaciones al
aproximarse la hora del peligro. Se desconfia, en general, del que calla mucho.
Y si ¢l barbaro infunde una desazén de animal extrafio es por su sospechoso
mutismo. La naturaleza muda es la naturaleza irredenta”™. -

Aprender a hablar bien era al propio tiempo aprender a pensar bien, yaina
vivir bien. La elocuencia, para los antiguos posefa un valor pr0p1amepte
humano que trascendia las aprobaciones practicas que Ias circunstal}mas
histéricas podian permitirle: servia de vehiculo de todo aquello que 'ha\.(na 'fxl
hombre verdaderamente hombre, de todo el patrimonio cultural que dlstnrslgula
al civilizado del barbaro: jcomo asombrarse, pues, —se pregunta MarroE — de
que la retérica haya subsistido como el nicleo central de tqda educacion, de
toda cultura? Se perfila entonces, ¢l entendimicnto de la retérica como sustento

de la cultura y por tanto también de la educaci6n.

1. EDUCACION Y PERSUASION

Efectivamente la concepcion que se tiene de la educacion y d.x: los
problemas que ésta supone pueden recibir tuces nuevas desde la perspectiva de
la retérica. Basta reflexionar, por ejemplo, sobre el fin que se propone el

2. “Rhetdrique et logique (cette demniére sons le nom de dia.le.ctique) ¥ fl‘urellit‘ longtemps en
concurrence, et dans le débat qui opposa Platon & Isocrate, et les dialecticiens aux rhétoriciens, la_‘vxctolre
n'échut & Platon qu'aprés la fin du monde antique: n'oublions pas, en effet, que, Pepdant des schles, }’a
rhétorique fut considérée comme le couronement de I'"¢ducation grecque, et ce P'etalt pas sans raisons’.
PERELMAN, Ch., “Education et thétorigue”, o. ¢., p. 130. La lectura de este articulo de Perelman fue de
especia! ayuda para pensar en estas cuestiones. . N

3. REYES, A., Obras completas, X1, Fondo de Cultura Econdmmica, México, 1961, p. 13,

4, Ibidem, ‘ ) S .

5. Cfr. MARROU, H. L., Historia de la educacidn en la antigtiedad, Universitaria de Bucnos Aires,

Buenos Aires, 1965, p. 241,
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educador —la formacidén del hombre, no sélo intelectual sino también del
cardcter— dado que, en la medida en que su influencia se gjerce por persuasion,
no por violencia, conviene atender a las téenicas argumentativas que buscan
ganar el asentimiento de los oyentes.

El educador, al tratar de influir sobre el educando, recurre a la persuasion
razonada --hacer verosimil lo verdadero en sentido aristotélico—, lo cual
obviamente es algo distinto de la propaganda. Esta ultima tiene sentido
peyorativo, en tanto que la educacion expresa una manera de influir que se
considera noble, loable. Seria interesante plantear, aunque aqui no hay lugar
para ello, cual es el limite entre una y otra®,

Aristdteles considera que la persuasion es parte esencial de la retérica. Es
funcidn de la retdrica investigar las fuentes de la persuasion, “sondeando la
mente y también el corazén humano, y no en atencion al hombre castigado y
depurado por las disciplinas filos6ficas, sino a las asambleas que junta el azar, o
al juez que mo pasd siempre por la Academia”™. Debe saber en qué pasiones
nace la mala intencién, como se revela y por qué caminos adelanta, para poder
aportar los remedios. Y como la retérica no es sélo un sistema mental, sino un
sistema oral, un discurso, de ahi nace su estructura peculiar. Ya se ve aqui que
de la persuasion se puede hacer un uso correcto, positivo, y también un mal uso,
negativo,

De los tres libros de la Retdrica de Aristoteles, el primero trata sobre todo
del orador, el segundo del auditorio y el tercero del discurso. Este arte tiene dos
aspectos fundamentales que podemos distinguir para clarificar lo que aqui se
trata: 1°) el seméntico o de asunto, el método mental de la persuasidn; 2°) el
formal o agencia oratoria, ¢l método del bien decir. El método formal u oratorio
estd en las reglas del estilo y de la composicidn. Desde luego, 1a persuasion
retorica ha de fundarse en el pensamiento v en el discurso, en la idea y en la
palabra, Es claro que debe poner en juego los recursos emotivos, pero eso si,
solo por medios propios, mediante ideas y palabras.

Persuadir es, podriamos decir, convencer a ofro de nuestro punto de vista,
comunicar a otro nuestro mismo grado de estimacién sobre alguna cosa. “En el
género deliberativo, se trata de imponer a la asamblea nuestra estimacion sobre -
una utilidad publica futura; en el judicial, de imponer a los jueces nuestra
estimacion sobre un derecho gue ha sido afectado; en el epidictico, de imponer

6. Cifr. NAVAL, C., Educacion, retdrica y poética, Eunsa, Pamplona, 1992.
7. REYES, A, o. ¢, p. 377. Cfr. si in_tcresa profundizar en la cuestion el articulo completo:
“Aristételes o la teoria suasoria”, pp. 375-402.
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al auditorio nuestra estimacién sobre un valor moral de vigencia permanente™®.
Ya se ve, por tanto, que la accion retérica propone una nivelacién axioldogica.
Esta nivelacion no se dirige solo a la inteligencia, sino también al sentimiento.
Por eso, se necesita usar los estimulos 16gicos junto con los psicolégicos. Por
otro lado, es patente que la comunicacion estd facilitada y casi asegurada para
los que se hallan en condiciones parecidas. Aqui es claro el peligro de
manipulacién.

Ya se atisba la importancia que esto tiene, utilizado en su justo medio, en el
drea que nos ocupa. A quien educa, le preocupa no sélo ensefiar algo sino mover
a quien escucha para que conozca. Y la retdrica parece cumplir esta finalidad;
modifica actitudes, disposiciones; transmite algo, persuadiendo, o sea,
combinando el elemento intelectual y el afectivo; ayuda a tomar decisiones y a
realizar una posibilidad concreta descubierta por el retor (producir una de las
cosas que indiferentemente pueden ser o no ser)’. Esto es importante, ya que el
hombre, sujeto de la educacidn, no es sélo un ser de razén sino también de
pasién, con las consecuencias que de ahi se derivan'®.

De todos modos la idea de persuasion que forma el fondo de la definicién
de retdrica, no es una nocién tan clara, ni tan simple como a veces se cree. La
accion de la persuasion es interna;, pero ocurre que quien es fntimamente
convencido, es capaz también de determinarse a un acto exterior contrario. “La
elocuencia empuja (...) a la accién pero no la violenta o coacciona”!. La
retérica, a la larga, involucra a la gente, persuadiéndola'. El arte del orador
consiste en inspirar por la palabra al oyente una opinién favorable de su
personalidad moral, y en comunicarle sentimientos y pasiones que inclinan a
juzgar en el sentido de su causa —la del orador—. Persuadir (persuadere), dira
Lausberg, consiste en captar al ptiblico para la decisién acerca de la cosa, en el
sentido de la causa del orador, y lo subdivide en tres grados —claramente

8. REYES, A., 0. c., pp. 382-384.

9. Se podria alegar, en contra, que su materia no es la verdad sino 1o verosimil, restriccién que habrd
que tener en cuenta, Matizando, se podria decir que procura hacer verosimil lo verdadero.

10.  El tema de la persuasion en la comunicacion ha sido abordado actualmente desde diversos puntos
de vista. Cfr. REARDON, K., La persuasion en la comunicacion, Paidés Comunicacion, Barcelona, 1981;
ENOS, Th., y BROWN, S., Defining the New Rhetorics, Sage, Newbury Perk, 1992; ANDREWS, R., (ed.),
Rebirth of Rhetoric, Routledge, London and New York, 1992, y CARNEGIE, D., Como ganar amigos e
influir sobre las personas, edhasa, Barcelona, 1995.

11.  CHAIGNET, A., La rhétorique et son histoire, F. Yiewcg, de., Paris, 1888, p. 92.

12, . Cir. KALLENDOREF, C., “The figures of Speech, Ethos and Aristotle: Notes Toward a Rhetoric of
Business Communication”, Journal of Business Communicarion, 22/1, 1985, p. 46.
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expresados por Quintiliano— ensefiar, deleitar y mover (docere, delectare,
movere)".

El primero ~docere— es el camino intelectual de la persuasién. Se basa en

la demostracidn intelectual y se dirige, por tanto, a la razén. Como esta expuesto
al peligro del tedio, necesita ir acompafiado del segundo. Busca asi también la
diversién del publico, ¢l deleite —delectare—, lo que no excluye una finalidad
persuasiva (la ironfa y la ridiculizacién, por ejemplo, son armas cortantes). De
esta manera se suscita la simpatia del pablico hacia el objeto del discurso y
hacia el orador mismo, Esta simpatia se consigue mediante un puente afectivo,
relativo al objeto del discurso (en sentido parcial), entre el orador y el publico.
Ya en el comienzo del discurso, busca conseguir una buena disposicion del -
publico. .
Ll tercer grado de la persuasion —movere— origina una conmocion psiquica
del publico (meramente momentdnea en cuanto tal, aunque duradera en sus
efectos) en el sentido de que tome partido a favor de la causa defendida por ¢l
orador. Se dirige a los afectos a través de apelaciones al publico, que pueden ser
apasionadas. Es la persuasion mas potente y peligrosa en manos del orador,
puesto que la movilizacién demagégica de las emociones humanas puede
engendrar consecuencias nefastas. _

Por tanto, la retorica en Aristdteles busca los medios mdés adecuados para
persuadir en cada caso particular, de cara a un buen juicio, a una buena decision
en cuestiones opinables. Y asi participa, en cierto modo, del fin de la educacién:
inducir a la accién virtuosa, encontrar gozo en la misma accion y también, de
alguna forma, inducir a la coniemplacién. Hace referencia a los distintos
aspectos esenciales del hombre: inteligencia, voluntad y afectividad, en unidad.

Se podria establecer un cierto paralelismo, salvando las distancias entre las
instancias del hombre a las que la retdrica hace referencia y también la
educacién: inteligencia, voluntad vy afectividad podrian relacionarse
respectivamente con el citado docere, movere y delectare. Estos aspectos no se
dan en forma aislada o pura en el discurso, aunque haya predominancia de
alguno de ellos. En la tarea educativa encierra cierto peligro referirse de modo
aislado a determinadas instancias operativas; mas bien habra que atenderlas con
vistas al conjunto, ya que ¢l sujeto es uno y tambien el fin de la educacion,

El que educa tendrd una tarea previa que realizar: conocer la verdad y
conocer los modos de comunicarla (hacer persuasiva la verdad). La tarea que
debe realizar el que se educa requiere una buena disposicidn de la voluntad para
que sea efectiva; v no hay seguridad de que practique la virtud. Esta es ahora la

13.. Cfr. LAUSBERG, H., Manual de retérica literaria, Gredos, Madrid, 1975-76, 1, pp. 228ss y 57ss.
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nueva suerte de la retdrica; buscar no tanto lo que tiene un mayor grado objetivo
de verdad, sino antes bien, aquello que tiene un cierto grado de poder
persuasivo.

Este lenguaje es, un lenguaje prictico y relacional, ya que su proposito es
mover o conmover al oyente, valiéndose no sélo de aguello que es propio de lo
real, sino también de las disposiciones afectivas del oyente. Es ‘lenguaje de las
pasiones’, porque se ordena a suscitar determinadas alteraciones de las
tendencias sensibles o afectivas del oyente, y ademds, porque generalmente el
que lo emite lo hace también movido por alguna pasién; obra més bien desde las
pasiones, que desde las cosas reales. Gilson comentando los diversos lenguajes
que necesita el hombre dice: “cl de la retérica, en fin, arte de persuadir a otro de
lo que nosotros mismos creemos o deseamos hacerle creer, porque, verdadero o
falso, tenemos necesidad de creerlo o de que se crea”. Es una de las formas o
aplicaciones principales del lenguaje.

También cabe sefialar que, aparte de la cuestién del analisis del lenguaje, la
retérica como técnica de persuadir ha encontrado una ininterrumpida
continuacidn, cuya actualizacion ultima serfa la publicidad.

Pero pronto se ve cémo la retérica en esta faceta que nos ocupa encierra un
peligro, que en el ambito educativo tiene una especial importancia: es una
argumentacién con peligro de manipulacién, encierra un célculo para obtener
éxito. Serfa, de alguna forma, la conversion del lenguaje en instrumento de
violencia. Es lo que Pieper llama “corrupcién de la palabra’™, que presenta dos
facetas: corrupcién de la relacién con la realidad y corrupcién del cardcter
comunicativo. Alli donde el hombre hable con la sola intencién de halagar, se
corrompe la palabra, y en lugar de una auténtica comunicacion se introduce algo
para lo que la expresion ‘relacién de poder’ es quizéd un término demasiado
positivo, Se trata de algo asi como una tirania en el ¢jercicio del poder, no
basado en ninguna superioridad real, y al que corresponde, desde otro punto de
vista, una dependencia no fundada en la realidad, que mas bien podria llamarse
‘esclavitud’. El otro a quien hablo sélo para agradar es un objeto del que intento
apoderarme, objeto sometido a ‘manipulacion’; su dignidad es, sencillamente,
ignorada. La palabra entonces es un ‘instrumento de poder’.

Quiz4 alguien puede plantearse si es posible salvar este escollo; o sea, no
caer en este peligro de un modo o de otro. Es evidente que crece el peligro de
corrupcién o de manipulacion conforme se hace mas tentadora la posibilidad de
éxito; pero esto ocurre a todos los niyeles; en peligro se encuentra también la

14.  GILSON, E., Lingiiistica y filosofia, Gredos, Madrid, 1974, p. 244.
15.  Cfr. PIEPER, 1, La fe ante ef reto de la cultura contempordnea, Rialp, Madrid, 1980, pp. 2138ss.
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vida social de los hombres, que se realiza necesariamente por medio de la
palabra. BEs evidente su realidad, o sea, la previsibilidad del peligro, pero
desgraciadamente €1 mismo no es evidente. Precisamente entre los elementos de
su peligrosidad esta su tendencia al enmascaramiento. De manera que es difieil,
a veces casi imposible, reconocer en el caso concreto, la linea de demarcacion
en que una informacién aclaradora de la realidad se diferencia de la
manipulacién de la palabra, calculada para obtener el éxito'®. El ejemplo mas
claro es la palabra publicitaria, instrumento dispuesto para ser tomado y usado.
Ast la corrupeidén de la palabra entra al servicio de la tirania bajo el signo de
propaganda; entendida también como ‘amenaza’, ‘persecucion’, ete. que tienen
que ver con la palabra, incluso con la no dicha'’. Obviamente, el escollo citado
sole puede salvarse mediante la intencion recta del retor o hablante; en
concreto, desde la veracidad como virtud (disposicion habitual).

Pero también cabe —es un medio instrumental al servicio del gue ensefia—
un uso adecuado del recurso retdrico. Se trata de, convencido, ganarle al
educando para que pase a saber; pero, ;cOmo conseguir ese cambio? La palabra
del orador conduce al oyente a ver la realidad y a verse a si mismo de un modo
inédito y, a veces, le descubre zonas de su propia vida cuya existencia no
sospechaba antes'™.

2. (AUTORIDAD Y POTESTAD EN LA EDUCACION?

Desde otro punto de vista podemos ver cémo en la relacion educativa,
basada en el saber, surge una dimensién importante'”: la combinacién en la
persona del maestro de funciones de autoridad y de potestad. Esta combinacién
se justifica por su propia misidn, consistente no sélo en ensefiar —docencia—,
sino también en conseguir que el alumno aprenda efectivamente, para lo cual
necesariamente deberd hacer uso de una cierta co-accion —disciplina— vy de la

16.  Platén lo dijo muchas veces: la dificultad de reconocer a los sofistas es, precisamente, parte de su
éxito. “El sofista, tal como lo ha formulado el americano John Wild, tiene bastante mas 1a pinta de un filésofo
que un fildsofo de verdad”. PIEPER, |, 0. c., pp. 227-228.

17.  Cfr. CASADQ, M., “Comunicacién y manipulaciones a través del lenguaje”, en Filosofia de la
comunicacion, Eunsa, Pamplona, 1986, pp. 95-111.

18. Cfr. LAiN, P., La curacion per lo palabra en la Antigiiedad cldsica, Rev, de Occidente, Madrid,
1958, p, 258.

19. A lo large de toda la bibliografia que se considera clasica en el campo de la educacién, son
constantes las alusiones y estudios acerca del maestre. Quintilianc ¥ L. Vives insertan referencias al maestro
en obras. de contenido pedag6gico general, San Apustin y Sto. Tomas titulan De Magisiro sus obras mas
especificamente pedagdgicas. Las buenas escuelas son fruta, en prineipio, de buenos maestros.
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persuasion®. En el profesor universitario lo que primaria es su auctoritas —su
saber socialmente reconocido—- aunque, eventualmente, se le encomienden
funciones de potestad.

Podriamos definir “la autoridad como la verdad socialmente reconocida y
la potestad como la voluntad de poder socialmente reconocida. El
reconocimiento social es comin a ambas, pero esto no basta para confundirlas,
pues son esencialmente distintas y hasta un cierto modo incompatibles™'. La
autoridad no es un atributo de la potestad. La relacion entre potestad y autoridad
se manifiesta también en la que existe entre la pregunta y la respuesta —en
expresion de D'Ors—. La potestad es la que puede preguntar y la autoridad es la
que debe responder, La pregunta expresa poder y la respuesta saber. No se trata,
naturalmente, de un preguntar y responder coloquial, sino de una relacién social
y formal. De algin modo, 1a autoridad informa y aconseja a la potestad, y en el
reconocimiento efectivo de esta relacién estd la mayor garantia de la libertad
social®.

En este sentido, la limitacién de la autoridad, su renuncia a la potestad,
tiene esta consecuencia positiva importante: que la autoridad necesita una
potestad a quien aconsejar, una potestad que ejecute los decretos prudenciales
de la autoridad, pues la autoridad carece de fuerza para imponer sus parcceres.
Por otro lado, la autoridad no es delegable, pues no es cosa de la voluntad
propia sino de ciencia. El consejo, acto de la autoridad, es siempre personal®,

De este modo, la actitud del discente frente al docente exige cierta
docilidad, es decir, la aceptacion de lo que la autoridad ensefia. La docilidad
consiste en la confianza en el profesor al que se le pregunta, y es imprescindible
para que la docencia sea posible, puesto que si se pregunta a un determinado
profesor es precisamente porque se confia en su autoridad®’,

20.  Ver DOMINGO, R., Teoria de la *auctoritas’, Eunsa, Pamplona, 1987,

21.  d ORS, A, "Autoridad y potestad”, Escritos varios sobre el Derecho en crisis, CSIC Roma-
Madrid, 1973, p. 93.

22, “En realidad, la sustitucion entre potestad y autoridad por el de la division de poderes corresponde
al trinsito del mundo de las virtudes, de la fortaleza y la prudencia, es decir, de las concepciones morales
recibidas de la Edad Medie, al mundo del equilibrio de fuerzas, es decir, al mundo de las concepciones
mecanicistas y de la tecnificacion; en otras palabras, el trénsito de 1a ciencia-prudencia a la ciencia-poder, y de
la Teclogia a la Fisica”, fbidem, p. 97.

23.  “Este postulado de que no es posible la representacién en la autoridad y si, en cambio, en la
potestad, no en el saber y si en el querer, me parece W postulado de un alcance decisivo para toda la teoria de
la representacidn”, Ibidem, p. 101,

24, Ver d’ORS, A., “La formarzione universitaria del giurista”, Bolletino informative dell [stitute
giuridico spagnolo in Roma, 59-60, 1969, pp 3-6; “El problema unijversitario espafiol”, Nuevos papeles,
1972, pp. 106-115.
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“La docencia —propia de la autoridad- consiste fundamentabmente en
enseflar; la disciplina, en cambio, en aprender. Sin embargo, con este nombre
también se ha designado ia actividad de coaccién —exclusiva de la potestad—
enderezada al aprendizaje del alumno. Si es natural que el profesor no-
universitario pueda hacer uso de la coaccion disciplinaria, d"Ors considera e,
en la Universidad, el empleo de ésta ‘supone una total inversion de esta
cofrelacion pregunta y respuesta, pues se trata con ella de comprobar de algim
modo si el alumno ha aprendido lo que se le ha ensefiado. Por ello el examen,
(...) consiste, invirtiendo el orden natural, en que el que ‘sabe’, el docente-
examinador, haga preguntas al que ‘puede’, el alumno-examinado, para
averiguar lo que éste no ‘sabe’ ™%,

La docencia consiste en ¢l magisterio, en ensefiar de los distintos modos
posibles. La disciplina, en cambio, consiste en aprender lo que el maestro
ensefia. Asi, en principio, el sujeto activo de la docencia es el maestro y el de la
disciplina es el alumno. Pero la natural relacion entre ensefiar y aprender ha
hecho que la materia que se ensefia se llame ya “disciplina”, pues debe ser
aprendida por el estudiante, y que también se llame ‘asignatura’ por cuanio es la
materia ‘asignada’ a unos determinados alumnos segin ¢l plan de estudios que
deben seguir. Por otra parte, el aprendizaje al que se refiere la ‘disciplina’ suele
interesar mas al docente de los niveles. inferiores al universitario, pues se
entiende que los profesores de esos niveles deben atender mas al resultado
didactico de lo que ensefian. Al régimen que con ese fin se impone se le llama
también ‘disciplina’, ‘disciplina escolar’®.

En los niveles mas bajos de la docencia con los nifios, entra todavia una
actividad disciplinaria, que consiste en hacer aprender y no sdlo en ensefiar, A
medida que la edad de los alumnos aumenta, la situacién varia: decrece la
potestad, en -beneficio de la autoridad. Asi el profesor universitario, no
necesitaria tedricamente de la disciplina, pues su funcién es mas de docencia,
dejando la disciplina més directamente a la responsabilidad de los mismos
estudiantes, todos mayores de edad, en los que se presupone una
responsabilidad personal, '

La actitud del discente ante el docente, de entrada, debe ser de aceptar la
autoridad de éste; y esta disposicién tiene el nombre en latin de docibilitas, o
sea, aceptacion de la ensefianza, lo cual no se traduce bien con el equivalente
castellano de ‘docilidad’.

25.  DOMINGO, R, o.c., p. 208; d’ ORS, Ver “El profesor”, en DOMINGO, R., 0. ¢., Anexo 111,
Pp. 303-317.

26.  “No se entiende por ‘disciplina’ tan sélo la actividad discente del alumno, sine la coaccitn
ordenada por los docentes para conseguir, o al menos, procurar, t2! actividad discente. Por ejemplo, los

exdmenes, 4 que se somete con mayor ¢ menor fTecuencia y severidad a los alumnos son una de las piezas més
ordinarias de esa coaccitn disciplinaria ejercitada por los ensefiantes”™, @ ORS, “El profesor”, 0. c., p. 306.
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3. CONFIANZA'Y JUICIO CRITICO ENLA EDUCACION

Es evidente que todo intento de ensefiar —de persuadir en algin sentido— se
dirige a un auditorio. Para persuadir, es necesario hacerse entender y buscar

ganarse la adhesion de los que escuchan. La persuasion supone pues eptre e.l que
e el que escribe y sus lectores, la existencia de

habla y los que escuchan, entr ) :
cierta comunidad: no se dirige la palabra a cualquiera, no todos requieren las

mismas palabras, y no escuchamos del mismo modo a todos los hslmbres. -
El que busca persuadir, en gener.al, debe esforzarse por esf’ia acer c;;m ac °

con su piblico, por inspirarie un ming:no de ooqﬁan;e}. Puet;le acasar, dc ;ro, g
que lo que pretende supone cambmr una’ sxtuaglon _ex1stente modi 1<:an1 o
algunas creencias de su interlocutor. Ademas la inercia parece mantener las
' Por otro lado, cambiar de opinion es a veces

opiniones y los habitos. ca de ’
dgsagradable, porque es reconocer la propia insuficiencia en algin punto. A

veces el desagrado es mayor cuando el efecto de un 'discurso persuasivo Ir)u'ede
afectar al &mbito de nuestras acciones. Asi, el que quiere consolidar ese minimo
de contacto, indispensable para ser escuchado, debc? procurar p_roba.rdprnile{:o
que €l y los que le escuchan forman parte de una misma comumda% tre i gun
modo, participan o se interesan por los mismos \falores,.copclretos 0 abstractos.
El maestro que se dirige a los alumnos Fasta, en prmciplo, en una sﬁacmn
de algtin modo privilegiada: sabe 1o que se dlspon§ a enseflar. Pose;,’po ! }?mﬁs
decir, una autoridad (debida a su edad, competencia, etc., pero tam 1eln a ec;3 0
de que es ¢l macstro). Por eso no ha de molestar que sea en I‘a escuela, y sobre
todo en la escucla primaria, donde se usen con mas frecuencia argumentos que
piden ser creidos, merecedores de confianzal. Sin el recurso a ese argumento la
primera formacion seria dificilmente concebible. ' e
Esto puede parecer chocante e incluso opucsto en algin ,sentldo al uso de la
libertad. Pero no podemos olvidar que para hacer uso de ésta se requiere un
minimo de sentido critico, y éste no s¢ da sin una Clert‘i conﬁ‘c?nza en.su propio
eriterio, que se opone, llegado el caso, al del maes@o. Pero, ;de don;lf;wgen
al nifio los conocimientos que opone a las aserciones del maestro?™". Con
frecuencia, de otra autoridad —ia del_ padre, amigos, olro maestro—, raramen‘Fe
primeros estadios de la reflexion personal o de una experiencia

ToViene en €508 . ;
o de los adultos, ocurre con frecuencia asi. Cada vez

probada. Incluso en el caso

99 PERELMAN, Ch., Edvcation el rhétorigue, 0. €., P, 133,
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que el maestro introduce a sus alumnos en una disciplina nueva, sea por ¢jemplo
matematicas o fisica, pide —de algiin modo— que se le otorgue confianza, y esto
es mas evidente cuando la enseflanza es mas elemental.

Incluso en la universidad, cuando el maestro ensefia los primeros
rudimentos de una ciencia, no puede demostrar-todo: ensefia la terminologia de
su disciplina, sus relaciones, que son resultado con frecuencia de una larga
tradicion, que resume las aportaciones sucesivas a este dominio del saber. El
papel del maestro es ensefiar en un semestre o en un curso lo que hombres
eminentes en su disciplina han tardado siglos en ¢laborar: un edificio intelectual
coherente vy adaptado a lo real.

De este modo se puede ver que la capacidad critica del alumno no puede
ejercerse de modo pleno y real mas que después de su iniciacidn; cuando esté al
corriente de las verdades admitidas y de las técnicas aplicadas en ¢l 4rea objeto
de estudio. La critica puede hacerse valer invocando una cierta incompatibilidad
con los otros elementos —tratese de hechos de experiencia o de teorias
admitidas—. Esto supone un conocimiento previo de las tesis que constituyen el
marco del 4rea en cuestién. Asi se entiende el papel indispensable en la
educacion de esos argumentos que de alguna manera ‘nos vienen dados’, no en
cuanto se trata de un pensamiento formado, sino como elementos que se ofrecen
en la formacion del alumno para su comprension,

El fin de la educacion, en un sentido, es la formacion de la razén o cultivo
de la inteligencia del alummo; es decir, que adquiera aguellas convicciones
gracias a las cuales sabrd ejercer su reflexién independientemente del maestro.
Es necesario un cierto saber, incluso para criticar seguidamente alguno de sus
elementos componentes. Es posible sefialar esta distincidén entre las dos etapas -
de la formacion, aunque logicamente existe una continuidad entre ambas. Una
donde se pone al estudiante al corriente del estado actual de una disciplina
cientifica, y otra en la cual el estudiante con su trabajo cientifico y constructivo,
dominando esa disciplina, contribuye a su progreso. Este ciclo, que es claro en
los estudios universitarios, se presenta en otros niveles y en otras 4reas:
dependemos de la conipetencia y de la autoridad de otros en dominios concretos
del saber. De todas formas, aquello que llamamos formacién de la razén, no es
algo acabado de una vez por todas: debe ser recomenzada cada vez que se
aborda un area nueva del saber.

Este enfoque de la educacién que se viene apuntando aqui, ha sido
desatendido en gran parte por la teorfa de la educacién que se inspira en

Rousseau y continiia ~en ciertc modo— las tesis cartesianas™. Esta tradicion se

28, Desarroilar esta tesis seria interesante, pere no es posible ocuparnos aqui de esta cuestion,
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dirige de algin modo contra la autoridad del maestro, se subleva de hecho,
contra las instituciones sociales, politicas y religiosas que esta autoridad
sostiene v en las que asegura su continuidad. Sin duda, este enfoque fue
beneficioso hasta cierto punto, ya que busca liberar al hombre de una
concepeion en la que se le ve como un nifio, que no llega jamés a adulto, y que
depende durante toda su vida, en todos los dominios, de diversas autoridades y
conduce de hecho un uso abusivo de un cierto argumento de autoridad. Pero
cabe preguntarse si, esto que ha sido un bien en su principio, no puede, a su vez,
dar lugar a abusos.

“La revolucién intelectual de los siglos XVII y XVIII contra la autoridad y el
argumento de autoridad se ha hecho en nombre de la naturaleza, de la razén y de
la experiencia: los principios tradicionales fueron criticados y rechazados como
contrarios a la experiencia, como irracionales, como un desafio a la naturaleza
del hombre y al orden natural. Ahora bien, este ataque contra [a tradicion es
inconcebible sin una teoria de lo que es la naturaleza, la razén y la
experiencia™”’.

Estos pensadores buscaban la ruptura con toda tradicién. Para aprender -
afirman— basta percibir y razonar, y todo hombre estd -equipado, desde su
nacimiento, con todo aquello que hace falta para percibir bien y para razonar
bien. Al educador por tanto, no le compete la formacién de la razén, ya que €sta
es innata en cada uno de nosotros. De ahi al desprecio de la educacion hay un
paso. Los educadores —en ese enfoque— son los que transmiten los prejuicios
tradicionales de la humanidad, que son el origen de todo mal; y estos prejuicios
son la causa de que los hombres no sean del todo maestros de su propia razén’ .
El educador ideal por tanto no es el que transmite una tradicién o forma la razén
de sus alumnos. Es mas bien el que guarda, preserva las facultades del nifio de
opiniones engafiosas. Su papel es sobre todo negativo: debe impedir que la
buena naturaleza del nifio, dotada desde su nacimiento de una facultad que le
permite conocer la verdad y el bien, sea destruida por el contacto con prejuicios
de origen social®'. Si se tratara de prejuicios, tiene razén. El problema es que

29.  PERELMAN, Ch., fbidem, p. 135.

30, Cfr. Ibidem, pp. 1358s. La desgracia de los hombres, dirfa Descartes, es haber side nifios antes del
uso de razdén. Su razén, aun débil, ha sido obnubilada por los educadores que han inculcado a los nifios todo
un cenjunto de prejuicios y de creencias irracionales. Si se pudiera aislar a los nifios, protegerles contra las
malas influencias y los melos ejemplos; si se les pudiera defender hasta que alcancen la edad de la razdn, la
humanidad podria escapar a las perversiones tradicionales que los educaderes transmiten de generacidn en
generacion.

31, “Quil (votre éléve), écrit Rousseau, ne sache rien parce que vous le lui avez dit, mais parce qu'il I'a
comypris de lui-méme; qu'il n'aprenne pas la science, qu'il I'nvente. Si jamais vous substituer dans son esprit
l'autorité 4 la raison, il ne raisonnera plus; il ne sera plus que le joust de Fopinion des autres™. Cfr.
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Rousseau liama prejuicios a todos los contenidos de la ensefianza, “La reaccion
racionalista y empirista, que se desarrolld a partir del siglo XVIT ha acometido
(...) una lucha saludable contra los abusos de argumentos de autoridad; ha
buscado emancipar de tutelas en las dreas mas importantes de la existencia™,

Pero esta reaccion, razonable y necesaria, se exfralimita cuando propone
rechazar todo lo que venga dado, incluso en los niveles mas elementales. La
educacién tiene diversas etapas y e¢s un error querer aplicar los mismos
procedimientos para todas. El estadio posterior se apoyard sobre los
conocimientos adquiridos anteriormente, que permitirdn ejercitar ¢l juicio
critico.

Es una ilusién creer, porque es imposible, que basta con poner a los nifios
en buenas condiciones para que ellos, completamente solos, saquen las
conclusiones adecuadas. Un planteamiento tal supondria olvidar que la
experiencia, para ser educativa, necesita y supone el uso de un lenguaje.

Es claro que “la formacion de la razén no se puede separar de 13 ensefianza
de un lenguaje, y que sélo el conocimiento de un lenguaje hace fructifero el
recurso a la experiencia. Estos son los problemas que plantea la ensefianza del
lenguaje, que estin en el centro de toda formacion intelectual y de toda teoria de
la educacién”. Del mismo modo, si el verbalismo es uno de los escollos que
todo maestro debe evitar, el s6lo recurso a la experiencia no es la solucion al
problema. “Si las palabras sin experiencia estan vacias, la experiencia sin
lenguaje esta ciega™-. ‘

Por tanto, no es exacto pensar que el papel del educador es sélo negativo:
impedir que la razén del nifio se deforme por prejuicios. Es una de las miltiples
tareas; si se la considera como la Unica, se da un enfoque que mina la figura y el
papel del maestro. Este puede incluso llegar a sentirse avergonzado por la
influencia que pueda ejercer v esforzarse por ocultarla cuando se habla de la
libertad del alumno. El maestro estd de algin modo desamparadoe a la hora de
realizar o justificar la enseflanza. Esta manera de actuar tendrd como
consecuencia —si se plantea el asunto con coherencia— el abandono de toda la
educacion, no ya la intelectual, sino en particular la formacién del caracter o [a
formacién moral. ,

Estas ideas que se vienen desarrollando aqui que buscan estudiar la
aportacién de la retorica —teoria de la persuasion— a una teoria de la educacion,

PERELMAN, Ch., Education et rhétorigue, 0. ¢, p. 136.

32, Ibidem, p. 136.

33, Ibidem, p. 137; esta idea es de inspiracion cartesiana. No se puede evitar el verbalismo mas que
incluyendo las palabras de las cuales se sirve en sus tecrias, tan rudimentarias como sean, y religando —o
adaptando— estas tecrias a las experiencias que las justifican.
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apuntan al necesario cambio gradual de las relaciones que se establecen entre el
maestro y el alumno, segin el grado de formacién de €ste. Buscan mostrar que
la iniciacion en una tradicién, indispensable para comenzar, debe planificarse a
medida que el alumno es mas maduro, por el juicio critico ¢ independiente del
que se educa. Una formacion de la razén debe preceder el buen uso del juicio
critico; es més, éste forma parte de aquélla. La formacién previa permite acortar
el periodo en que el alumno de algin modo depende del maestro; en la medida
en que el nuevo saber se relaciona con los saberes ya adquiridos. “fista es la
razén por la cual existe un cierto orden de materias a ensefiar que permite una
economia de tiempo y de esfuerzos™".

Las teorias de la educacion que tan s6lo dan valor ala formacion a través
de la tradicién, no aclaran més que un aspecto de la educacién. El maestro debe
proponerse fomentar la madurez de su alumno, de tal modo que llegue a ser
independiente de su tutela. De ahi la importancia de la primera formacion, que
proporciona al nifio los principios basicos, las primeras reglas, que le permitirin
formular un juicio. La formacion adquirida le fortalece y proporciona un cierto
criterio con el que enfrentarse a las nuevas aportaciones. Sin ella estara
desamparado el alumno. Pero aun contando con que estas reglas son
indispensables para el desenvolvimiento del pensamiento y de la accion, el
hombre no estara formado mas que cuando llegue a seguirlas, no ciegamente,
sino juzgandolas, criticandolas y modificandolas cuando sea el caso.

Precisamente al hilo de estas consideraciones viene una reflexion educativa
interesante: la necesidad de educar para la independencia de criterio, de educar
para ¢l didlogo en cierto sentido. Frente a los influjos, continuamente crecientes,
que intentan manipular al hombre desde fuera, se convierte en tarea decisiva de
la educacién desarrollar en el hombre una fuerza resistente a estas potencias y

capacitarlo para tomar decisiones independiente y responsablemente, para

juzgar por cuenta propia.
Esta tarea ha sido siempre dificil, pero actualmente, en algunos aspectos, lo
es mas™. Precisamente la formacién de la capacidad de juzgar es un aspecto

34, [bidem,p. 138.

35,  Bollnow en un breve articulo titulado “Educar para la independencia de eriterio” indica en este
sentido: ‘Periddicos y tevistas, emisiones de radio vy de televisidn, penetran hoy aun en los rincones més
apartados y suministran al hombre una cantidad desconcertante de noticias; pero éstas ne le son transmitidas a
la manera de informaciones neutrales scbre las que él pueda disponer libremente y elaborar un juicio propio,
sino que le son transmitidas después de une seleccion y estilizacién determinadas, actian asi,
permanentemente sobre sus convicciones y puntos de vista, sobre sus orientaciones afectivas y sobre sus
disposiciones volitivas. A ello se agrega la técnica de la direccion de la opinidn publica, téenica que, desde la
propaganda econdmica hasta la politica, se torna cada vez mas refinada y manipula al hombre puesto bajo su
influjo, sin que €1 se dé cuenta siquiera en qué medida ha sido influenciade. La ‘manipulacién’ de la opinidn
pUblica se ha coavertido en uno de los rasgos verdaderamente mds inhutmnanos de nuestro tiempo. E] hombre
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decisivo en la educacion del hombre, capaz de responsabilizarse de sus propias
decisiones. Y ademds, el gran reto seria aprender a hacerlo de modo solidario.

ya 1o s autdnemo en la formacién de sus opiniones y no decide por responsabilidad propia, sino que fuerzas
externas a ¢l disponen sobre su pensamiento ¥ su cenducta, Pero 1o que con los medios de la técnica moderna
se destaca aqui en forma especialmente pronunciada, descansa en un contexto mds amplio, el cual estd
fundado, en general, en la existencia humana®, Educacion, 4, 1971, p. 23.
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