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reflexion filosofica. Creo, que de todos los diferentes articulos y
conferencias que estan reunidos en la presenta obra, es este articulo el
que mejor nos permite comprender la filosofia de Marcel: una filosofia
que pretende ser un “restablecimiento espiritual” de la persona.

Por ello, podemos concluir diciendo que la lectura de esta obra
resulta imprescindible a todas las personas que deseen conocer el
pensamiento de este gran pensador francés.

Julia Urabayen

Ortiz, Jos¢ M*: La hora de la ética empresarial, McGraw-Hill, Madrid,
1995, 172 pags.

En este libro se presenta una propuesta de cambio en el concepto de
organizacién empresarial basada en el obrar bien como via que abre la
posibilidad del éxito empresarial. José M* Ortiz apoya la idea de que el
comportamiento ético de las personas representa una clara ventaja
competitiva para las empresas, pues “lo esencial de la rentabilidad no
consiste en oponerse a la ética” (p. 2). Avalado por esta conviccion, esta
obra, como afirma Emilio de Ybarra en el Prélogo, es “una investigacion
de excepcional interés” (p. ix).

El primer capitulo estd dedicado a explorar hasta qué punto las
actuaciones morales pueden impedir hacer negocios y hasta donde son
una necesidad. Hay que tener en cuenta que “la ética no es un valor
afiadido; sino [...] intrinseco de toda actividad econémica y empresarial,
porque cualquier actividad empresarial atrae hacia si un cimulo de
factores humanos y los seres humanos damos a nuestro obrar una
dimensién inevitablemente ética’ (p. 18). De este modo al interrogante
“;Supone la ética un limite a las oportunidades de negocios?’ (p. 1),
responde “ni sdlo, ni siempre; [pues] las consideraciones éticas suponen
un factor, un elemento mas, en el analisis de las decisiones em-
presariales” (p. 2).

Con el segundo capitulo, el autor insiste en la importancia de los
llamados canales de comunicacion, y es que “‘estamos inmersos en una
realidad empresarial en la que la gestion del conocimiento ha adquirido
una relevancia primordial” (p. 22). Proporcionar informacion vital “es un
riesgo que asumen dia a dia los directivos” (p. 30), donde la lealtad y la
confianza juegan un papel de suma trascendencia. En el momento en que
se establece la articulacion de la triada Informacion-Lealtad-Confianza
llegamos al punto de vista ético.
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Es fécil creer que el ambito monetario estd exento de toda con
sideracion moral, pero, en verdad, “el dinero goza de una realidad
diferente a su soporte material’ (p. 46). En tanto que la economia
financiera afecta de manera directa a la actividad empresarial y con ello a
los sujetos que desarrollan tal actividad, dentro de las entidades de
financiacion hay un espacio para la moralidad; “las decisiones sobre los
instrumentos financieros deben anteponer las consideraciones éticas a las
posibilidades de gestion” (p. 73). Estas afirmaciones del capitulo tercero
parecen remitir a un conflicto de intereses entre lo privado y lo publico,
pero, en opinién del autor, no es asi: “‘en ocasiones uno debe prevalecer
sobre otro” (p. 83), no impidiendo por tanto que la ética, asumida
personalmente, se proyecte en la organizacién como ética profesional. El
mejor ejemplo de esta sintesis entre bien particular y el bien comun, lo
encuentra Jos€ M? Ortiz en el mercado libre, advirtiendo con ello del
peligro que supondria el abandono de las propias responsabilidades en
manos del estado: mediante la mutua cooperacion entre lo personal y lo
social, lo femenino y lo masculino, el mercado libre y el bien comin

puede alcanzarse una maximizacion de la racionalidad y en consecuencia
del beneficio.

También en este libro se apuesta tanto por el apoyo de los derechos
ecologicos y medioambientales “para conseguir que el desarrollo
tecnologico sea sostenible, soportable por las actuales generaciones y por
las futuras” (p. 115), como por el reconocimiento de la dignidad personal
de quienes constituyen la sociedad, y més en concreto las empresas. El
valor de las personas en el propio empleo ha sido fortalecido por los
cddigos de comportamiento, que han abierto las puertas al didlogo y al
consenso (capitulo V).

El autor dedica el ultimo capitulo a exponer como la vida empresarial
“debe procurar en todos sus frentes, marketing, organizacion, pro-
duccién, direccidn, aspectos financieros, que los actores de cada
actividad se comporten de forma virtuosa” (p. 127). Estas exigencias
implican unas responsabilidades por parte del empresario: tiene el deber
de desarrollar las capacidades operativas de las personas y de asignarles
campos de actuacién adecuados, de saberse manejar entre lo
imprevisible, basandose mas en la confianza que en el control, asi como
garantizar cierta continuidad de la empresa; siempre bajo un marco de
limpieza, transparencia y virtuosidad.

Era preciso llegar al analisis de las virtudes fundamentales del
quehacer empresarial —prudencia, justicia- después de ofrecer el es-
quema conceptual que las posibilita. Si una virtud consiste en ser un
habito, una naturaleza perfeccionada por una cualidad, antes de llegar a
este ultimo capitulo el lector ha podido habituarse a aceptar que en las
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decisiones economicas existen factores intangibles —cualidades— y otros
aspectos ‘naturales’ que todo ser racional acepta.

En conclusién, como se afirma en el Prélogo, este libro invita al
pensamiento y a la accion. A mi parecer tras los adjetivos de claridad,
sencillez y optimismo hay un llamamiento a la renovacion del panorama
econdmico y empresarial vigente todavia en Espafia.

M? Luz Santos-Rodero

Pinker, Steven: El instinto del lenguaje. Como crea el lenguaje la mente.
Alianza, Madrid, 1995, 535 pags.

Steven Pinker es profesor y director del Centro de Neurociencia
Cognitiva en el M.L.T. (Massachusetts Institute of Technology). Deudor,
aunque critico, de las teorias lingiiisticas de Noam Chomsky, defiende
una concepcion del lenguaje como un instinto humano, incorporado a
nuestro cerebro por evolucion. En ‘la presente obra, aporta los
argumentos que avalan esta hipOtesis, sean estos racionales, expe-
rimentales, sacados de la vida cotidiana o de simple sentido comun. El
tono de sus afirmaciones, atrevido, decidido y contundente, se suaviza
con un fino sentido del humor, que salpica toda la obra. El talante
cientifico y humano del autor queda ya de relieve en la siguiente
afirmacion, espigada del prefacio: “Para bien o para mal, sélo puedo
escribir de una manera, con una enorme pasion por los argumentos
potentes y explicativos, apoyados en un torrente de datos relevantes”’ (p.
12).

El libro esta estructurado en trece densos capitulos. En el primer
capitulo expone las lineas bésicas de su tesis. En el ultimo deduce
algunas de sus consecuencias. Los centrales recogen diversos
argumentos y datos que refuerzan su teoria del lenguaje. El hilo
conductor es una defensa de la objetividad de las ciencias cognitivas,
frente a los planteamientos relativistas que afirman que “la psiquis
humana estad moldeada por la cultura que la rodea” (p. 24), negando con
ello una naturaleza humana y, de paso, la posibilidad de la misma
ciencia. Pinker busca las bases bioldgicas innatas que hacen posible el
aprendizaje. Huye de la simplificacién que supone la “vacua dicotomia
herencia-ambiente” (p. 448).

Las “...personas saben hablar en el mismo sentido en que las arafias
saben tejer sus telas...” (p. 18). Pinker toma posiciones frente al conduc-
tismo de Skinner o0 Watson. Ha de haber en el cerebro un programa —al
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