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1929 no es un ano de buen recuerdo pa-
ra el mundo de los negocios. Hace unas
semanas se cumplieron los 75 afios de la
famosa crisis de la Bolsa de Nueva York,
de ingratas consecuencias para la histo-
ria econémica del siglo XX. Paradojas
de la vida, unos dias antes del c¢rack bur-
satil se producia un acontecimiento me-
nor —casi insignificante—, pero que iba a
tener especial trascendencia para el mundo del periodismo: el 7 de
setiembre nacia BusmessWeek, quiza la revista de negocios que con
mas atino ha reflejado desde entonces la actualidad empresarial,
dentro y fuera de Estados Unidos. Unicamente Fortune, el proyec-
to casi personal de Henry Luce, que nacerifa tan sélo unos meses
después, en febrero de 1930, ha podido disputarle ese honor en al-
gunas épocas a la publicacién de McGraw-Hill.
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RECORDAR vy celebrar los 75 afos de Busi-
nessWeek quiza parezca un acto de erudicién,
sobre todo si tenemos en cuenta que es una
publicacién especializada, de nicho, que
cuenta tan s6lo con unos cinco mil suscrip-
tores en Espafia. Vista asi, su cumpleafios
no mereceria mas de un par de lineas en la
seccion de medios de unas pocas publica-
ciones especializadas.

Sin embargo, hay buenos motivos para
celebrar este aniversario y recordar, aunque
sea brevemente, la historia de esta revista.
Un motivo podria ser el hecho de que Bu-
sinessWeek es hoy la revista de negocios mas
leida en el mundo, con casi 1,2 millones de
ejemplares vendidos cada semana y alrede-
dor de 5,5 millones de lectores (casi todos
ellos dentro del grupo de “decisores”).

Hay otra razén para este recuerdo mu-
cho mis importante: durante décadas, el
semanario estadounidense ha sido uno de
los modelos de revista de negocios mas
emulado en los cinco continentes. Publica-
ciones como Actualidad Econdmica (Espana),
L’Expansion (Francia), Nikkei Business (Japon),
Manager (Alemania) y un gran nimero de
titulos en otros paises han tratado en dis-
tintas épocas de convertirse en los business
week nacionales, casi siempre con bastante

éxito. En otros casos, bastantes publicacio-
nes locales se han favorecido de la sindica-
cién de sus contenidos, al traducir los arti-
culos mas representativos de la revista.

LA INSPIRACION DE JAMES H. MCGRAW
En las primeras décadas del siglo XX, el
mundo de los negocios pasé a tener un pro-
tagonismo especial en las sociedades mds
desarrolladas, y de modo muy particular
en Estados Unidos. Las grandes corpora-
ciones se hacian cada vez mds presentes en
la vida publica, ya que un nimero crecien-
te de ciudadanos participaba directa o indi-
rectamente en sus actividades. Por ello, los
medios de comunicacién, y en concreto la
prensa econémica, vieron la necesidad de
informar sobre la gran diversidad de nego-
cios que florecfan, sobre la forma de ges-
tionarlos mds eficazmente, sobre sus aven-
turas y desventuras, sobre sus héroes y sus
villanos. Esto motiv6 que en esa época tu-
viera sentido el nacimiento del formato de
la revista de negocios generalista, distinta al
gran nimero de publicaciones de sector, so-
bre industrias concretas, que habian flore-
cido desde mediados del XIX.

Tres publicaciones de ese tipo vieron la
luz en el primer tercio del siglo pasado: For-
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bes (1917), BusinessWeek (1929) y Fortune
(1930). Las tres han perdurado hasta nues-
tros dias con una notable influencia en la
opinién publica y, sobre todo, en el mundo
de la economia y de los negocios. The Big
Three, como son conocidas en los circulos
publicitarios estadounidenses, se han con-
vertido ademds en modelos de revistas de
negocios con extraordinario reconocimien-
to internacional.

UNA INFANCIA AZAROSA, PERO BREVE

The Business Week naci6 el 7 de setiembre de
1929, sélo siete semanas antes del crash bur-
satil de 1929, preludio de la Gran Depre-
sién. Aunque pueda parecer un mal mo-
mento para el surgimiento de una publica-
ci6n de negocios, y ciertamente lo era, The
Business Week conté con el respaldo necesa-

pletamente nueva, pero tanto la férmula
editorial —inspirada en el newsmagazine Time—
como el enfoque de las publicaciones de
McGraw, con un fuerte sentido diddctico y
de explicacién de los acontecimientos, aca-
barian configurando una publicacién dis-
tinta a las existentes. De hecho, The Business
Week no fue un lanzamiento en sentido es-
tricto, sino que se aproveché un titulo ya
existente, System, como plataforma para cre-
ar la nueva revista.

Salir a la calle en un momento tan com-
plicado para el mundo de los negocios era
todo un reto. Como muchas otras publica-
ciones, The Business Week pudo haber errado
al juzgar la euforia bursdtil que se vivia en
esas fechas. Pero no fue asi. En su primer
ndmero, el comentario central de la sema-
na, “Business Outlook”, decia asi: “En ge-

En algunos momentos, incluso la publicacion puso en marcha campaiias

para alejar a los lectores que no encajaban en su perfil. Al mismo tiempo,

se trabajo en la creacion de subproductos —reimpresiones e informes para

ejecutivos— a fin de atender demandas especificas

rio para atravesar una primera década de
vida muy dificil, con una difusién reducida
(en torno a 75.000 ejemplares) y cuantiosas
pérdidas, que sélo un grupo periodistico y
editorial de la talla de McGraw-Hill podia
soportar. De hecho, la revista encajaba per-
fectamente en el enfoque editorial del gru-
po, al que James H. McGraw, uno de los
promotores del periodismo industrial en Es-
tados Unidos, habia conferido un cardcter
muy innovador y profesional.

McGraw quiso contar con una publica-
cién sobre negocios que abordara la actua-
lidad de forma “horizontal” todas las noti-
cias y hechos importantes sobre profesio-
nes, industrias y tecnologias, sin centrarse
exclusivamente en actividades sectoriales
especificas —el modelo “vertical”, predomi-
nante hasta entonces—. La idea no era com-

neral, los precios de las acciones se han ale-
jado de lo que corresponderia a unas ex-
pectativas de beneficios razonables, y el
mercado actualmente es casi por completo
psicoldgico —irregular, inestable y con enorme
aprehensidn hacia el inevitable reajuste que
se avecina’.

El actual director, Stephen B. Shepard,
recordaba estas lineas en el reciente niime-
ro de aniversario de la revista, en el que
también se destacaba que BusinessWeek habia
nacido para ser mucho mds que un cronista
de la actualidad; queria interpretarla, ofre-
cer su punto de vista y su opinién, “a me-
nudo una fuerte opinién”.

Para finales de los afios treinta, aunque la
Depresion continuaba y la Segunda Guerra
Mundial llamaba a la puerta, el semanario
habia atravesado ya sus aflos mds dificiles.
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En 1939, con motivo de su décimo ani-
versario, BusinessWeek —como se deno-
minaba desde 1934— podia celebrar su
quinto afno consecutivo de cuentas de re-
sultados positivas; era ademads la sépti-
ma revista estadounidense por volumen
de anuncios; y acababa de superar los
cien mil suscriptores. Sin embargo, la
publicacién no habia logrado desbancar
en ventas a Fortune, el magnifico mensual
fundado por Henry Luce. Eso no suce-
deria hasta 1954, cuando Business Week
superd los 225.000 ejemplares de difu-
sién.

Desde el punto de vista editorial, en-
tre mediados de los afios treinta y me-
diados de los cuarenta, el semanario fue
perfilando tanto en su disefio como en
los contenidos la férmula que lo con-
vertiria en referencia obligada de la in-
formacién empresarial.

Cambios formales para facilitar la
lectura, intensificacién del uso de grafi-
cos y tablas, mayor cuidado de los ele-

mentos visuales, esfuerzo por ofrecer in-
formacién mds til y concisa, desarrollo de
indicadores propios —el primero, “Business
Indicator”, venia de 1930—, fueron algunos

de los avances perio-
disticos logrados du-
rante esta época, li-
derada por uno de
los editores mds so-
bresalientes de la re-
vista, William Che- 5
valier.

El continuo creci-
miento del semana-
rio, que en 1940 con-
taba con 23 redacto-
res, también tuvo
pronto un reflejo in-
ternacional, primero
en su cobertura pe-
riodistica. Ese afio
BusinessWeek contaba
con corresponsalias
en Otawa, Londres,
Paris, Berlin, Moscd,

BusinessWeek

{erman

"Tokio, Buenos Aires, Rio de Janeiro y Ciu-

dad de México.

EL LARGO IMPULSO DE LA POSGUERRA

SCHRBEDEA LOSES, 0 (s GLINS FERD SMART Gl

Business\Weei

Tras la Segunda
Guerra Mundial, la
revista se beneficié
de la década de auge
econémico que vivié
Estados Unidos.
Guiada por un exce-
lente comité editorial
formado por Ken
Kramer, Ralph
Smith y Ed Grun-
wald, durante esos
anos  BusimessWeck
continu6 creciendo
y mejorando su ofer-
ta de contenidos
—con especial cuida-
do por los aspectos
formales, gréficos,
etcétera—. Ademds,
desde el punto de
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vista comercial, se
desmarcé del resto
de las publicacio-
nes, al utilizar una
estrategia Unica pa-
ra captar lectores
de forma muy cui-
dadosa, a través de
“suscripciones  se-
lectivas”, con el ob-
jetivo de lograr una
audiencia muy cua-
lificada. En algunos
momentos, incluso
la publicacién puso
en marcha campa-
nas para alejar a los
lectores que no en-
cajaban en su perfil.
Al mismo tiempo,
se trabajé en la cre-
acién de subproductos —reimpresiones e in-
formes sectoriales para ejecutivos— a fin de
atender demandas especificas de sectores

1

WALL
STREET

ISTHE PARTY OVER?

High-tech stocks are undergoing a
muel-needed correetion. But relax,
il enverall marked probably won't
tank. What we're see

WHT EBNER TREGETS ROCSE / FEION S HIDGEN YALUE

de negocios estadounidense, en los sesenta
empezaria a sentirse su influencia interna-
cional en los mercados asidticos y europeos,

como el agricola, el
de la energfa, la
electrénica, etc.
Con la perspectiva
de los afios, esta cui-
dadosa estrategia de
mdrketing, simboli-
zada en sus inicios
por ese cuidado del
perfil de la audien-
cia, ha constituido
uno de los pilares
del gran éxito co-
mercial de la revis-
ta, especialmente
entre los anuncian-
tes.

Pero si BusinessWeek
terminé la década
de los cincuenta co-
mo primera revista

donde florecerian distintos imitado-
res de su férmula.

No en vano, en esa década se pro-
dujo un gran desarrollo de las pu-
blicaciones de negocios al hilo del
creciente protagonismo de los nego-
cios en las sociedades de consumo.
Fueron también los afios del desa-
rrollo de las modernas teorias del
management, a las que estas publica-
ciones prestaban especial atencion
(BusinessWeek habia introducido su
seccion “Management” ya en
1950).

Entre 1952 y 1966 BusinessWeek con-
siguié doblar su difusion, casi hasta
el medio millén de ejemplares, y
multiplicar por cuatro sus ingresos
publicitarios. El semanario amplié
su paginacién, empezé a cubrir in-
tensamente nuevos sectores econo-
micos —en especial, el desarrollo de
los computadores— y al final de la
década introdujo las nuevas tecno-
logfas en su proceso de produccién.
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EL MODERNO BUSINESSWEEK

La década de los setenta, dominada por la
crisis econdmica y la recesidn, fue paradé-
Jicamente la del impulso definitivo del se-
manario como gran publicacién estadouni-
dense e internacional. Durante quince afios,
entre 1969 y 1984, Lew Young logré con-
vertir un buen negocio editorial en un gran
éxito periodistico. A él se debi6 en gran me-
dida el intenso interés del semanario por los
sectores mds innovadores de la economia,
muy en especial por el de las tecnologias de
la informacién, a las que desde principios
de los ochenta se les dedicaron secciones
enteras.

Cuando Young se hizo cargo de la revis-
ta, contaba con 120 redactores, once ofici-
nas en Estados Unidos y Canadd y seis de-
legaciones en el extranjero (Bruselas, Parfs,

BusinessWeek), el reto de la caida de los sis-
temas comunistas y las crisis financieras na-
cionales e internacionales (y muy en espe-
cial, los efectos de la explosién de la burbu-
ja tecnolégica). Todo ello favorecié el inte-
rés creciente por la informacién econémica
y de negocios, pero también obligd a que
BusinessWeek se planteara nuevas metas edi-
toriales, para responder a la intensa compe-
tencia de viejos y nuevos medios.

Por un lado, el semanario hubo de hacer
frente a la saturacién del mercado estadou-
nidense, donde su difusién crecia muy po-
o a poco, a pesar de no haber perdido nun-
ca el liderazgo, y de ser probablemente una
de las publicaciones mds galardonadas por
su excelencia durante los aflos noventa. Pa-
ra mantener el pulso de la competencia y
seguir destacando en ese grupo de las “Ires

Para mantener el pulso de la competencia y seguir destacando en ese

grupo de las “Tres Grandes”, tuvo que ser muy innovadora, desarrollando

su marca en diferentes productos. Asi, fue la primera revista de negocios

que estuvo disponible en la red, desde 1994

Londres, Bonn, Mildn y "Tokio). La difusién
era entonces de 550.600 ejemplares, cifra
que al final de la década, en 1979, superaria
los 800.000. Poco a poco también se iban
consolidando las ventas internacionales,
que durante esos afos rondaban los cin-
cuenta mil ejemplares. Con Young, Busi-
nessWeek se distancié con claridad de sus
mds directores competidores, Fortune 'y For-
bes, ambos por debajo de los 700.000 ejem-
plares.

"Tras una profunda remodelacién y un re-
disefio en 1983, las dos ultimas décadas de
BusinessWeek han estado marcadas por una
coyuntura informativa tan favorable como
cambiante. Bajo la direccién de Stephen B.
Sheppard, la publicacién vivié el optimis-
mo de la reaganomics y de la “nueva econo-
mia” (término que, por cierto, popularizd

Grandes”, tuvo que ser muy innovadora,
desarrollando su marca en diferentes pro-
ductos. Asi, fue la primera revista de nego-
cios que estuvo disponible en la red, desde
1994, a través del Electronic Newstand de
America Online. Tres afios después iniciaria
su edicion electrénica, que en la actualidad
cuenta con casi seis millones de usuarios en
todo el mundo.

Al mismo tiempo, tuvo que desarrollar
nuevos productos, entre los que destacaron
ediciones demogrificas orientadadas a seg-
mentos especificios del mercado —frontier, eli-
te, Industrial Management y Business e-biz—
, que en la Red se convertian en servicios de
informacién de actualizacién diaria.

También siguié trabajando con creativi-
dad algunos de sus rankings —entre otros, el

“Global 10007, “Industry Outlook” o la cla-
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sificacién de
MBAs en Estados
Unidos—, aunque
no llegarfan a te-
ner el reconoci-
miento alcanzado
por los de Fortune 'y
Forbes.

Junto a su estra-
tegia  estadouni-
dense, el semana-
rio ha tenido que
intensificar mucho
su apuesta interna-
cional, de la que
depende en gran
medida el creci-
miento futuro de
su difusién. De he-
cho, gracias a las
ventas en el ex-

SPECIAL REPORT CHINA AND THE GREAT HUNT FOR OIL (P 58)

Businessieek

una serie de perfi-
les sobre “Gran-
des innovadores”
del mundo de los
negocios,  serie
que refleja perfec-
tamente el proyec-
to periodistico y
el enfoque infor-
mativo que ha ca-
racterizado a la re-
vista durante sus
casi cuatro mil nu-
meros de vida.
Stephen  B.
Shepard, al pre-
sentar el nimero
de aniversario so-
bre la “Economia
de la Innovacién”,
comentaba: “El

Junto a su estrategia estadounidense, el semanario ha tenido que intensi-
ficar mucho su apuesta internacional, de la que depende en gran medida
el crecimiento futuro de su difusion. De hecho, gracias a las ventas en el

extranjero, en 1989 superé el millon de ejemplares

tranjero, en 1989 superé el millén de ¢jem-
plares. Posteriormente, la revista lanzé edi-
ciones en otras lenguas —en China, Polonia,
Indonesia—, aunque en general no tuvieron
demasiado éxito. Hoy el semanario vende
un millén de ejemplares en Estados Unidos
y 200.000 en el resto del mundo, donde
mantiene una edicién asidtica y otra euro-
pea.

NUEVO SIGLO E INNOVACION

BusinessWeek es en la actualidad, con el Wall
Street fournal, la publicacién econémica mds
respetada en su pais, y como el diario, es
también una de las marcas periodisticas
mds prestigiosas internacionalmente. El se-
manario estd celebrando sus 75 afios con

bito informativo clave para BusinessWeek des-

cambio tecnoldgico ha sido un tema central
en el panorama econémico y empresarial
de nuestro tiempo. Ha sido también un dm-

de los tiempos de la radio hasta la Era de
Internet. Y creemos que en los afos veni-
deros nos espera una era de la innovacién
que superard a la que nos ha traido los an-
tibidticos, el transporte aéreo, la television
y los ordenadores”.

Seguramente, en su camino hacia el cen-
tenario, BusinessWeek continuard sobresa-
liendo como lugar privilegiado para que mi-
llones de cualificados lectores sigan sema-
nalmente las muchas novedades que depa-
rard esa interconexién entre innovacion,
economia y negocios. n
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