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FORTUNE

Arte y negocios 193012005

En su 75 aniversario, la iniciativa de Luce y Lloyd-Smith,

ahora bajo la direccién de Norman Pearlstine, puede alarde-

ar de ocupar un lugar privilegiado en el mercado de las revis-

tas de informacién econdémica tanto en Estados Unidos como

en el resto del mundo. Fortune sigue siendo una publicacién de

negocios distinta, con un toque intelectual y artistico que to-

davia hace honor al objetivo de su fundador: crear una de las

publicaciones mas bellas del planeta.

ANGEL ARRESE Y MANUEL BAIGORRI

EL NACIMIENTO de Fortune tuvo lugar en fe-
brero de 1930, sélo unas semanas después
del gran crash de la Bolsa de Nueva York,
aunque la idea de la revista habia surgido
en medio del optimismo que se vivid en el
mundo de los negocios estadounidenses en
la segunda mitad de los afos veinte. Henry
Luce, tras fundar 7ime en 1923, estaba con-
vencido de que los negocios se habian con-
vertido en el componente esencial de la vi-
da norteamericana. Coincidia esta idea con

la del presidente Galvin Coolidge, que en
1925, precisamente ante la Society of Ame-
rican Newspaper Editors, habia acufiado la
frase “El negocio de América son los nego-
cios” (The business of America is business).
Luce crefa que ninguna publicacién del
momento abordaba adecuadamente esa re-
alidad, y por eso desde 1928 comenzé a di-
seflar un mensual verdaderamente revolu-
cionario. Le ayudé en el proyecto Parker
Lloyd-Smith, hasta entonces redactor jefe
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de negocios en Time. El anuncio del lanza-
miento de la revista coincidid con la crisis
de Wall Street, pero del desplome de la Bol-
sa no retrasé sus planes.

Fortune sali6 a la calle con todas las carac-
teristicas propias de la excelencia periodis-
tica de las publicaciones de Luce, aunque
con un optimismo que durante los primeros
meses contrasté con los nubarrones que ace-
chaban a la economia del pais. EI mensual

Fortune fue fiel a un planteamiento
de fondo favorecedor del sistema
capitalista desde un enfoque de

centro-izquierda

se dirigfa a todos aquellos norteamericanos
con interés y protagonismo en la naciente
“ctvilizacién de los negocios”, y a pesar de la
crisis fue un éxito periodistico casi inmedia-
to.

Algun bidgrafo ha comentado que el pro-
yecto de Fortune fue
la verdadera “pa-
sién” de Luce, aun-
que haya pasado a
la historia como el
creador de publica-

ciones de la talla de
Time o Life.

CIVILIZACION Y CUL-
TURA DE LOS NEGO-
clos

En principio, los dos
competidores princi-
pales de la revista
eran —como ahora—
Forbes y BusinessWeek.
El primero actuaba
como el mensual del
y para el empresario

publicitariamente afios después); el semana-
ri0 Business Week, recién fundado, era una
publicacién mds técnica e informativa, muy
centrada en las necesidades de los directi-
VOs.

Por contra, Fortune aspiraba a convertirse
en una publicacién de mayor calado inte-
lectual, orientada a situar y analizar el mun-
do de los negocios desde una perspectiva
mads amplia, con especial atencién a cuestio-
nes sociales, politicas y culturales. Por eso,
durante algiin tiempo su competencia real
fueron publicaciones generalistas, entre ellas
el New Yorker de Harold Ross, con la que
mantuvo una interesante pugna por la au-
diencia de elite neoyorquina.

Louis Banks, que estuvo en Fortune entre
1965 y 1970, ha comentado que, practica-
mente desde su nacimiento, la publicacién
ejercié “una especie de monopolio intelec-
tual en el periodismo de negocios nortea-
mericano”. El mensual era una revista inno-
vadora, con gran calidad desde el punto de
vista periodistico, tanto por el estilo redac-
cional como por sus aspectos visuales. Al
precio de un délar —cuando Tume costaba
tan s6lo 15 centavos—, se presentaba como
un producto de lyjo,
que todos los meses
sorprendia con sus
portadas, verdade-
ras obras maestras
de algunos de los
ilustradores mds so-
bresalientes del siglo
XX (Rivera, Petruc-
celli, Garretto).
Desde el principio
cumplié con las ex-
pectativas de Luce,
quien habia pensado
en una publicacién
majestuosa, en la
que “cada pagina
fuera una obra de
arte”. Teniendo en
cuenta que algunos

(“The Caprtalist Tool,

como serfa definido

numeros podian al-
canzar las doscientas

48

MARZO 2005




COMUNICACION

péginas, su edicién era todo un reto.

La fusién entre arte y negocios estuvo en
el centro del proyec-
to editorial de
Henry Luce, para
quien una era de
abundancia econd-
mica no tenfa senti-
do si no promovia al
mismo tiempo abun-
dancia cultural y ar-
tistica, si no genera-
ba riqueza y sensibi-
lidad estéticas. Por
eso, Fortune fue una
publicacién ideada
para ser disfrutada
por la “aristocracia
de los negocios”, por
los hombres y muje-
res que entendian
que su misién era
mucho mads elevada
que la de gobernar
bien sus negocios;
que su misién era transformar una sociedad
que navegaba en la abundancia material en
una sociedad mds culta, ilustrada, social y
culturalmente mds fecunda.

Obviamente, Fortune queria activar la for-
macion cultural, intelectual y estética de esa
aristocracia, que debia moverse por aspira-
ciones superiores a las reflejadas en las cuen-
tas de resultados.

Ademds de la integracién de calidad pe-
riodistica y excelencia estética, uno de los
aspectos mds interesantes en torno a fortu-
ne durante esos primeros afios fue la evolu-
cién de su linea editorial. La publicacién pa-
s6 de una postura liberal, a veces extrema-
damente critica con el sistema capitalista, a
otra mds conservadora, favorecedora del de-
sarrollo del consenso existente sobre ese sis-
tema. Ese giro editorial se produjo a partir
de 1937, tras el desencanto con el New Deal
de Roosevelt, pero tardé casi una década en
consolidarse. De hecho, todavia en 1948,
Henry Luce y los editores del mensual tu-
vieron que explicar explicitamente a sus lec-

tores, la mayoria hombres de negocios, que
estaban de su lado y que serian sus aliados
en la economia de
posguerra. Pero an-
tes y después de ese
cambio, Fortune fue
fiel a un pensamien-
to de fondo favore-
cedor del sistema ca-
pitalista desde un
enfoque de centro
izquierda, que algu-
nos han denomina-
do como “ideologia
liberal corporativa”.
Una ideologia en la
que los negocios
cumplen una misién
publica fundamen-
tal, como institucio-
nes sociales, mora-
les, culturales y poli-
ticas, ademds de
econdmicas.

Es famoso el comen-
tario de Luce sobre la tendencia izquierdis-
ta de Fortune en los afios treinta y cuarenta,
motivo de no pocas tensiones entre la re-
daccidn y la direccién. Poseedor de un gran
olfato periodistico y empresarial, reconocia
que habia optado por una redaccién mds de
izquierdas, aunque estuviese compuesta por
periodistas con ideas alejadas de las suyas,
ya que estos superaban con creces en des-
trezas literarias a los redactores de derechas.
De alguna forma, era una manifestacién de
su idea de que “se podia transformar con
mds facilidad a un poeta en periodista eco-
némico que a un contable en un buen re-
dactor”.

Lo que sucede es que a los poetas no les
apasiona escribir sobre negocios. Quizd por
ello, en medio de la Gran Depresién, auto-
res como Archibald MacLeish, James
Agee y Dwight Macdonald tuvieron gran
influencia en la orientacién temdtica de la
revista, que fue ampliando su foco hacia te-
mas mds genéricos, especialmente politicos
y sociales. De hecho, el nimero conmemo-
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rativo del décimo aniversario del mensual

llevaba por titulo “The United States of

America” (el nego-
cio de América ha-
bia pasado a ser el
propio pais, en to-
das y cada una de
sus multiples face-
tas).

AUDIENCIA (MUCHA)
E INFLUENCIA (TODA)
Tortune fue una pu-
blicacién muy influ-
yente durante sus
primeras décadas de
vida, hasta entrados
los afos cincuenta.
Sin embargo, en los
aflos treinta y cua-
renta a esa influen-
cia no correspondid
una gran difusién
—aunque los datos
de ventas sorprendi-
an al propio Luce, convencido de haber cre-
ado un producto muy minoritario—. En
1935 el mensual superé los 100.000 ejem-
plares, si bien a finales de la década reivin-
dicaba una audiencia superior al millén, y
el honor de ser una de las revistas mds cita-

En 1978 dejo de ser mensual para
convertirse en quincenal. Se obli-
gaba asi a mantener un mayor con-

tacto con la actualidad

das en los Estados Unidos.

Refiriéndose a esta paraddjica relacién
entre influencia y audiencia, John Kenneth
Galbraith, que comenzé a trabajar en la re-
vista en 1943, comentaria afios mds tarde
con humor: “Predominaba la opinién de
que Fortune, que en esa época costaba un dé-

lar contante y sonante, se mostraba como
articulo de prestigio en las oficinas y en las
mejores viviendas
particulares, pero
que nadie la lefa.
Las encuestas de-
mostraban siempre
que no era asi, pero
habia sin duda un
considerable grado
de desatencién ha-
cia sus contenidos”.

FIN DEL IMPULSO
FUNDACIONAL
Y BUSQUEDA DE
IDENTIDAD
Conforme se acerca-
ba el final de esas
décadas gloriosas, el
liderazgo de Fortune
se vio amenazado
de forma creciente
por Business Week y
Forbes, a pesar de
que para entonces el mensual era un verda-
dero éxito periodistico y econdémico, con
unas ventas que alcanzarfan los 500.000
ejemplares a finales de los sesenta. Tampo-
co habia dejado de cultivar su tradicién in-
novadora, como cuando en octubre de 1955
introdujo el famoso “Fortune 500”. La razén
de la amenaza tenfa que ver con el hecho de
que las audiencias de las revistas de nego-
cios se estaban fragmentando, y el propio
modo de informar sobre esos temas se ha-
bia transformando. Como comentaria Dan
Cortz —uno de los editores de Fortune de la
segunda mitad de los afios sesenta—, para
convertirse en un éxito empresarial y adap-
tarse a los nuevos tiempos el mensual tuvo
que dejar algunas de las tradiciones que le
habian hecho excelente en el pasado. La re-
vista redujo su paginacién y su tamano, sus
largos reportajes y andlisis se acortaron, su
tono se hizo mds serio, menos filoséfico y li-
terario.

Los efectos de estos cambios y de ese
nuevo entorno los sufriria Fortune de forma
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todavia mds intensa en los aflos setenta y
ochenta. A esto se uni6 también una dura
realidad: a finales de los afios cincuenta y
durante los sesenta, convertida en defenso-
ra abierta de las ideas del lissez-faire y de los
convencionalismos del mundo de los nego-
cios, Fortune fue en general poco critica con
los desmanes del capitalismo de las grandes
corporaciones, del que recibia sus ingresos
publicitarios.

El desarrollo de Fortune como revista de
negocios mds convencional coincidié con la
exportacién de su modelo periodistico. Ya
en 1953, en Francia sirvié de modelo para
el lanzamiento de Entreprise, y una década
después para L'Expansion, la revista de nego-
cios francesa mds exitosa hasta los afos no-
venta. Otro de los mercados a los que llegd
pronto el formato creado por Luce fue Ja-
pén, donde Fortune se lanzé en 1963.
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En la década de los setenta, la difusién
de Fortune en el extranjero, principalmente
en Europa y Asia, fue creciendo de manera
paulatina. En 1973, las ventas del mensual
fuera de de Estados Unidos alcanzaban los
50.000 ejemplares, lo que representaba casi
el 10% de su difusion total. Su difusién cre-
cerfa a lo largo de la década hasta los
670.000 ejemplares.

Fortune pasé en esa época una etapa difi-
cil, ya que seguia buscando la férmula pa-
ra equilibrar su tradicional espiritu intelec-
tual —seguia siendo, segun uno de sus di-
rectivos, “literatura sobre los negocios”—
con el necesario enfoque mds practico que
buscaba el empresario y el hombre de ne-
gocios en este tipo de publicaciones. Parte
de este dilema se empez6 a resolver en
1978, cuando la publicacién decidié dejar
de ser mensual para convertirse en quince-
nal, obligdndose asi a mantener un mayor
contacto con la actualidad. No obstante, ha-
bria que esperar a los afios ochenta para
que Fortune remontara el vuelo con nuevos
brios.

Se puede afirmar que la revista volvié a
encontrar su identidad gracias en gran me-
dida a un nuevo director, Marshall Loeb,
que habia converti-
do a Money en un
gran éxito editorial
y desde 1984 se hi-
zo cargo de la revis-
ta. Loeb confi6 de
nuevo en los articu-
los largos, bien ela-
borados, y en la am-
pliacién de la cober-
tura temdtica, al
tiempo que dio ma-
yor protagonismo a
temas emergentes
como el de las fi-
nanzas personales.
Loeb comentaria en
1991: “Fortune es
prioritariamente
una publicacién de
temas e ideas, y eso

es lo que uno se encuentra en la revista: ide-
as sobre la especulacién financiera, sobre la
gestién econémica o sobre otros asuntos de
cardcter politico. Giertamente, ademds, uno
encontrard mds temas que lo habitual sobre
asuntos de interés social. Publicamos traba-
jos sobre el desempleo, la pobreza, la discri-
minacién racial o el crimen. Y dudo que se

Internet supuso para Fortune una
forma adicional de profundizar en la
internacionalizacion de la marca

desde mediados de los noventa

puedan encontrar tantas historias de este ti-
po en publicaciones competidoras”.

Fortune ha sabido capear bien las nume-
rosas criticas que ha sufrido la prensa eco-
némica en las ultimas décadas del siglo XX,
cuando, ante casos como el ¢rash bursatil de
1987, muchos medios fueron censurados
por su incapacidad para distanciarse y juz-
gar con rigor la actualidad. En gran medida
eso ha sido posible
porque la revista de
Time Inc. ha sabido
destapar importan-
tes casos de corrup-
cién, como el de Mi-
chael Milken du-
rante el boom de los
“bonos basura” en
los ochenta o, mds
recientemente, el
“caso Enron”, junto
con el Wall Street
Fournal.

EL DESARROLLO DE
UNA MARCA PRESTI-
GIOSA

Durante los afios
noventa, Fortune si-
guié buscando c6-
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mo expandir su marca fuera de Estados
Unidos, con ediciones nacionales en Francia
e Italia, a través de
asociaciones con im-
portantes empresas
en cada pais. Fortune
lanzé6 su edicién
francesa con Hachet-
te y la italiana con
Mondadori, aunque
ninguna llegé a con-
solidarse en el mer-
cado. En algin mo-
mento, incluso, se
anunci6 el lanza-
miento de la edicién
para Espafia, aun-
que finalmente ese
proyecto se aparco
ante los fracasos en
otros paises.

Tras algunos tro-
piezos y el cierre de
delegaciones en el
exterior a comienzos
de la década, la revista continué trabajando
en su estrategia internacional mediante la
apuesta selectiva por ediciones diferenciadas
en algunos mercados. Asi, en 1996 lanzaria
su bimensual en chino; un afo después, la
edicién Asia —con oficinas en Hong Kong,
Singapur, Nueva Delhi y Pekin—; y también
en 1997 Fortune Americas, quincenal en espa-
nol y portugués que empezo insertdindose
como suplemento en dieciséis periddicos la-
tinoamericanos, adaptando la iniciativa del
Wall Street fournal algunos afios antes y con-
soliddndose en Latinoamérica como una de
las publicaciones mds influyentes.

Los dltimos afios del siglo XX y los co-
mienzos del siglo XXI, con BusinessWeek co-
mo lider semanal, favorecido por un perfil
empresarial e informativo poco polémico,
han vivido y viven la competencia intensa
entre los dos grandes quincenales, Fortune y
Forbes. Un buen ejemplo de esto fue el redi-
sefio que llevé a cabo Fortune en 1996,
acompaiiado de la introduccién de seccio-
nes como “Digital Watch” o “Personal For-

Fortune

tune”, mejoras encaminadas a ampliar su
audiencia -mds alld de los directivos—y a
replicar algunas de
las iniciativas de
Forbes, como haria
en 2000 con el lan-
zamiento de eCom-
pany Now.

Este mensual impre-
so —y portal en in-
ternet— se anuncia-
ba precisamente con
motivo del 70 cum-
pleafios de la revista
fundada por Luce.
En ese mismo nd-
mero de celebra-
cién, Fortune mmiciaba
la publicaciéon de
nuevos indices bur-
satiles basados en el
ya veterano ranking
“Fortune 500” y en
el recién nacido —en
diciembre de 1999—
“Fortune e-50”, centrado en las principales
empresas cuya actividad gira alrededor de
mnternet.

Internet supuso para Forfune una forma
adicional de profundizar en la internaciona-
lizacién de la marca desde mediados de los
noventa. Junto con Forbes, puso a disposi-
cién del puiblico norteamericano su edicién
on-line a través de Compuserve. Inmediata-
mente saldrfa al mercado en internet Fortu-
ne.com, como parte de la oferta del Path-
finder de Time Inc.

El portal electrénico tuvo que competir
no sélo con otros medios consolidados, si-
no también con los de nuevas publicacio-
nes, las denominadas e-magazines. El crash te-
conolégico acabd con muchas de esas ini-
ciativas y afecté también a Forfune en distin-
tos aspectos. Uno de ellos pasé a formar
parte de la aventura empresarial y tecnolé-
gica de su empresa editora, Time Warner,
que se fusioné con America Online (AOL),
formando uno de los mayores conglomera-
dos medidticos del planeta. n

NUESTRO TIEMPO

53




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <FEFFd5a5c0c1b41c0020c778c1c40020d488c9c8c7440020c5bbae300020c704d5740020ace0d574c0c1b3c4c7580020c774bbf8c9c0b97c0020c0acc6a9d558c5ec00200050004400460020bb38c11cb97c0020b9ccb4e4b824ba740020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c2edc2dcc624002e0020c7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b9ccb4e000200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee563d09ad8625353708d2891cf30028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f003002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c4fbf65bc63d066075217537054c18cea3002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f3002>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


