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RESUMEN

En la actualidad se constata un creciente interés por el estudio cientifico del caracter y su aplicacion
en diversos ambitos. El presente trabajo, haciendo eco de tales iniciativas, tiene por objeto describir
el estado de la literatura psicolégica con respecto a la relacion entre el caracter y las elecciones de
carrera. Para cumplir este proposito se realizo, en primer lugar, una busqueda manual de las teorias
que trataran por separado estos temas. Los principales autores y modelos tedricos del caracter y la
eleccion de carrera son presentados en los capitulos uno y dos del actual trabajo. A continuacion, se
llev6 a cabo una revision sistematica exploratoria o scoping review para localizar fuentes donde se trate
la relacion entre el caracter y diversas variables de eleccion de carrera. Fueron encontrados 16
documentos cuya descripcion es presentada en el capitulo tres. Se observé mayor cantidad de estudios
empiricos (10/16) que tedricos. Hay evidencia, aunque limitada por el escaso nimero de estudios
existentes, de una posible asociacion entre el caracter y los aspectos de contenido y proceso en la toma
de decisiones de carrera. En el cuarto y tltimo capitulo se propone un disefio de investigaciéon empirica

basado en el estado de la literatura.

Palabras clave: Fortalezas, phronesis, desarrollo-moral, interés-vocacional, autoeficacia, carrera,
llamado
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Introduccion

Dice un refran popular: “Encuentra algo que te guste hacer y no tendras que trabajar ningtin dfa
mas de tu vida”. Sin ser precisamente una exaltacién a los momentos de ocio, esta frase reafirma la
importancia de seleccionar con acierto el tipo de ocupacion a la cual dedicarse. Cuando una persona
se siente a gusto con su profesion, las horas que pasa en el sitio de trabajo transcurren sin apenas
notarse. El trabajador se encuentra motivado, rinde mejor y regresa a casa satisfecho por la labor
cumplida. Por el contrario, si un trabajador reniega de su ocupacion, de su jefe, de las tareas a él
confiadas, no estara aportando todo lo que podria. Su familia también sentira el impacto, al recibir
cada dia de vuelta a un miembro poco satisfecho y falto de ilusiones de crecimiento profesional y
personal. ;Coémo ayudar, desde la educacion, a que los adolescentes y jévenes estén preparados para
elegir su profesion? ¢Qué dice la psicologia actual con respecto a esta tematica? ;Existe algun factor
que contribuya a resolver satisfactoriamente esta importante cuestiéon? En este Trabajo Fin de Master
se propone la inserciéon de una nocién clasica, pero a la vez actual, dentro del terreno psicolégico de
las elecciones de carrera. Se trata de la nocion de caracter, cuya relevancia para la toma de decisiones

se expone a lo largo de estas paginas.

¢Qué es el caracter y por qué tendrfa alguna relaciéon con las elecciones de carrera? Cabe, de
momento, un breve comentario que anticipe algunas ideas que se trataran mas adelante. El caracter,
como se entiende en este trabajo, se refiere al conjunto de virtudes o habitos operativos buenos que
posee una persona. Este concepto fue estudiado antiguamente por la filosofia, especialmente por
aquella de orientacion aristotélica y mas tarde tomista. Hoy en dia, algunos investigadores en psicologia
han mostrado interés por recuperar esta nociéon y utilizarla en diversos ambitos -salud mental,
educacion, organizaciéon y empresa- con la ayuda del método cientifico. Para ellos, el caracter denota
un conjunto de recursos psicolégicos que permiten a las personas hacer frente a las dificultades y

alcanzar su propia realizacion.

Ahora bien, dentro del ambito educativo, una practica en la cual el caricter empieza a ganar espacio
es el asesoramiento para la eleccion y el desarrollo de carrera. Hay varias razones que justifican este
acercamiento. Se piensa, en primer lugar, que escoger una profesion y hacer frente a las dificultades
propias del entorno de trabajo demandan el cultivo de ciertos recursos psicologicos -p. ej. constancia,
planificacién, optimismo, etc.-, los cuales son objeto de interés de los psicélogos que se dedican a
investigar sobre el caracter. En segundo lugar, la entrada y el desenvolvimiento en el campo laboral
serfan actividades que las personas suelen vincular espontaneamente con la busqueda de su propia
realizacion. Fsta tltima constituye a su vez un tema central en el estudio clasico y contemporaneo del
caracter. Finalmente, el propio sentido de la labor educativa demandarfa, no sélo preparar a las futuras
generaciones para el ejercicio de una profesion, sino formar hombres y mujeres rectos, que puedan
contribuir al bien de la sociedad. Visto de esta manera, preparar a un joven para escoger y ejercer una

profesion no distarfa mucho de ayudarle a ser una persona de caracter.
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Este trabajo tiene por objeto presentar el estado de la literatura acerca de la relacion entre el estudio
cientifico del caracter y las elecciones de carrera. Se parte del supuesto de que el desarrollo del caracter
podria motivar y fortalecer la toma de decisiones de carrera en adolescentes, jovenes y jévenes adultos.
En virtud de este propésito, el presente trabajo sigue una estructura de cuatro capitulos, cuyos temas
principales son: (1) caracter, (2) eleccion de carrera, (3) relacion del caracter y la eleccion de carrera y

(4) propuesta de un disefio de investigacién empirica.

El primer capitulo trata sobre el estudio psicologico del caracter. Esta seccion inicia con un breve
recuento de los origenes de la nocién de caracter. A continuacion, se describen las teorfas de fortalezas
del caracter y del desarrollo moral que han fomentado la realizacién de numerosas investigaciones. Al
final, este capitulo concluye con un analisis de las influencias culturales en la medicién y desarrollo del

caractetr.

La eleccion de carrera es presentada en el segundo capitulo. Se abre esta seccion con la exposicion
de los primeros estudios cientificos acerca de la eleccion de carrera realizados en los Estados Unidos.
Seguidamente, se describen los enfoques tedricos que orientan la investigacion psicolégica en este
campo tematico. Hacia el final del capitulo, dada la relaciéon de las elecciones profesionales con el
mundo del trabajo, algunas consideraciones son propuestas respecto al efecto del desarrollo

tecnoldgico en el entorno laboral actual.

En el tercer capitulo se expone una revision sistematica exploratoria o scgping review sobre la relacion
entre el caracter y la eleccion de carrera. El objetivo de la revision es localizar fuentes de informacion
sobre la relacion entre las fortalezas del caracter o el desarrollo moral y las decisiones de carrera. Los
resultados obtenidos se discuten en funcién de los avances tedricos y practicos requeridos por este

campo.

Por dltimo, un disefio de investigaciéon empirica es presentado en el cuarto capitulo. Tomando en
consideracion el estado de la cuestion, se plantea un estudio que explore la relacion entre el caracter y
un aspecto del proceso de eleccion de carrera: la construccion de la identidad vocacional. Se proponen
varios instrumentos en forma combinada para obtener medidas del caracter. Con esta seleccion se
intenta conservar el vinculo entre medida empirica y definicién conceptual clasica -aristotélica- del

caracter.

Con la realizacién de este trabajo se quiere ofrecer una alternativa tedrica que permita trazar rutas
de accion frente a las dificultades que atraviesan los adolescentes y jévenes en su transicion al mundo
laboral. Por un lado, la sociedad experimenta transformaciones importantes gracias al desarrollo
tecnoldgico y la globalizaciéon. Uno de los espacios donde se constatan estos cambios es el mundo del
trabajo. En la época actual, no dejan de aparecer nuevos empleos que demandan cada vez mayor
preparacion técnica. Algunos puestos de trabajo han sido eliminados debido al uso de computadoras
y robots inteligentes. La cualificacién profesional se vuelve un requisito cada vez mas necesario para
cualquier trabajador. Por otro lado, no todos los jovenes llegan a estar preparados para hacer frente a
estas exigencias. L.a proporcion de jévenes que ni estudian ni trabajan, también llamados NINI, se

mantiene elevada en varios paises (OECD, 2016). En Espafa, por ejemplo, el abandono educativo
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temprano y el bajo nivel educativo son factores vinculados a permanecer dentro de esta categoria
(Salva-Mut, Tugores-Ques, & Quintana-Murci, 2018). Ante esta realidad, pensamos que una educacion
orientada a cultivar el caracter de los nifios, adolescentes y jovenes puede aportar grandemente a
equilibrar esta situaciéon. Como dice aquel proverbio: “El hombre fuerte y el agua que corre forman
su propio cauce”. La persona de caracter encuentra el camino para salir adelante en la vida. A modo
de complemento, se recogen en el apéndice de este trabajo algunas recomendaciones para padres y
educadores, basadas en las teorias y estudios analizados, sobre como fortalecer las decisiones de carrera

a través de la formacidn del caracter.






Capitulo 1

El caracter y su estudio en la psicologia

Con el término cardcter se puede hacer referencia a ciertos aspectos tanto de las personas como de
las cosas. El significado mas comuin de la palabra caracter es el de sefial o marca que se aplica sobre
algo para identificarlo. En la escritura el caracter es el estilo o forma de los signos o tipos de la
imprenta. Aplicado a los seres humanos, el caracter sefiala un conjunto de cualidades que pertenecen
a una persona o grupo y que los distingue de los demas. En el habla coloquial se dice de la persona
cascarrabias e iracunda que tiene mal caracter y por el contrario de la persona amable y disciplinada
que posee buen caracter. Los ultimos usos de la palabra caracter son los que han interesado a los
cientificos y antes de ellos a los filésofos. Es precisamente este sentido del caracter como un conjunto
de cualidades identificatorias de la persona -que incluye, como se ve en los ejemplos, un grado de
valoracién moral- el que serd analizado en este primer capitulo. En concreto, se revisard como la

nocion clasica de caracter es estudiada por la psicologia contemporanea.

Se suele decir que la psicologia es una ciencia con un largo pasado, pero una historia reciente
(Ebbinghaus, 1908, p. 3). En la mayoria de los manuales de historia de esta disciplina existe el consenso
de que la psicologia nacié como una ciencia moderna cuando en 1889 surgiera el primer laboratorio
de psicologia experimental en Leipzig-Alemania por obra de Wilhelm Wundt (Echavarria, 2010).
Hasta ese entonces, existia ciertamente una gran tradiciéon de conocimientos acerca del hombre, el
alma, sus operaciones y, por supuesto, el caracter. Dichos saberes se habfan alcanzado gracias al cultivo
de la psicologfia filoséfica. Esta disciplina, llamada también psicologia racional, se diferencia de la actual
psicologfa cientifica por el uso del razonamiento filoséfico. Este método le permitié obtener
conclusiones sobre la naturaleza del alma y su relacién con la conducta a partir de principios
universales y datos de la experiencia ordinaria. Para Wundt el proceder filosoéfico dificultaba el avance
de la psicologia, la cual debfa imitar a las demas ciencias sociales en la adopcién de metodologias cada

vez mas parecidas a las utilizadas por la ciencia natural.

En medio de este panorama conviene situar el estudio psicologico del caracter. Como se vera a lo
largo del presente capitulo, el caracter ha sido objeto de atencion tanto de la psicologia filoséfica como
de la psicologia moderna o cientifica. La primera, ha visto en la nocién de caracter una respuesta a la
pregunta por el sentido del obrar humano. Asi, dentro de los filésofos hay quienes consideran el
cultivo del caracter como un medio para lograr la vida buena o felicidad. Para la segunda, la psicologia
cientifica, el caracter ha sido visto como un aspecto estable de la persona, contrario a las patologfas
mentales y relacionado al bienestar. Tanto en la psicologfa filoséfica como en la cientifica existen
diversas opiniones en torno al caracter. El presente trabajo se centrara en los modelos cientificos que
en la actualidad estudian el caracter o elementos de este -como por ejemplo el desarrollo y
razonamiento moral -. Sin embargo, al presentar de modo breve algunos antecedentes al estudio
cientifico del caracter se busca advertir al lector de las raices filosoficas y en concreto éticas de esta

nocion.
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1.1 Antecedentes y primeros estudios cientificos del caracter

1.1.1  Caracter y filosofia

El caracter y las virtudes éticas fueron estudiadas ya desde los inicios de la filosoffa en la antigua
Grecia. Si bien en esta época el foco de atencion era el debate sobre la constitucion del mundo, el
cambio y la estabilidad; a partir de cierto periodo emerge el interés por el hombre y cémo éste debe
vivir. Diferentes escuelas de pensamiento clasico empezaron a generar sus propias filosofias practicas
o éticas, que procuraban explicar el sentido del obrar humano (Yarza, 2011). Los filésofos estoicos
plantearon que el hombre tiene como fin la vida virtuosa. En dicha vida, la emocién estaria en el
origen de todos los males, por lo tanto, el ideal estoico es llegar a adquirir junto con la virtud una cierta
apatfa ante las perturbaciones del animo. A esta corriente de pensamiento se adscribieron pensadores
como Zenodn, Seneca y Marco Aurelio. Ademas de los estoicos, hubo la corriente epicirea, para la cual
el hombre tendria como fin supremo gozar del placer sensible entendido como tranquilidad del alma
y evitacion del dolor. En esta corriente se encuentra adscrito el filésofo Epicuro, de quien la escuela
toma su nombre. Un tercer grupo lo conformaron los filésofos escépticos, quienes sostuvieron que el
hombre deberia llegar a tal estado de imperturbabilidad o afaraxia en el que ya no existiese

preocupacion por la verdad o los asuntos de la propia vida.

Es no obstante la propuesta ética de Aristoteles aquella que ha podido superar el paso de los afios
y viene a cobrar gran importancia en la psicologfa contemporanea. Para Aristoteles, el hombre, animal
racional, debe vivir conforme a su razon, esto es, mediante la repeticiéon de actos racionales, también
conocidos como virtudes. La vida virtuosa es conforme a la naturaleza del hombre y por ello mantiene
una estrecha conexion con la exdaimonia -término que se traduce como felicidad-. En otras palabras, el
caracter estarfa conformado por un conjunto de habitos o virtudes cuya puesta en marcha conduce a
la felicidad, siendo todo este dinamismo parte del modo de ser propiamente humano. Uno de los
autores contemporaneos que dan continuidad al pensamiento aristotélico en el campo de la filosofia
moral es Alasdair Maclntyre. Su obra Tras la virtud (Maclntyre, 2007) presenta una perspectiva critica
sobre la interpretacion actual de la ética aristotélica. Es precisamente la ética aristotélica la que en las
ultimas décadas ha inspirado al movimiento de la denominada psicologia positiva (Peterson &

Seligman, 2004; Seligman, 2002), del cual se tratara en el préximo apartado.

El tema del caracter y las virtudes fue estudiado también en la época medieval. De entre los
filésofos que trataron este topico tiene particular interés la mencion a santo Tomas de Aquino. Hasta
inicios del siglo XIII, varios aspectos del pensamiento aristotélico no gozaron de gran aceptacion por
parte de los filésofos y tedlogos de este periodo. Es posible que en este hecho haya influido la difusion
de traducciones y comentarios poco afortunados de los textos atistotélicos (Saranyana, 2003). No
obstante, santo Tomas de Aquino realiza su propia sintesis haciendo una relectura de los textos
originales del Estagirita. De este modo, en la filosoffa tomista se retoman las nociones de caracter y
virtud, cuyo desarrollo se ve complementado gracias a las explicaciones teologicas que afiade el propio
santo Tomas. De la psicologfa filoséfica de santo Tomas, el afamado psicoanalista Erich Fromm llego

a afirmat:
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Encontramos en Santo Tomas de Aquino un sistema de psicologia, del que cualquiera podria
verosimilmente aprender mas que de la mayoria de los textos de psicologia actuales. Alli se encuentran las
mas interesantes y profundas discusiones y analisis de conceptos como: narcisismo, soberbia, humildad,
modestia, sentimientos de inferioridad, y muchos mas (Fromm, Schultz, & Prieto, 1994, pp. 114-115)
¢Hubo otros autores que trataran el tema del caracter y la virtud antes de la aparicion de la psicologia
cientifica? Ciertamente, aunque su tratamiento excede el propésito del presente trabajo. Cabe aclarar,
no obstante, dos puntos respecto al estudio filoséfico del caracter antes de pasar a su analisis cientifico.
En primer lugar, el caracter y la virtud son objeto de estudio tanto de la ética como de la psicologia
filosofica. Ambas subdisciplinas comparten temas, aunque con diversa finalidad cognoscitiva. A la
psicologia filoséfica, por ejemplo, le interesara describir las tendencias afectivas, las emociones y los
habitos operativos que se forman en base a ellas; mientras que la ética tomara como base estos y otros
elementos para determinar la bondad o maldad de las acciones libres. En segundo lugar y como
continuaciéon del punto anterior, se debe matizar que la investigacion filosofica del caracter continué
diversos caminos segun el planteamiento fundamental de la ética que tuviera cada autor. Asi, por
ejemplo, filésofos interesados en la ley moral que ha de ser observada poca atencién otorgaron al tema
del caracter y la virtud, como también aquellos pensadores de la corriente utilitarista que estuvieron
mas enfocados en la ganancia o pérdida adaptativa que tienen determinadas acciones humanas y
sociales (Rodriguez Luno, 2010). Por ello, aunque la nocién de virtud o habito moral haya quedado ya
esbozada desde la filosofia aristotélica, los diversos tratamientos que los diferentes filésofos dieron a

la ética condujeron a una mayor o menor profundizacién en las nociones de virtud y caracter.

1.1.2 Caracter y primeros estudios cientificos sobre la personalidad

El final del siglo XIX vio la separacion entre psicologia cientifica y filoséfica. Para Wilhelm Wundt
la psicologia metafisica o “ciencia del alma” habia sido finalmente traspasada por el desarrollo de una
disciplina empirica con métodos propios y una base general autbnoma e independiente de cualquier
teorfa metafisica (Wundt, 1896). Los primeros psicologos cientificos continuaron la linea
epistemoldgica sefialada por Wundt utilizando métodos similares a los de las ciencias naturales y la
sociologia moderna. La adopciéon de esta nueva metodologia implicaba dejar de lado conceptos
clasicos de la psicologia filoséfica como voluntad, entendimiento, inclinacién natural o tendencia,
habito y consecuentemente caracter. Asi, el tema de la virtud, que como se ha expuesto surgié en el
seno de la ética, quedo “en el olvido” del argot cientifico de la psicologia. Sin embargo, tiempo después
la situacién empezo a cambiar. Cuando la psicologia moderna se vio interesada en el estudio de las
diferencias individuales o personalidad, tuvo que echar en mano conceptos muy cercanos al de

caricter, como se vera a continuacion.

Si Wilhelm Wundt es recordado como el “padre” de la psicologia moderna, otro famoso psicélogo,
Gordon W. Allport, es sefialado por ser “padre” de la psicologia de la personalidad. Allport se
preocupd por estudiar las diferencias individuales que permiten clasificar a los sujetos segun sus
patrones de conducta mas caracteristicos. Para conseguir este objetivo, Allport planteé el concepto de
personalidad -como equivalente cientifico al concepto clasico de caracter-. Para este cientifico la
personalidad es la “organizacién dinamica dentro del individuo de aquellos sistemas psicofisicos que

determina su comportamiento y pensamiento caracteristico” (1961, p. 28). Allport procuraba evitar
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cualquier connotacién moral dentro de su teoria acerca de las diferencias individuales y por ello
propuso su concepto de personalidad con una pretensiéon de neutralidad ética (Echavarria, 2010;
Seligman, 2002). Por lo cual, de las caracteristicas de personalidad de un sujeto no se podria decir -
siguiendo el planteamiento de Allport- que sea buena o mala, simplemente es el rasgo propio del

sujeto, el cual a su vez puede contribuir o perjudicar su proceso de adaptacion al medio.

El estudio de las diferencias individuales basado en el concepto de personalidad de Allport fue
evolucionando hasta el surgimiento de los modelos actuales que combinan teorfa con datos empiricos.
Gordon Allport, ademas de formular el concepto de personalidad, que con algunos matices se
mantiene vigente a la actualidad, propuso su propia teorfa de los rasgos de la personalidad y de las
etapas del desarrollo de esta. A rafz de estas formulaciones, surgen otros autores interesados en
establecer un sistema de clasificacién de dichos “rasgos” de la personalidad utilizando esta vez técnicas
estadisticas. Un rasgo, dentro de esta corriente mas cuantitativa, serfa un atributo que predice el
comportamiento de un sujeto en una situacioén determinada (Cattell, 1950). Para conocer cudles serfan
estos rasgos o caracteristicas estables, estos cientificos procesaron listas de cualidades o etiquetas que
describen el modo de ser de las personas mediante calculos estadisticos de analisis factorial. Se llega
asi a la descripcion de unos rasgos o cualidades generales que estarfan presentes en mayor o menor
grado en cada individuo, y cuya agrupacion en factores se repetirfa en todas las culturas. Dentro de
este grupo se encuentran dos teorfas llamadas “factoriales” de la personalidad: La teoria de los 16
factores de Cattell (1950) y la de los 5 grandes de McCrae y Costa (1999); siendo ésta ultima la que
mayor investigacion genera en la actualidad. Esta combinacién de modelo tedrico y evidencia empirica

hace posible el estudio del caracter por parte de la psicologia positiva como se expone a continuacion.

1.2 Aproximacion directa: Modelo de fortalezas del caracter de la Psicologia Positiva

Martin Seligman y Mihaly Csikszentmihalyi editaron hace casi dos décadas un volumen de la revista
oficial de la Awmerican Psychological Association dando inicio al movimiento de la psicologia positiva (2000).
En su nota editorial los autores invitaron a los investigadores en psicologia a unirse a su proyecto de
construir una psicologfa del funcionamiento humano positivo y presentaron una serie de articulos
considerados bastante cercanos a la perspectiva de la naciente psicologia positiva. En los afios
precedentes, comentan Seligman y Csikszentmihalyi, la psicologia se habia ocupado de las patologias
mentales, las debilidades y el dafio principalmente. La psicologia positiva vendria a llenar el vaci6 de
conocimientos dejado por la psicologia cientifica hasta la actualidad, dedicandose al “estudio de la
emocion positiva, el caracter positivo y las instituciones positivas” (Seligman, Steen, Park, & Peterson,
2005, p. 1).

Ademas del objeto, la psicologia positiva se caracteriz6 rapidamente por su método de
investigacion. Antes de la psicologia positiva, ya otra corriente psicoldgica se habia propuesto el
estudio de temas como la autorrealizacion, la madurez psicoldgica y la identidad personal. Se trata de
la psicologia humanista, que aparece a partir de 1960 en Estados Unidos como una reacciéon frente a
los dos paradigmas dominantes de aquel entonces: el psicoanalisis y el conductismo. La psicologia

humanista, que tuvo entre sus filas a autores como Abraham Maslow y Carl Rogers, en opinién de
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Seligman y Csikszentmihalyi no fue capaz de consolidarse debido a su limitado esfuerzo en
fundamentar sus teorizaciones en evidencias empiricas. Muchas de las ideas de los psicologos
humanistas se basaban en sus experiencias clinicas o en estudios de tipo cualitativo (Cloninger, 2003).
La psicologia positiva, por su parte, procura profundizar en el mundo de los atributos positivos del
ser humano siguiendo el método empirico cuantitativo. Esta caracteristica metodoldgica ha facilitado

su difusion y aceptacion tanto a nivel cientifico como aplicado.

Uno de los temas estudiados por la psicologia positiva que mayor investigaciéon ha generado es el
de las fortalezas del caracter. Tras el llamado de Seligman, entonces presidente de la Awmerican
Psychological Association, y Csikszentmihalyi a promover la investigacion dentro de la linea de la
psicologia positiva, es publicada la obra seminal de este movimiento sobre el estudio del caracter:
Character Strengths and Virtues: Handbook and Classification (Peterson & Seligman, 2004). Este trabajo es
presentado como la contraparte del ampliamente utilizado Manual Diagnéstico y Estadistico de los
Trastornos Mentales (DSM-IV por sus siglas en inglés), que recolecta los criterios diagndsticos de la
Asociacion Psiquiatrica Americana para los diferentes desérdenes o trastornos mentales. Los autores
realizaron una revision de los 2500 afios de historia escrita de la humanidad en busca de los rasgos
positivos del caracter en la filosofia, la religion y la psicologfa. Asi, lograron determinar 24 fortalezas
del caracter que, ordenadas por afinidad tematica, conforman seis virtudes presentes en las diversas
culturas (véase la Tabla 1 en la siguiente pagina). Las virtudes harfan referencia a las caracteristicas
nucleares valoradas por los filbsofos morales y pensadores religiosos, mientras que las fortalezas del
caracter serfan los “ingredientes psicolégicos -procesos o mecanismos- que definen las virtudes”
(Peterson & Seligman, 2004, p. 13). Asi, por ejemplo, detras de la virtud del coraje se encuentran las
fortalezas de la valentia, honestidad, perseverancia y animo. Este modelo de seis factores o virtudes
recibe de sus autores el apelativo de High Six que hace alusion al modelo de rasgos de la personalidad
Big-Five de McCrae y Costa el cual goza de una gran aceptaciéon tanto en terreno clinico como

investigativo.

La clasificacién de virtudes de la psicologia positiva tendria semejanza con la divisién clasica
propuesta por los filésofos. Las seis virtudes principales presentadas por Peterson y Seligman (2004)
son: sabiduria (wisdom), coraje (courage), humanidad (bumanity), justicia (justice), templanza (femperance) y
trascendencia (transcendence). Los propios autores de esta clasificacion (Dahlsgaard, Peterson, &
Seligman, 2005) compararon su lista con las division clasica de cuatro virtudes cardinales propuesta
por el filésofo griego Platén (Rodriguez Lufio, 2010). Otros investigadores (Echavarria, 2016; Stichter
& Saunders, 2019) también han realizado comparaciones similares. Las cuatro virtudes cardinales -
prudencia, fortaleza, justicia y templanza- estarfan incluidas en la clasificaciéon de Peterson y Seligman,
aunque dos de ellas con nombres distintos: la fortaleza adquiere el nombre de coraje y la prudencia el
de sabidurfa. El modelo de la psicologia positiva incluye dos virtudes que no estaban presentes en la
division clasica. Se trata de las virtudes humanidad y trascendencia. Echavarria (2016) ha sefialado el
parecido de estas con las virtudes teologales propuestas por santo Tomas de Aquino: la humanidad
tendrfa cierta similitud con la virtud teologal de la caridad, mientras que la trascendencia guardaria

alguna semejanza con las virtudes teologales de la fe y la esperanza.
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Tabla 1. Clasificacién de virtudes y fortalezas del caricter en el modelo de la psicologia positiva (Peterson & Seligman,

2004). Tomado de McGrath (2015a).

Virtud Fortaleza del caracter Descripcion
Sabidnria Creatividad Pensar en formas nuevas y productivas de hacer las cosas
Curiosidad Interesarse en la experiencia con todos sus aspectos
Juicio Pensar las cosas y examinarlas desde todos los lados
Amor de aprender Dominar nuevas habilidades, temas y campos del saber
Perspectiva Ser capaz de proveer consejos sabios a otros
Coraje Valentia No encogerse ante la amenaza, el desafio, la dificultad o el dolor.
Honestidad Decir la verdad y presentarse a si mismo de modo genuino
Perseverancia Terminar lo que uno comienza
Animo Acercarse a la vida con entusiasmo y energia
Humanidad Amabilidad Hacer favores y buenas acciones a otros
Amor Valorar las relaciones cercanas con otros
Inteligencia social Ser consciente de los motivos y sentimientos propios y ajenos
Justicia Justicia Tratar a todos por igual
Liderazgo Organizar y supervisar actividades grupales
Trabajo en equipo Trabajar bien como miembro de un grupo o equipo
Templanza Perdon Perdonar las malas acciones
Humildad Dejar que los logros personales hablen por ellos mismos
Prudencia Mostrar cuidado en las propias decisiones
Autorregulacion Regular lo que uno siente y hace
Trascendencia  Apreciacion de belleza Apreciar la belleza y la excelencia

Gratitud

Ser consciente y agradecido por las cosas buenas

Esperanza Esperar lo mejor y trabajar por alcanzarlo
Humor Gustar de refr y bromear
Espiritualidad Mantener creencias coherentes acerca del significado de la vida

La obra de Peterson y Seligman (2004) tiene el mérito de traer de vuelta al terreno cientifico
contemporaneo el estudio del caracter. El propio Seligman afirmé que, dado el estado de la psicologia
actual, “ha llegado el momento de resucitar el caracter como concepto central del estudio cientifico
del comportamiento humano” (Seligman, 2003, p. 177). Ya anteriormente, otros importantes
personajes de la historia de la psicologfa se habifan acercado al estudio del caracter, pero sin habetlo
vuelto un eje central de su planteamiento tedrico y empirico. Alfred Adler, por ejemplo, planted su
teoria acerca de los estilos de vida y distingui6 entre aquellos que conducen al complejo de inferioridad
y aquellos que por el contrario promueven la salud gracias al ejercicio del interés social (Cloninger,
2003). También Erik Erikson utiliz6 el término virtud o fortaleza del yo para describir las tareas que
todo individuo deberfa resolver en cada etapa del desarrollo psicosocial para alcanzar la madurez
(Cloninger, 2003). Por ultimo, los primeros estudios sobre diferencias individuales emplearon la
terminologia caracter en sus cuestionarios para describir las caracteristicas temperamentales de los
individuos; sin embargo, con el pasar del tiempo se ha sustituido dicho término por el de personalidad
(Echavarria, 2010). Se presenta en la Figura 1 la evolucién del nimero de publicaciones cientificas

sobre personalidad y caracter con el fin de ilustrar la repercusion histérica de ambos términos.
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Figura 1. Cantidad de publicaciones por afio registradas en SCOPUS con los términos ‘“Character” o
“bersonality” en el titulo, filtradas por area “Psychology” (1893-2018).

Existen algunas criticas al modelo de fortalezas del caracter propuesto por Seligman. En primer
lugar, como sefiala Kristjansson (2015, p. 68), la codificacion original de los datos que dieron origen a
esta clasificacion, que se obtuvo tras la revision de las principales religiones del mundo, la filosofia y
otras fuentes geograficas y culturales, no se encuentra disponible para su escrutinio. En segundo lugar,
se reportan dificultades a la hora de replicar la estructura factorial propuesta de 6 virtudes principales
capaces de agrupar dentro de si a las 24 fortalezas del caracter (Noftle, Schnitker, & Robins, 2011).
Sobre esta ultima complicacion, los propios autores han propuesto modelos de agrupacion de cinco
o cuatro componentes con base en el andlisis de los cuestionarios aplicados, en lugar del modelo de
seis virtudes principales sugerido por la teoria (Park & Peterson, 2006; Peterson & Seligman, 2004).
Para Peterson y Seligman, esta aparente dificultad no serfa tan relevante debido a que el instrumento
de mediciéon que ellos han desarrollado -1 alues in Action Inventory of Strengths 1'LA-1S- fue concebido
para medir las 24 fortalezas del caracter y no las seis virtudes teéricas. Robert McGrath ha propuesto
en los dltimos anos un modelo de clasificacion de las 24 fortalezas del caracter en tres factores
principales: cuidado, autocontrol y curiosidad; dicha aproximacién serfa empiricamente congruente
con los datos y a la vez respetuosa con el significado histérico y cultural de las virtudes (McGrath,
2015b). Junto a estas criticas de corte metodoldgico hay ademas otras que responden a si los psicélogos
positivos han logrado o no formular “la ciencia social equivalente a la ética de la virtud” tal como ellos

proponen (Peterson & Seligman, 2004, p. 89).

Hay estudios que, desde el terreno de la filosoffa, han evaluado el ajuste del modelo tedrico del
caracter propuesto por Seligman y colaboradores con el modelo clasico de la ética de la virtud
aristotélica. Estas investigaciones seflalan algunas dificultades de la psicologia positiva para justificar
tanto el orden jerarquico como la interrelaciéon entre las virtudes (Banicki, 2014; Echavarria, 2016).
Para la teorfa clasica, las virtudes guardan interconexion entre ellas. Si se trabaja por desarrollar una
virtud, las demas crecen junto con ésta. De este modo, “no puede darse una [virtud] en estado perfecto

(y no como simple predisposicion ligada al caracter de cada uno) sin que se den las demas” (Rodriguez
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Luno, 2010, p. 226). Para los autores de la psicologifa positiva, esta relaciéon no serfa defendida con la

misma contundencia. Por un lado, afirman:

Nosotros especulamos que todas estas virtudes deben estar presentes en valores por encima del umbral para
que un individuo se considere de buen caracter. (...) Nos sentimos comodos diciendo que alguien es de
buen caricter si él o ella muestra solo 1 o 2 fortalezas dentro de un grupo de virtud”(Peterson & Seligman,
2004, p. 13).

Sin embargo, en otro lugar, Seligman recomienda cultivar sélo las fortalezas caracteristicas o de

mayor relevancia para el sujeto -signature strengths- como via hacia el desarrollo personal:

Considero que cada persona posee varias fortalezas caractetisticas [signature strengths]. Son las fortalezas del

caracter que un individuo tiene de forma consciente, celebra y -si puede organizar su vida de forma exitosa-

pone en practica cada dia en el trabajo, el amor, la diversién y el cuidado de los hijos. (...) He aqui mi

térmula personal para garantizar la buena vida: utilice sus fortalezas caracteristicas cada dia en los principales

ambitos de su vida para conseguir gratificaciones abundantes y alcanzar la verdadera felicidad. (Seligman,

2003, pp. 218-219)

Otra diferencia entre estos planteamientos es el rol de la virtud de la prudencia o phronesis. La
phronesis, en la ética de la virtud, ordena el funcionamiento de las demas virtudes, “no soélo esta
conectada con el acto electivo de las virtudes morales, sino que de algiin modo también esta incluida
en ellas” (Rodriguez Lufio, 2010, p. 227). Cuando existe algun conflicto entre las virtudes es la
prudencia la que contribuye a su resolucion. Es también la virtud de la prudencia la que establece el
justo medio en el obrar al que propenden las virtudes y que difiere de un individuo a otro. Sin
prudencia, infiere la ética aristotélica, no se puede tener ninguna otra virtud (Rodriguez Lufio, 2010).
No obstante, en la psicologia positiva no existe una explicacion de la relacion entre la phronesis y las
demas las fortalezas del caracter, quedando ésta al mismo nivel que todas las demds (Kristjansson,
2015; Stichter & Saunders, 2019). Tener mas o menos prudencia estarfa al mismo nivel de tener mas
o menos sentido del humor para el modelo de Seligman. Esta particularidad, la equiparacién de todas
las fortalezas del caracter, implica una asuncion de corte epistemoldgico que distingue la propuesta de

la psicologia positiva de la teoria clasica de la ética de la virtud y que se comenta a continuacion.

Entre los modelos de Seligman y Aristételes, otro aspecto importante que marca distancia entre
ambos es el papel que tiene la “vida buena” en cada uno. En la ética de la virtud, Aristoteles lleva a
cabo el estudio del fin dltimo o bien global del hombre. Para el Estagirita este bien supremo equivale,
en cierto modo, a la vida segin las virtudes o “vida buena” (Rodriguez Lufio, 2010). Esta vida
contribuye a satisfacer el deseo natural de todo hombre de alcanzar la exsdaimonia o felicidad. La
psicologia positiva, por su parte, carece de un tratamiento riguroso del bien global del ser humano
(Echavarria, 2010, 2016). Para Seligman el proyecto de la psicologia positiva tiene una finalidad

descriptiva:

HEstoy totalmente de acuerdo en que la ciencia debe ser descriptiva y no preceptiva. La mision de la Psicologia
Positiva no es decirle que debe ser optimista, espiritual, o amable, o estar de buen humor, sino describir las
consecuencias de tales rasgos (por ejemplo, que ser optimista reduce la depresion, mejora la salud fisica,
propicia los logros, a cambio quizd de un menor realismo). Lo que cada uno haga con esa informacién

depende de sus propios valores y objetivos (Seligman, 2003, p. 178)
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En suma, la psicologfa positiva plantea un estudio descriptivo del caracter siguiendo la linea iniciada

por Allport del estudio cientifico y “moralmente neutro” de la personalidad.

Varios autores afirman que el esfuerzo de neutralidad moral que sigue la psicologia positiva es en
la practica dificil de conseguir. En opinioén de Fowers (2012), a pesar del crecimiento del estudio de la
virtud y la vida buena en psicologfa, existe una fragmentacion y falta de cohesion entre estos dos temas.
Para este autor, los investigadores actuales se mantienen ambivalentes ante el reconocimiento de que
virtud y vida buena son términos inherentemente morales. Por esta razén, continia Fowers, estos
conceptos no pueden ser estudiados de modo auténticamente cientifico si se adopta una perspectiva
valorativamente neutral que desconoce la naturaleza moral de los mismos. Al parecer los psicologos
positivos harfan suya la tesis de David Hume segun la cual no es posible transitar desde los juicios
descriptivos hacia los juicios de valor en sus investigaciones (Banicki, 2014). Sin embargo, como
sefiala Kinghorn (2017), el modelo del caracter de la psicologia positiva estarfa asumiendo de hecho
una determinada concepcion acerca del bien global del ser humano, la cual, pese a no ser reconocida

port sus autores, favorece que cada sujeto sea libre de escoger el sentido y fin de su practica virtuosa.

Recientemente Robert McGrath (2019), investigador senior del VLA Institute on Character, ha
publicado una respuesta a las criticas surgidas en torno a la psicologia positiva y su fundamentacion
filosofica. Este investigador refiere que al ser el proyecto VIA un esfuerzo por medir rasgos
individuales que promueven el bienestar, es comprensible que existan criticas desde la perspectiva
aristotélica u otras teorfas morales. Con respecto a la phronesis o sabiduria practica, McGrath propone
que la misma puede ser entendida en términos de tres fortalezas del caracter del modelo VIA:
prudencia, juicio y perspectiva. En esta publicacion McGrath también se pronuncia a favor de un
modelo jerarquico de tres virtudes -cuidado, curiosidad y autocontrol (McGrath, Greenberg, & Hall-
Simmonds, 2018)- que agrupan las 24 fortalezas del caracter en lugar del modelo tedrico previo

propuesto por Seligman

Finalmente, pese a que el estudio del caracter en la psicologfa cientifica ha omitido la vinculacion
con la ética o filosoffa moral, existen en psicologia varios trabajos que intentan hacer frente a esta
limitacion. La dimensién moral del ser humano ha sido también objeto de estudio de otros modelos
y teorfas en la psicologia cientifica. En el siguiente apartado, a modo de complemento, se presenta un

resumen de las principales aportaciones de la psicologia moral al tema central del presente trabajo.

1.3 Aproximacion indirecta: Modelo del desarrollo moral de Lawrence Kohlberg

Al igual que en la filosofia existen varias maneras de concebir el objeto de estudio de la ética -la
virtud, la ley, la utilidad, etc.-, dentro de la psicologia existen diversas teotfas que han estudiado el
caracter desde diferentes perspectivas. Siguiendo en parte la tradicion ética del filésofo Emmanuel
Kant, Lawrence Kohlberg es quizas el autor mas conocido dentro del estudio psicolégico del
desarrollo moral. A diferencia del modelo de Seligman que estudia el caracter en forma de rasgos de
personalidad, la teorfa de Kohlberg utiliza una aproximaciéon mas “cognitiva” y se centra en las etapas
del razonamiento moral. A medida que la persona avanza en las diferentes fases propuestas por
Kohlberg, su modo de entender la justicia, la ley, el castigo y la libertad va cambiando. Estas
modificaciones evolutivas en el razonamiento moral estarfan relacionadas con el comportamiento

moral de los sujetos segun lo atestiguan una serie de investigaciones (Snarey & Samuelson, 2014).
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El modelo del desarrollo moral propuesto por Kohlberg abarca seis etapas que siguen un orden
cronolégico. El transito general desde las primeras hasta las dltimas implica un cambio de perspectiva,
desde una visiéon moral centrada en el propio sujeto hasta una toma de conciencia de la importancia
de las relaciones con los demas y los valores morales universales. Las primeras dos etapas conforman
un periodo llamado de moral preconvencional. En ellas el sujeto procura evitar el castigo y maximizar
los beneficios. Las siguientes etapas -tres y cuatro- constituyen el periodo de la moral convencional.
En este nivel de desarrollo el razonamiento moral toma en cuenta la perspectiva de las demas personas
que son cercanas y a la postre la de los sistemas de relaciones mas complejos como las instituciones y
la sociedad como un todo. El ultimo nivel, moral posconvencional, incluye las etapas cinco y seis.
Aqui las decisiones sobre qué es o no moral se hacen en funcién de jerarquias de derechos y valores,
e incluso bajo la guia de principios éticos universales. Conforme se recorren estas etapas, las

estructuras de pensamiento moral dan razén de la experiencia en forma mas adecuada (Snarey &

Samuelson, 2014).

Kohlberg propuso mas tarde dos teorfas adicionales. Ademads de su teoria sobre las etapas del
razonamiento moral, este autor elabord los modelos de los tipos morales y la atmosfera moral (Snarey
& Samuelson, 2014). El primero sirvié como complemento a su teoria de las etapas del desarrollo
moral. En cada una de estas etapas las personas podrian presentar razonamientos con contenidos
heter6nomos o auténomos. Estos dos tipos de razonamiento difieren en factores tales como el
ordenamiento jerarquico o no jerarquico de los valores morales o la validez o no de criterios externos
para el juicio moral, entre otros. La atmosfera moral, por su parte, se refiere a las expectativas
compartidas por una comunidad y sus valores normativos. Kohlberg propuso, con el paso de los afios,
que el nivel de razonamiento moral de las personas se vefa influenciado por el entorno. Como parte
de este modelo, Kohlberg propuso criterios para evaluar la atmosfera moral de los centros educativos.

El estudio de la atmosfera moral tuvo por finalidad incidir en el desarrollo moral de los educandos.

De estas tres teorias, la que mas interés ha suscitado en el campo de la investigaciéon empirica ha
sido la de las etapas del razonamiento moral. El propio Kohlberg elaboré este modelo tomando como
base las entrevistas en las que propuso a una muestra de 84 nifios y adolescentes su hoy conocido
dilema moral. La situacién consistia en que Heinz -el protagonista del dilema- debia decidir si robar o
no la unica medicina que podia salvar la vida de su esposa, a sabiendas de que el precio de venta de
dicho recurso se encontraba muy por encima del costo de produccion real en el dnico laboratorio
capaz de elaborar dicha medicacién. Kohlberg preguntaba a los entrevistados qué debia hacer Heinz
en esa situacion y, en funcién de la justificacién que ellos daban a la eleccion realizada, clasifico las
respuestas de los sujetos segun la fase de desarrollo moral correspondiente. Investigaciones posteriores
confirmaron la validez de este modelo (Colby & Kohlberg, 1987), asi como su replicabilidad en
diferentes culturas (Snarey, 1985) a excepcion de las fases cinco y seis que parecen estar influidas por
principios éticos genuinos en los grupos culturales no occidentales estudiados (Snarey & Samuelson,
2014; Walker & Snarey, 2004). Estudios de meta-analisis han confirmado la cortelacion positiva entre
el razonamiento moral y diferentes comportamientos tales como altruismo, honestidad y resistencia a
la conformidad (Villegas de Posada & Vargas-Trujillo, 2015).
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Con el transcurso del tiempo, la teorfa de Kohlberg ha sido revisada y se han incluido nuevos
componentes en ella. Rest, Narvaez, Thoma y Bebeau (2000) elaboraron el modelo neo-Kohlbergiano,
a veces conocido simplemente como modelo de Rest, cuya presencia ha sido prominente en el campo
de la psicologia moral (Darnell, Gulliford, Kristjansson, & Paris, 2019). Narvaez y Rest (1995)
propusieron que cuatro procesos psicologicos deben ocurrir para que la acciéon moral tenga lugar: (1)
sensibilidad moral, (2) juicio moral, (3) motivacién moral e (4) implementacion. El primero de estos
componentes, la sensibilidad moral, implica ser receptivo a las situaciones sociales y tomar en
consideraciéon cémo los otros pueden ser afectados por las acciones individuales posibles. El juicio
moral, por su parte, consiste en la habilidad de razonar moralmente y justificar el curso ideal de la
accion, siendo muy similar al constructo medido por Kohlberg en su teorfa del razonamiento moral.
La motivacién moral se refiere al hecho de que la persona dé prioridad al valor moral sobre todos los
demas valores y se esfuerce por realizarlo; cuando se carece de este componente la persona puede ser
consciente de los méritos de cada alternativa de accion, pero no elige la que idealmente es para él o
ella la que mejor satisface el valor moral en juego. El dltimo proceso o componente, implementacion
o caracter, hace alusién a la combinaciéon de las fortalezas del yo con las habilidades sociales y
psicologicas necesarias para llevar a cabo la accion. Cuando alguno o todos estos componentes fallan

se dificulta la ejecucion de la accién moral (Darnell et al., 2019).

Algunas precisiones se hacen necesarias con respecto a los estudios empiricos realizados segun el
modelo neo-Kohlbergiano. Por una parte, los autores refieren que para predecir la conducta moral
hace falta considerar no alguno sino los cuatro procesos descritos por esta teorfa (Darnell et al., 2019,
p- 21). De hecho, el problema del modelo original del razonamiento moral de Kohlberg era, a juicio
de Rest y sus colaboradores, el que hubiera centrado la atencion en sélo un aspecto de los varios que
subyacen la conducta moral, en concreto el juicio o razonamiento moral. Una postura similar es
mantenida por Nucci (2018) al proponer su modelo de desarrollo del caracter como un sistema. Por
otra parte, se debe tomar en cuenta que el modelo neo-Kohlbergiano solo ha sido probado
empiricamente de modo parcial. El proceso que mas evidencias ha producido en los tltimos 25 afios
ha sido el juicio moral, evaluado segin el cuestionario Defining Issues Test disefiado por Rest y que
sustituye al método de entrevistas utilizado por Kohlberg (Rest, 1986). El modelo completo de cuatro
componentes solo ha sido medido una vez a través de un cuestionario de auto-reporte disefiado por

You y Bebeau (2013) en una muestra de dentistas segin reportan Darnell y colaboradores (2019).

A modo de sintesis se puede decir que el estudio cognitivo del caracter provee a la psicologia de
teorias y evidencias sobre cémo las personas procesan la informacion moral y toman decisiones. El
comun denominador de los modelos presentados ha sido su esfuerzo por incluir datos empiricos en
torno al modo de razonar moral. Asi también, numerosos estudios han tratado el tema de la
vinculacién entre los niveles de desarrollo del juicio y la conducta morales. Cabe destacar que los
contextos en los que se han llevado a cabo muchas de estas investigaciones tienen relaciéon con el
ambito aplicado de la educacién y la psicologia. Es asi, que el propio Kohlberg desde cierto momento
hasta el final de su carrera vio la necesidad de empalmar los hallazgos de investigacién con la practica
educativa, a fin de propiciar el desarrollo de habitos de pensamiento y acciéon moral desde edades

tempranas (Snarey & Samuelson, 2014).
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1.4 Combinando psicologia positiva y psicologia moral: estudio empirico de la phronesis

Tras haber presentado los modelos tedricos de mayor difusion acerca del desarrollo del caracter,
en este apartado se propone una aproximacién mixta que combina aportes tanto de la psicologia
positiva como de la psicologia moral para operacionalizar la nocion aristotélica de phronesis o sabiduria
practica. Como se expuso en el apartado sobre fortalezas del caracter, una de las criticas realizadas a
la psicologfa positiva, debido a su intencién de ser la nueva ciencia social del caracter aristotélico, es la
de equiparar la funcién de la virtud phronesis ala del resto de las fortalezas. Dicho intento serfa contrario
a los planteamientos tedricos de la ética de la virtud. En los ultimos afios, el grupo de investigacion
integrado por Darnell y colaboradores (2019), del Jubilee Centre for Character and 1 irtues, ha iniciado un
proyecto dedicado a medir empiricamente los procesos psicolégicos relacionados con el
funcionamiento de esta virtud. Tal como se anticipaba, en el intento de operacionalizar la phronesis
concurren una serie de variables ya estudiadas por la psicologia moral de tradiciéon neo-Kohlbergiana,

asi como otras cuya medida se encuentra en desarrollo.

Darnell, Gulliford, Kristjansson y Paris (2019) plantean la medicion empirica de la phronesis
tomando como base la definicién aristotélica de esta virtud. Los autores, sin entrar en las
complicaciones propias de lo que podria ser una exégesis profunda de los escritos de Aristoteles en
esta materia, siguen al Estagirita en el libro VI de la Ftica a Nicémaco y entienden la phronesis como
una virtud intelectual que resulta de la combinacién de ingenio (deznotes) y virtud natural (2019, p. 13)
-entendida esta ultima como el cultivo previo de disposiciones afectivas y motivacionales respecto a
cosas que son buenas o valiosas incluso antes de que el agente haya comprendido por qué son buenas
(2019, p. 12)-. A través del ingenio, la phronesis busca la mejor decision en términos practicos y, gracias
a la virtud natural, dicha decision se da enmarcada en lo que legitimamente es bueno desear. Como en
los asuntos practicos, siguiendo el comentario a Aristoteles, existe una gran complejidad de opciones
y modos de tender hacia ellas, el rol de la phronesis es el de acompanar a las demas virtudes “para decidir
y responder de acuerdo con el punto intermedio, el cual es a su vez determinado por la deliberacion
del prudente y es relativo tanto al contexto como a la persona” (2019, p. 14). La posesiéon completa
de las virtudes morales guarda relacion de interdependencia con la posesion de la phronesis, siendo esta

el punto de convergencia de todas las demas virtudes en el sistema del caracter.

El modelo empirico de la phronesis elaborado por el grupo de investigacion del [ubilee Centre for
Character and Virtues tiene cuatro componentes basicos. Cada uno de ellos responde a las funciones
principales de la phronesis que el grupo identifico en base la teorfa aristotélica. Estos componentes son:
funcién constitutiva, funcion integrativa, plan maestro (blueprint) y regulaciéon emocional (Darnell et al.,
2019). Se presenta a continuaciéon la descripcién de estos componentes realizada por los autores

proponentes del modelo:

Funcion constitutiva. Es la habilidad que permite al agente percibir cuales son las caracteristicas
relevantes de una situacion especifica desde una perspectiva ética y captar lo que es requerido como
razo6n para responder de cierta manera. Equivale a detectar, por ejemplo, si en una situacion concreta
es requerida la virtud de la fortaleza, siempre que el riesgo para la vida no sea exagerado y que el objeto

deseado se considere extremadamente valioso.
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Funcién integrativa. Se refiere a la armonizaciéon de los diferentes componentes de la vida buena,
especialmente en situaciones dilematicas en las que diferentes situaciones o virtudes parecen estar en
conflicto. Por ejemplo, si ante el lecho del sufrimiento de un amigo con una enfermedad avanzada
surge el conflicto entre ser honesto y contarle acerca de la larga historia de infidelidad de su pareja, o
ser compasivo y, dada la relacién de amistad y el tipo de personalidad del amigo, mejor no complicarle

mas la salud y evitar contar tal asunto.

Plan maestro (blueprint). Se trata de un esquema del fin dltimo de la vida buena. La persona prudente
posee una concepcion general de la vida buena (eudaimonia) y ajusta su identidad moral a dicho plan,
de modo que este se convierte en una fuerza motivacional. Esto no significa que una persona comun
necesite de un nivel de analisis filosofico acerca del fin Gltimo para poseer la phronesis. Esta virtud
estarfa mas bien al alcance de toda persona que haya tenido una buena crianza y se desenvuelva en

actividades ordinarias.

Regulacion emocional. Es la alineaciéon de las emociones del agente con su interpretacion de la

situacion, el juicio moral y la decision, que a su vez aporta motivacion para la respuesta apropiada.

El estado de la investigacion empirica a partir del modelo psicolégico de la phronesis se encuentra
adn en fase inicial (Darnell et al., 2019). Los promotores de esta iniciativa encuentran gran similitud
entre su modo de operacionalizar la phronesis y el modelo neo-Kohlbergiano del comportamiento moral
(Narvaez & Rest, 1995), dejando abierta la posibilidad de utilizar instrumentos de mediciéon ya
existentes para medir este constructo. Darnell y Earl (2018) proponen algunos instrumentos, a modo
de ejemplo, para evaluar los componentes de su modelo, también llamado por ellos “Four Component
Phronesis” FCP. Estos autores consideran el uso de pruebas psicométricas tales como la escala Good
Self-Assessment (Barriga, Mortison, Liau, & Gibbs, 2001) creada originalmente para evaluar la relevancia
de los valores morales para el sujeto y el Interpersonal Reactivity Index (Pulos, Elison, & Lennon, 2000)
que tiene el objetivo de medir las reacciones emocionales en las relaciones interpersonales. Estas
escalas podrian estar relacionadas con los componentes plan maestro y regulaciéon emocional del
modelo FCP. Por otra parte, es de interés la referencia que hacen los autores a la Situated Wise Reasoning
Scale SWI1S (Brienza, Kung, Santos, Ramona Bobocel, & Grossmann, 2018), la cual evalda el
razonamiento sabio desde la perspectiva de situaciones de conflicto concretas y personales. Esta ultima
medida tendria cierta similitud con los componentes de funcién integrativa y constitutiva del modelo
FCP. Se espera que en un futuro no muy lejano se disponga ya de evidencias sobre la validez y

confiabilidad del modelo multicomponente de la phronesis.

1.5 Influencias culturales en la medicion del caracter

1.5.1 Cuestiones relativas a la medicion de las virtudes

Segun Curren y Kotzee (2014) para analizar el problema de la medicién de las virtudes se deben
responder dos preguntas: ¢qué es la virtud?, y ¢qué se entiende por mediciéon? Respecto a la primera,
los apartados anteriores han esbozado posibles respuestas dentro del campo de la psicologia. La
segunda pregunta, por otra parte, apunta a los fundamentos de la medicién psicologica. En la vida

ordinaria se da de hecho la evaluacion de las caracteristicas personales de los otros. Se puede inferir,
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por ejemplo, el estado emocional de un interlocutor a partir de su expresion facial. En otras ocasiones
a partir del didlogo se llegan a conocer aspectos del otro que son determinantes para la toma de
decisiones, como por ejemplo la firma de un contrato laboral. En cierta manera, la evaluacion de los
atributos personales, entre ellos las virtudes, es una condicién necesaria para la convivencia. Sin
embargo, segun lo atestiguan tanto la experiencia comun como mas tarde la psicologia, este tipo de
conocimiento tiene limitaciones. Existe la posibilidad de que el conocimiento espontaneo acerca del
otro venga sesgado por prejuicios (Whitley & Kite, 2016) o errores en la atribucién de causalidad
(Ross, 1977), entre otros problemas. Debido a estos fallos, los psicélogos trabajan para evaluar de

modo mas riguroso los atributos individuales.

La psicometria, disciplina que trata acerca de la medicién de los atributos psicoldgicos, aporta las
herramientas conceptuales y metodologicas para la evaluacion de las virtudes. Curren y Kotzee (2014)
distinguen dos modos de plantear la investigacion psicolégica encaminada a la mediciéon de las
virtudes. El primero se basa en una perspectiva que podria denominarse positivista. Segin este
enfoque, el atributo psicoldgico u objeto de medicién se construye con base en el instrumento de
medicién, tipicamente un cuestionario estandarizado. Dentro de este punto de vista, la virtud quedaria
reducida a un patrén de comportamientos que se infiere a partir de una muestra mas pequefia de
comportamientos, los cuales se encuentran en los items de un cuestionario. No cabe diferencia
cualitativa entre los comportamientos que yacen en el cuestionario (unos pocos) frente a los
comportamientos inferidos (muchos) que se dan en el entorno natural. Serfa tan solo una diferencia
de cantidad pocos versus muchos, muy similar a la diferencia entre un estadistico y su respectivo
parametro. El segundo enfoque es el denominado realista. Segin esta posicion, el atributo psicolégico
-en este caso la virtud- existirfa antes de cualquier intento de ser medido. Un investigador puede
desarrollar items para medir este atributo con un cuestionario estandarizado. Dicho intento tendria
que partir de una teoria previa acerca del atributo y dar por supuesta la existencia anterior de éste. Por
tanto, los comportamientos representados por los {tems pondrian de manifiesto la presencia de una
variable no observable latente -la virtud-, que serfa metafisicamente distinta de los primeros. Existiria
una diferencia cualitativa entre comportamientos medidos por los items y virtud presente en el
individuo. La virtud setrfa una variable explicativa de los comportamientos medidos con los {tems.
Curren y Kotzee (2014) recomiendan que para llevar a cabo la investigaciéon empirica de la virtud, la
postura realista es la mas adecuada ya que respeta el estatuto ontoldgico propio de la virtud y a la vez

permite armonizar el procedimiento de medida con una teoria filoséfica de dicho atributo.

Partiendo de una postura realista, se abre la cuestién de si hay o no una relacién teérica entre el
caracter y la cultura. Para Curren y Kotzee (2014) cualquier intento de definir operacionalmente el
caracter o la virtud necesita ser congruente con la naturaleza de este atributo. Cabe preguntarse
entonces como se ha entendido la relacién entre caracter y cultura para los teoéricos de la virtud y como
se posiciona la psicologia positiva frente a esta cuestion en los estudios transculturales del caracter. En
los siguientes subapartados se hara un esbozo de algunos estudios que buscan dar respuesta estas

preguntas.
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1.5.2 Contexto social y practica de las virtudes

Existe cierto volumen de literatura cientifica acerca del caracter y la virtud. La mayor parte, como
se explico en otro apartado, ha sido elaborada a partir del modelo tedrico de la psicologia positiva.
Este hecho resulta acorde a la naturaleza del caracter, cuyo primer modo de abordaje puede ser sin
problemas individual y psicolégico. Cabe, no obstante, la interrogante sobre otras maneras de
aproximarse al estudio cientifico del caracter que sean distintas a la psicologica. Moulin- Stozek (2019)
ha propuesto, desde un enfoque sociolégico, algunas pautas para el estudio del caracter tomando como
base las aportaciones de Rom Harré y sus teorfas microsociolégicas del posicionamiento y del grupo.
A continuacién, se presentaran algunos rasgos de esta novedosa aproximacion, haciendo antes un

breve comentario acerca de la relacién entre virtud, contexto social y estudio sociolégico.

Entre el ejercicio de una virtud y su respectivo contexto social hay una relacion sefalada por varios
autores adscritos a la ética de la virtud. El filésofo moral contemporaneo Alasdair Maclntyre (2007),
siguiendo a Aristoteles, afirmo que las virtudes estan inextricablemente vinculadas con las practicas
sociales de una comunidad especifica. Incluso suponiendo la existencia de una dimensioén universal de
lo moral y la virtud, hay también otra dimensién de tipo sociocultural que tiene un papel relevante en
la formacion y practica de los habitos. La virtud de la fortaleza, por ejemplo, setfa ejercitada de modo
distinto entre un hombre de negocios en Alemania y un cazador aborigen de una tribu de la Amazonia.
Ambos sabrian que deben hacer frente a obstaculos para conseguir bienes arduos -generar sustento
material para sus familias, etc.-; sin embargo, las practicas culturales y el entorno geografico en que
cada uno se desenvuelva influirdan en la manera de tender hacia dichos bienes. Sobre la compatibilidad
del estudio de la virtud con el analisis sociologico, el propio Maclntyre (2007), llegd a sefalar que la
Etica a Nicimaco, principal obra de Aristoteles sobre la virtud y el caricter, podria ser leida como un
tratado sociolégico con mas elementos en comuin con el enfoque de Erving Goffman que con las
declaraciones de los filésofos morales modernos (Moulin-Stozek, 2019). El Estagirita, comenta
Moulin-Stozek (2019), asume en sus escritos un punto de vista interpretativo cuando para realizar su
analisis recoge lo que la gente comun dice acerca la virtud y lo combina con su propia reflexiéon y

analisis filosofico.

El primer concepto propuesto por Moulin-Stozek (2019) para entender la interaccion entre el
contexto y la practica de la virtud desde una perspectiva sociolégica es el de posicionamiento
(Langenhove & Harré, 1999). De acuerdo con esta conceptualizacion, en cualquier interaccion las
personas se posicionan ellas mismas o son posicionadas por otros dentro de un orden moral o sistema
de derechos, responsabilidades y obligaciones asignadas a ellas. Por ejemplo, la interacciéon entre un
médico y un paciente dentro de una consulta médica implica un posicionamiento por el cual la
informacién que transmita el paciente se guardara de modo confidencial por el médico. Si este paciente
después de la consulta participa en un programa de television y es entrevistado delante de las camaras,
entonces las expectativas en torno a derechos, responsabilidades y obligaciones seran distintas en
comparacion con la primera situacion. La practica de la virtud podria ser definida como “un acuerdo

posicionado o una disputa posicionada basada en posiciones asignadas en una secuencia determinada
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de episodios sociales que se co-construyen socialmente” (Moulin-Stozek, 2019, p. 9). El
posicionamiento asumido por los agentes en una interaccién marca la oportunidad de practicar o no
determinadas virtudes exigidas segun dicho posicionamiento. El caracter equivaldria a posicionarse

uno mismo adecuadamente a lo largo de multiples episodios sociales.

Junto al posicionamiento, el concepto de orden moral contribuye a la comprension de la relacion
contexto-virtud. Para Harré (1993) un orden moral representa un sistema colectivo de derechos,
deberes y responsabilidades transmitidos en un grupo social a través de rituales y otros medios
simbolicos (Moulin-Stozek, 2019). Cuando una persona actua, estarfa asumiendo implicita o
explicitamente un determinado orden moral. Cada posicionamiento implicaria, por tanto, la asuncion
del orden moral compartido por un grupo social especifico. En ocasiones pueden surgir conflictos
entre distintos 6rdenes morales dentro del mismo grupo social. Moulin-Stozek (2019) apunta, a modo
ejemplo, el caso de un colegio de bachillerato cualquiera. Los maestros pueden tener sus propias ideas
acerca de las obligaciones que deben exigir a los alumnos; mientras que los estudiantes, adhiriéndose
a un orden moral paralelo, tendrfan en cuenta una lista de comportamientos que pudieran contradecir
lo esperado por los educadores. Asi, para los profesores la virtud de la honestidad estaria en el nivel
mas alto de la jerarquia, pero para los estudiantes la virtud del compafierismo puede desplazar a la

anterior en caso de conflicto.

Por dltimo, la nocién de proyecto de identidad (Harre, 1984) viene a completar esta triada
microsociolégica. El caracter de una persona se desarrolla a lo largo del tiempo gracias a miles de
interacciones. Cada interaccion implica el posicionamiento y asunciéon de un respectivo orden moral.
En este devenir, el individuo ira desplegando su agencia mientras busca elaborar su propio proyecto
de identidad. Dicho proyecto es entendido como “el uso de las convenciones sociales y lingtisticas
presentes en un orden moral para llegar a ser unico” (Moulin-Stozek, 2019, p. 11). Un proyecto de
identidad puede ser individual o social. En cualquiera de estos casos, su logro implica el cultivo de
caracteristicas socialmente aceptadas, como por ejemplo las virtudes. Las instituciones, entre ellas la
familia, tendrfan una gran relevancia en otorgar reconocimiento y representacion a la practica de las

virtudes y la formacion del caracter.

La influencia del contexto sobre la practica de la virtud queda representada con ayuda de estos tres
conceptos. Toda interaccién humana implica la asuncién de un rol o posicionamiento en un orden
moral especifico. La realizacién de dicho posicionamiento es un requisito previo para practicar la
virtud, ya que ella no se da en el vacio, sino dentro de un contexto social concreto. El desarrollo moral,
por tanto, ademas de involucrar el ejercicio del razonamiento individual, necesita de un sistema de
valores, derechos y obligaciones al cual adscribirse gracias al posicionamiento. Este desarrollo se
realiza en el tiempo, a lo largo de miles de posicionamientos, en los que el individuo busca dar forma
a su proyecto de identidad. La formacién del caracter consistira en el habito de posicionarse
adecuadamente, contando con las circunstancias para ejercer las virtudes y de instituciones que hagan

viable la consolidacién del proyecto de identidad.
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1.5.3 Estudio transcultural del caracter

La busqueda de una medida valida del caracter, que sea también aplicable en diferentes contextos
culturales, ha sido uno de los objetivos de la psicologia positiva. El modelo de caracter propuesto por
este movimiento es presentado como el resultado de una busqueda histérica y geografica de las
virtudes presentes en todos los tiempos y culturas. Dahlsgaard, Peterson y Seligman (2005) revisaron
las virtudes presentes en el confucianismo, taoismo, budismo, hinduismo, la filosofia ateniense,
judaismo, cristianismo e Islam. Su meta era obtener una lista de virtudes que estuvieran vinculadas a
la prosperidad -flourishing- y que a la vez sean comunes a todos estos sistemas de creencias. Algunos

aspectos de esta investigacion se presentan a continuacion.

El equipo liderado por Dahlsgaard (2005) siguié dos pasos en su itinerario de bisqueda. El primero
fue determinar cudles eran las virtudes nucleares dentro de cada tradiciéon cultural. Las virtudes
encontradas como convergentes en esta fase inicial “exhibieron un parecido coherente entre sf, siendo
mas los rasgos en comun que las diferencias” (2005, p. 204). En el segundo paso los investigadores
compararon las virtudes nucleares de todas las culturas obtenidas en el paso anterior. Sobre la

complejidad de esta fase se admitié que:

decir que ciertas virtudes, @ #ravés de las tradiciones, convergieron en una virtud nuclear tampoco significa que
hayamos encontrado un mapeo uno a uno de una virtud a través de las culturas. Ciertamente, una
abstraccién como la justicia significa cosas ligeramente diferentes -y se valora por razones algo diferentes-
de una cultura a otra. (2005, p. 204)
Como resultado de esta investigacion se elaboré una lista de seis virtudes nucleares convergentes:
coraje, justicia, humanidad, templanza, sabidurfa y trascendencia. Estas virtudes sirvieron
posteriormente como una guia para la construcciéon del modelo de 24 fortalezas del caracter, también

conocido como modelo VIA (Peterson & Seligman, 2004), del cual se ha comentado anteriormente.

El modelo VIA de fortalezas del caracter ha sido probado en una variedad de entornos geograficos.
McGrath (2015a) informé de la validez de este modelo en un estudio que involucré a participantes de
75 paises. En aquella investigacion, cada perfil nacional de fortalezas del caracter fue comparado con
el perfil estadounidense. Se encontrd que, en la mayoria de estos paises, las 24 fortalezas del caracter
siguen un patréon de orden similar al norteamericano. Junto a las similitudes se observaron también
diferencias puntuales entre paises especificos como China, Paraguay y Chile al comparar su perfil de
fortalezas con el de Estados Unidos. Este estudio es una actualizacién a los hallazgos de Park y
colaboradores (2000), incrementando el tamafio de la muestra por cada pais y el nimero total de

pafses.

En otro estudio, McGrath (2015b) analiz6 los factores que emergen a partir de la clasificacion de
24 fortalezas de caracter del modelo VIA. Segun Peterson y Seligman (2004), estas 24 fortalezas de
caracter se agruparfan tedricamente en torno a las seis virtudes nucleares del modelo, sin embargo
ellos admiten que segun la investigacién empirica, hay una soluciéon de cinco o cuatro factores que
explica estadisticamente la varianza de las 24 fortalezas. McGrath (2015b) ha propuesto en esta
investigaciéon un modelo de tres factores que son empiricamente validos y tedricamente comparables
con algunas de las virtudes tradicionales; dichos factores son: curiosidad, cuidado y autocontrol.

McGrath (2015b), no obstante, admite que, en caso de asumir una lista distinta de fortalezas del
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caracter, es posible obtener unos factores distintos a los de su modelo de tres virtudes. Por esta razon,
afirma McGrath (2015b), su analisis no pretende ser conclusivo y presentar como universalmente
valida su clasificaciéon de tres factores o virtudes. Asi, a pesar de que se haya replicado
satisfactoriamente la estructura factorial del modelo VIA, en soluciones de cinco, cuatro o tres
componentes, cabe la posibilidad de obtener factores muy diferentes si se parte de un listado de

fortalezas del caracter distinto al propuesto en este modelo.

Se han senalado algunas limitaciones respecto al uso del modelo VIA en estudios transculturales.
Kinghorn (2017) ha apuntado que la metodologia aplicada por McGrath adolece de un sesgo de
seleccion y no toma en cuenta la influencia del lenguaje sobre las virtudes en culturas distintas a la
norteamericana. I.a muestra de McGrath (2015a) fue reclutada a través de Internet lo cual introduciria
un sesgo hacia sujetos de cierto nivel econémico y cultural que no son representativos de las
poblaciones por cada pafs. El lenguaje, por otra parte, tiene un papel importante en la determinacion
del contenido y el significado de las virtudes segun las diversas culturas. Hay palabras que al ser
traducidas pierden en alguna proporcién su sentido original. Este hecho ha sido subrayado también
con respecto a las virtudes (LLomas, 2019), cuyos significados se encuentran entrelazados en redes
semanticas propias de cada cultura. Por ejemplo, la interpretacion de la virtud taoista 7zx-jan, a menudo
traducida como “naturalidad” o “espontaneidad”, ha sido siempre dificil para los pensadores
pertenecientes a la cultura occidental (Dahlsgaard etal., 2005). El uso de un instrumento
estandarizado, como la encuesta VIA, hace dificil la comparacion acerca de como son interpretados
los conceptos de las diferentes virtudes y fortalezas del caracter en culturas distintas a la

norteamericana. Se han sugerido técnicas cualitativas para cubrir esta brecha (Curren & Kotzee, 2014).

Hay estudios que encuentran diferencias en las fortalezas del caracter segin el grupo cultural. Dos
sociedades preindustriales, una de Kenia y otra de Nueva Groenlandia, fueron comparadas con un
grupo de estudiantes universitarios de Illinois respecto al entendimiento e importancia dados a las
virtudes y fortalezas del modelo VIA (Biswas-Diener, 2000). En este estudio se hallé similitud en el
conocimiento e importancia dada a las virtudes y fortalezas del caracter -excepto la modestia-, a la vez
que diferencias en la percepcion de instituciones sociales que favorezcan el ejercicio del caracter. Otro
estudio encontré diferencias relativas a las fortalezas del caracter que contribuyen el bienestar en dos
subcomunidades de Israel (Littman-Ovadia & Lavy, 2012). Estas subcomunidades eran mujeres
jovenes lideres religiosas por un lado y varones policias-investigadores seculares. En las mujeres lideres
las fortalezas que estuvieron mas altamente correlacionadas con el bienestar fueron la esperanza,
entusiasmo, inteligencia social, amor y valentfa. En los varones policias las fortalezas que mas
altamente asociadas estuvieron con el bienestar fueron la autorregulacién, honestidad, entusiasmo,
liderazgo y trabajo en equipo. Es de interés el analisis de estos datos a la luz del planteamiento

conceptual clasico de la influencia del contexto en la practica de la virtud.

Para Aristoteles virtud, prosperidad y contexto sociocultural se encuentran profundamente
relacionados. La vida buena, comenta este filésofo, no es sélo o principalmente un asunto que
concierna al individuo; la vida buena es de hecho una tipo de vida que contribuye a la prosperidad de
la polis (Kinghorn, 2017). No habria clasificacion de las virtudes que no se encuentre en relaciéon con

un contexto politico y social determinado. Asi, “la virtud exige la polis para su articulacion y la polis
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exige la virtud para su sostenibilidad" (2017, p. 5). Otros pensadores como Durkheim, por ejemplo,
también han observado esta relacién mutua entre virtud y polis. Durkheim, de hecho, al proponer su
teorfa de la educacion moral (2002) argumento que la sociedad requiere del compromiso moral de los
ciudadanos como elemento basico para mantener la cohesion (Prus, 2011). Kinghorn (2017), al
comentar sobre la relacion reciproca entre virtudes y sociedad, afirma que Agustin de Hipona y Tomas
de Aquino también sostuvieron esta tesis al ubicar la practica de la virtud y moral cristiana dentro del

contexto de una comunidad: la Iglesia.

Volviendo al tema del estudio transcultural del caracter por la psicologia positiva, cabe afiadir una
precision adicional. Para la mayoria de sus criticos, la psicologia positiva lleva implicita una concepcion
de la polis (Banicki, 2014; Fowers, 2012; Kinghorn, 2017). Kinghorn (2017) considera que el modelo
del caracter propuesto por la psicologia positiva es subsidiario de una concepcion moderna del orden
social de tipo liberal-democratico. Segin este presupuesto, la “sociedad positiva” se construye
mediante la practica virtudes que favorezcan las libertades individuales, la coexistencia humana pacifica

y el gobierno democratico:

La polis de la democracia liberal, y la de la clasificacién VIA, se niega a hablar normativamente de un bien
como tal para la vida humana, implicando que cada individuo en la po/is es libre de definir y perseguir lo que
sea bueno para si mismo. Al hacerlo, esto transmite un poderoso mensaje normativo liberal-democratico
que el bien como fal de la vida humana es vivir de tal modo que todos sean libres de construir su propio bien.
(2017, p.9)
Culturas distintas a la liberal-democratica podrian entender las fortalezas del caracter del modelo VIA
de modo diverso. También, como apuntaba McGrath (2015b), si se consideraran otras fortalezas del
caracter, propias de una polis particular, se podtia arribar a modelos de virtudes-factores distintos al

modelo VIA y que sean reflejo del sistema de clasificacion de virtudes propio de una cultura especifica.

A modo de sintesis, se considera que la influencia de la cultura en la medicion del caracter se da en
dos momentos. El primer momento es el de la interaccion social cotidiana. Como queda ilustrado por
Moulin-Stozek (2019) gracias a los conceptos de posicionamiento, orden social y proyecto de
identidad, todo individuo va formando su caricter en las miles de interacciones cotidianas con ottros.
En dichas situaciones, la persona al posicionarse o ser posicionada asume determinadas expectativas
pertenecientes a un orden moral. Estas creencias ponen en relacion la practica de la virtud individual
con los grupos y la cultura de pertenencia. La evaluacion de la virtud tendria que tomar en
consideraciéon este hecho. El segundo momento de influencia ocurre durante la aplicacién de las
pruebas estandarizadas. De suyo, estos instrumentos contienen de modo implicito ciertas suposiciones
sobre qué son la virtud, la polis y la vida buena. Estas asunciones condicionan, como sefiala Kinghorn
(2017), el sistema de clasificaciéon de virtudes que se pretende evaluar. En ocasiones, cuando estos
supuestos se alejan de las peculiaridades de un grupo cultural especifico, es dificil determinar si ha
habido una adecuada comprension de las nociones relacionadas a las diferentes virtudes por parte de
los respondientes y siempre cabe la posibilidad de que el sistema de clasificacién presentado omita

rasgos del caracter propios de aquel grupo particular.






Capitulo 2

La eleccion de carrera y su estudio en la psicologia

La eleccién de una carrera u oficio se ha realizado de diversos modos con el paso del tiempo. Como
es légico suponer, en las primeras sociedades humanas estas decisiones se encontraban de algin modo
restringidas por la cantidad de opciones disponibles (Tang, 2019, Capitulo 1). El trabajo del cazador
era cazar y el del recolector era recolectar; no habfa mas alternativas. Mas tarde, y durante algun tiempo,
muchos oficios eran aprendidos dentro de la propia familia y por ello se traspasaban de padres a hijos.
Con la llegada de la revolucion industrial se dio un cambio en el modo de elegir la profesion entre los
jovenes. Aparecieron nuevos puestos de trabajo, algunos de los cuales requerfan cierta preparacion
técnica que la familia no era capaz de proporcionar. Se hicieron necesarios, tanto el desarrollo de
canales de informacién para que los jovenes conocieran las nuevas profesiones, como centros de
preparacion para su ejercicio. Durante este periodo de transformaciones surgieron justamente las
primeras iniciativas de orientacién vocacional y agencias de empleo en los Estados Unidos (Savickas
& Baker, 2005).

La psicologia vocacional es la rama de la psicologia aplicada que “conduce investigacion para
avanzar el conocimiento acerca del comportamiento vocacional, mejorar las intervenciones de carrera,
e informar politicas sociales sobre temas del trabajo” (Savickas & Baker, 2005, p. 15). Existe el
consenso de que esta subdisciplina nacié en 1909 cuando Frank Parsons publicé su obra Choosing a
vocation (Walsh & Savickas, 2005). En este libro se sentaron las bases tedricas del asesoramiento
vocacional y la eleccién de carrera que con algunos matices perduran hasta la actualidad. En sus inicios,
la psicologia vocacional se centrd en el desarrollo de instrumentos para evaluar los intereses hacia las
distintas profesiones. A partir de la década de los 50 aparecieron varias teorias dedicadas a explicar los
comportamientos vocacionales. En la actualidad, la psicologia vocacional cuenta con instrumentos
psicométricos de comprobada validez y multiples aproximaciones tedricas a los temas de eleccion,

desarrollo de carrera y consejerfa vocacional.

En este capitulo se propone una visiéon general acerca de como es estudiada la eleccion de carrera
por la psicologia vocacional actual. Para cumplir este objetivo, el capitulo se divide en seis apartados.
En el primero se presentan los antecedentes y primeros estudios cientificos sobre de la eleccion de
carrera. Los siguientes cuatro apartados resumen las aproximaciones tedricas a la elecciéon y desarrollo
de carrera que se mantienen vigentes por su uso en investigacion y consejeria. El sexto y ultimo
apartado bosqueja las transformaciones ocurridas en el mundo del trabajo por causa del desarrollo

tecnoldgico actual y como ello influye en la teorizacion sobre la eleccion y desarrollo de carrera.

Antes de entrar en materia es necesario mencionar que el término “carrera” se ha utilizado de
diferentes maneras en la literatura especializada. En la época de Parsons (1909) los términos carrera,
vocacion y ocupacion eran considerados sinénimos (Patton & McMahon, 2014). Durante un tiempo

se restringi6 el uso de la palabra carrera para hacer referencia al trabajo profesional. Sin embargo,
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conforme la psicologia vocacional se iba desarrollando, nuevos elementos fueron incorporados al
concepto tradicional de carrera, tales como el tiempo y los roles vitales (Patton & McMahon, 2014).
Asi, el concepto de carrera empez6 a incluir actividades pre-vocacionales y pos-vocacionales, como
por ejemplo aquellas que se desempenan segin los roles de estudiante, miembro de una familia y
ciudadano. Patton y McMahon (2000) recogieron la definiciéon del Departamento de Educaciéon y

Ciencia del Reino Unido en 1989, segtin la cual una carrera es

la variedad de roles ocupacionales que los individuos tomaran a lo largo de la vida. Incluye: empleo pagado
y autoempleo; las diferentes ocupaciones que una persona puede tener a lo largo de los afios y periodos de

desempleo; y ocupaciones no pagadas como las de estudiante, trabajador voluntario o padre (2000, p. 4).

En este sentido amplio se examinara la elecciéon de carrera dentro de la psicologfa.

2.1 Antecedentes y primeros estudios cientificos de la eleccion de carrera

2.1.1 Primeras practicas de orientaciéon vocacional

Sila eleccion de una carrera se venia realizando con sus peculiaridades propias ya desde antes de la
revolucion industrial, cabe la pregunta de si en ese tiempo existié algun tipo de asesoramiento o gufa
para ayudar a los jovenes a escoger su profesion. Zytowski (1972), en un articulo titulado
“Cuatrocientos afios antes de Parsons”, afirmé que la literatura ocupacional mas antigua se remonta
al siglo XV y no al XVIII como se venia creyendo. Segun este autor, el libro mas antiguo con
informacién sobre ocupaciones lo escribié en 1472 Rodrigo Sanchez de Arévalo, un obispo espafiol,
con el titulo “Specutum Vitae Humanae” (Espejo de la Vida Humana). Esta obra fue escrita originalmente
en latin y tuvo ediciones en francés, aleman y castellano por mas de 125 anos (Zytowski, 1972). El
libro estaba dividido en dos partes: en la primera se describian los puestos de la carrera eclesiastica y
en la segunda se presentaba una variedad de oficios y otras profesiones aprendidas, cada una con sus
ventajas y desventajas. Se piensa que este libro no fue ideado para ayudar directamente a los jévenes
en sus elecciones de carrera, sino a través de un consejero u orientador que en aquel tiempo pudo
haber sido un clérigo (Zytowski, 1972). Entre los siglos XV y XIX existieron al menos 65 libros que
describian ocupaciones y oficios (Zytowski, 1972); no obstante es a partir de la segunda mitad del siglo

XIX cuando surgen las primeras practicas institucionalizadas de orientacién vocacional.

La prehistoria de la psicologia vocacional es la historia de la orientaciéon vocacional entre los afios
1850 y 1908 en Estados Unidos (Savickas & Baker, 2005). En este periodo se dieron grandes
transformaciones en el modo de vida de las personas. Aparecen las grandes ciudades comerciales, se
da un cambio en la economia, que pasa de ser mayormente agricola a industrializada. Estos cambios
vinieron acompanados de problemas sociales como el desempleo, la delincuencia, el alcoholismo,
entre otros. Ante esta realidad surgieron grupos de personas interesadas en mejorar las condiciones
mentales y culturales de los jovenes. En 1851 se establecié en Boston la primera sucursal de la Young
Men Christian Association YMCA (Savickas & Baker, 2005). En sus inicios, la sucursal YMCA de Boston
y las demas que se abrieron en otras ciudades se dedicaron a combatir estos problemas sociales a través

de la implementacion de bibliotecas, salones de lectura y clases de lengua, historia, Biblia y aritmética
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para los jévenes. Esta institucion desempefié un rol importante en la apariciéon de la practica de la

otientacion vocacional.

Hubo dos actividades desarrolladas por las sucursales YMCA que contribuyeron al surgimiento de
los primeros programas de orientacion vocacional. Por un lado, se dio la puesta en marcha de agencias
de empleo. Esta labor procuraba dar respuesta a la demanda de los veteranos de la Guerra Civil que
buscaban trabajos pacificos (Savickas & Baker, 2005). En 1872 la sucursal de Boston contrat6 a su
primer empleado para realizar tareas de ubicaciéon de personal. En su primer afio este trabajador logré
ubicar a 700 personas en puestos de trabajo. La sucursal de Chicago en 1875 ayudé a 4000 personas a
encontrar trabajo tan sélo en ese afio. L.a segunda actividad fue la imparticion de cursos de capacitacion
profesional para adolescentes y jévenes (Savickas & Baker, 2005). Estos cursos vinieron a reemplazar
alas clases de lectura y aritmética que se daban en las bibliotecas YMCA. En 1885 el YMCA de Boston
llego a ofrecer 17 cursos y conté con mas de mil alumnos matriculados. A partir de 1900 las sucursales
YMCA empezaron a impartir orientaciéon vocacional a los jévenes que participaban en sus programas
educativos. LLa mayor parte de este asesoramiento se realizé vinculado con las actividades de inclusion

o ubicacién laboral y capacitacion profesional (Savickas & Baker, 2005).

La sucursal YMCA de Boston patrocindé en 1908 el primer curso para formar orientadores
vocacionales. La elaboracion de este curso fue encargada al profesor de Derecho de la Universidad de
Boston Frank Parsons (Savickas & Baker, 2005). Siendo aclamado como fundador de la psicologia
vocacional, Parsons (1909) sentd las bases para que la orientacién vocacional pasara de ser una practica
de trabajo social a una profesiéon con fundamento tedrico. En su obra Choosing a vocation, Parsons
(1909) desarroll6 un modelo teérico de orientacion vocacional basado en la nocién de ajuste. El ajuste
vocacional viene a ser el acomodo o acople -fi~- de las capacidades y caracteristicas de una persona,
por una parte, con los requisitos y rutinas de la ocupacion, por otra (Crites, 1969). Parsons propuso

un paradigma de tres pasos para ayudar a los jévenes en la eleccion de una carrera:

En la eleccién sabia de una vocacién hay tres factores generales: (1) una clara comprension de ti mismo, tus
aptitudes, habilidades, intereses, ambiciones, recursos, limitaciones y conocimiento de sus causas; (2) un
conocimiento de los requisitos, condiciones de éxito, ventajas y desventajas, compensacion, oportunidades
y perspectivas en diferentes lineas de trabajo; (3) razonamiento verdadero sobre las relaciones de estos dos

grupos de hechos (Parsons, 1909, p. 5)

Aunque Parsons disefi el curso e iba a impartirlo ¢l mismo en octubre de 1908, fallecié un mes antes
de empezar a dictarlo. Ralph Albertson, amigo de Parsons y compafero suyo de trabajo en la Agencia
Vocacional de Boston, ocupé el puesto de profesor en este curso (Savickas & Baker, 2005). Durante
los cinco afios siguientes a la publicacion del libro de Parsons (1909), sucursales YMCA de otras

muchas ciudades empezaron a ofrecer servicios de orientacion vocacional (Savickas & Baker, 2005).

El primer curso de nivel superior sobre orientacion vocacional lo ofrecié la Universidad de Harvard
en 1911 (Savickas & Baker, 2005). Meyer Bloomfield, quien sucedié a Parsons en la direccion de la
Agencia Vocacional de Boston, fue el encargado de impartirlo. Universidades como las de Chicago y

Columbia ofertaron cursos similares los afios siguientes (Savickas & Baker, 2005). La progresiva
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incursion de académicos universitarios en el tema de orientacion vocacional contribuy6 a la realizacion
de las primeras investigaciones empiricas en este campo. A su vez, las diferentes agencias que
brindaban servicios de orientacion vocacional en esta época se vieron interesadas en aplicar los saberes
de la psicologia moderna en sus practicas. En palabras de Leonard Ayres, director de la organizacion
tilantrépica Sage Foundation (1913, p. 235), las labores de orientacion vocacional durante este primer

periodo carecian de “la dignidad del estatus cientifico y confiabilidad”.

2.1.2 Primeros estudios empiricos relacionados a la eleccion de carrera

Para estudiar la eleccién de carrera, uno de los primeros trabajos que tuvieron los psicélogos
vocacionales fue la construccion de instrumentos que midieran las capacidades e intereses de los
aspirantes a puestos de trabajo. En 1915 el Carnegie Institute of Technology inicié6 un programa de
psicologia aplicada que se convirtié en el “big bang” de la psicologia vocacional (Savickas & Baker,
2005, p. 30). Walter Bingham, director de este programa, buscaba ayudar a los estudiantes a identificar
sus talentos y relacionatrlos con los trabajos y a la vez aplicar la psicologia en las areas de ventas y
publicidad (Savickas & Baker, 2005).

Dos importantes instrumentos de medicién fueron desarrollados bajo el auspicio del programa de
Bingham en 1916. Uno de ellos llegd a ser conocido como Man-to-Man Rating Scale y 1o construyd
Walter Dill Scott. Esta escala fue disefiada para seleccionar personal en el area de ventas (Vinchur,
2018). Antes de aplicar la escala a los candidatos, quien fuera el evaluador establecia unos baremos
personalizados para los cinco rasgos medidos por la escala: apariencia, convencimiento, industria,
caracter y valor hacia la compafifa. Estos baremos o puntos de corte eran definidos por el aplicador
en base a una lista de vendedores conocidos que ¢l debia establecer. Al utilizar la escala ya con los
candidatos, el evaluador asignaba una puntuacién a cada aplicante segun el parecido que éste tuviera

con los vendedores de la lista personalizada.

Otro de los instrumentos de medicion desarrollados en el Carnegie Institute of Technology fue el primer
inventario de intereses vocacionales. James Burt Miner (1922) disen6 el Analysis of Work Interest que
constaba de varias partes. En la primera secciéon Miner (1922) colocé una serie de escalas para evaluar
la inclinacién hacia veintitrés grupos de actividades. Las siguientes secciones evaluaban las preferencias
por condiciones de trabajo (ej. al aire libre o dentro de un cuarto, movimientos rapidos o lentos, etc.),
la posesion de rasgos personales (ej. precision, concentracion, prevision, etc.), el atractivo por grupos
de asignaturas y experiencias de trabajo previas. El inventario disefando por Miner (1922) se
administré por primera vez en las escuelas publicas de Pittsburgh en 1918 y estuvo en uso aun hasta
la década de 1930 (Savickas & Baker, 2005).

La entrada de Estados Unidos en la Primera Guerra Mundial motivé a los psicologos a ofrecer sus
conocimientos sobre selecciéon de personal e intereses vocacionales al ejército. Robert Yerkes,
presidente de la Asociacion Americana de Psicologia (APA) en 1917, convoco a las principales figuras
intelectuales de esta disciplina para definir del rol que tomarfan frente a la guerra (Savickas & Baker,

2005). Yerkes querfa utilizar pruebas de inteligencia individual para descartar a los incompetentes
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mentales de entre los soldados. Walter Dill Scott, que estuvo presente en estas reuniones, propuso
utilizar su escala de seleccion de personal para asignar a los reclutas militares a las posiciones en que
queden mejor ajustados. Al final cada uno de estos autores trabajé por su cuenta. Scott, con la
colaboraciéon de Bingham y los demas miembros del Carnegie Institute of Technology, utilizaron todo lo
que habian aprendido sobre seleccion de vendedores ahora en la evaluacién de los reclutas. Por otra
parte, Yerkes y su equipo construyeron y administraron el primer test de inteligencia en formato lapiz
y papel. Se traté de las pruebas Amny Alpha y Army Beta que miden inteligencia verbal y no verbal
respectivamente. Al final de la guerra, las pruebas de inteligencia de Yerkes fueron liberadas para su
uso en escuelas e industrias; mientras que Scott recibié la Medalla al Servicio Distinguido por su
contribucién (Savickas & Baker, 2005). Asi, la Primera Guerra Mundial sirvié de ocasion para aplicar
los conocimientos derivados de las primeras investigaciones empiricas sobre comportamiento

vocacional.

El desarrollo del inventario de intereses profesionales de Edward Strong Jr. senté un precedente
en los estudios sobre elecciones de carrera (Savickas & Baker, 2005). Strong fue reclutado por Bingham
para trabajar en el Carnegie Institute of Technology después de la Primera Guerra Mundial. En este periodo
Strong colaboré en la creacién del banco de 1000 items sobre intereses de nifios, adolescentes y
adultos. De estos {tems saldran varios inventarios de intereses profesionales incluido el Carnegie Interest
Inventory publicado en 1920 y el propio inventario de Strong. En 1927, mudado a Standford y
trabajando como profesor en esta universidad, Strong publicé la primera version de su inventario de

intereses [ocational Interest Blank, el cual mas tarde sera conocido como el Strong Interest Inventory.

Al examinar los gustos y preferencias de los trabajadores, Strong y sus colegas notaron que existian
patrones de intereses similares dentro de cada grupo profesional. Strong y su equipo encontraron que
las personas que ejercian la misma profesion compartian actividades de recreacion similares, lefan el
mismo tipo de libros y se suscribfan al mismo tipo de revistas, etc. (Kaplan & Saccuzzo, 2004, Capitulo
16). A partir de este descubrimiento Strong desarrollé su inventario de intereses profesionales. Este
autor utilizé por primera vez lo que mas tarde se conocerfa como aproximacién de criterio-grupo en
psicometria (Kaplan & Saccuzzo, 2004, Capitulo 15). El inventario de Strong comparaba las
puntuaciones de los sujetos respondientes con aquellas obtenidas por grupos de criterio, que en este
caso eran grupos de trabajadores de distintas profesiones. Los resultados de esta prueba permitian
identificar el grupo profesional con el cual un sujeto tuviera mayores intereses en comun. Strong (1951)
hizo un seguimiento durante 22 afios a los estudiantes de Standford que contestaron el VVocational
Interest Blank y comprobd que sus intereses profesionales se mantuvieron relativamente estables hasta
el final de ese periodo. La novedad suscitada por la medicion de intereses en los trabajadores dio inicio

a otras iniciativas de investigacion.

La evaluacién de los trabajadores abrié el camino para el desarrollo de los primeros perfiles
ocupacionales basados datos empiricos (Savickas & Baker, 2005). En 1933 se creo6 el Servicio de
Empleo de Estados Unidos para hacer frente al problema de desempleo provocado por la Gran

Depresion. Tras su fundacion, el Servicio de Empleo encuestéd a 25.000 empleadores y 100.000
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empleados para sistematizar informacién ocupacional y establecer criterios de eficiencia y
transferibilidad de habilidades (Savickas & Baker, 2005). Asi, en 1939, el Servicio de Empleo publicd
el Diccionario de Titulos Ocupacionales que describia los patrones de habilidad ocupacional de los
empleados estadounidenses. Esta publicacion fue actualizada peridédicamente y estuvo oficialmente
vigente hasta finales de la década de los 90 (Mariani, 1999). La informacién ocupacional obtenida con
el nuevo método empirico y sistematico reemplazoé a las anteriores descripciones sobre las profesiones
que fueron utilizadas por los primeros orientadores vocacionales (Savickas & Baker, 2005). En
adelante, las investigaciones sobre comportamiento vocacional contarfan con medidas confiables tanto

de los intereses de los sujetos como del mundo de las ocupaciones.

A partir de los afios 30, la investigacion sobre la eleccion de carrera en la psicologia vocacional
tomo dos lineas separadas (Savickas & Baker, 2005). Por una parte, hubo psicélogos que optaron por
la orientaciéon o consejeria vocacional. Este grupo estuvo conformado mayormente por académicos y
sus investigaciones giraron en torno las elecciones de carrera que hacfan estudiantes de secundaria y
universidad. Por otra parte, estuvieron quienes escogieron especializarse en procesos de seleccion de
personal. Estos psicologos trabajaron en los sectores industrial o clinico y sus investigaciones se
centraron en el ajuste de los trabajadores respecto a sus puestos de trabajo. Los primeros desarrollos
empiricos en psicologia vocacional -inventarios de intereses estandarizados, perfiles ocupaciones-

sirvieron de base a ambos grupos para encauzar el desarrollo de sus practicas.

2.1.3 Eleccion de carrera y primeras teorias en psicologia vocacional

Tanto los cuestionarios de intereses vocacionales como los perfiles ocupacionales captaron la
atencion de los psicologos vocacionales hasta la década de los 30. Seguia pendiente en esta
subdisciplina el desarrollo de una teorfa que recogiera las evidencias y propusiera explicaciones en
torno al comportamiento vocacional. La obra de Frank Parsons (1909) establecié los principios
basicos para la practica de la orientacién vocacional: conocimiento propio, informaciéon del mundo
laboral y verdadero razonamiento (Jones, 1994). Sin embargo, el trabajo de Parsons tuvo una finalidad
eminentemente practica y se mantuvo al margen de los aportes -atin incipientes en su tiempo- de la
psicologia moderna (Savickas & Baker, 2005). No es hasta 1951 cuando aparece la primera teoria
completa sobre la toma de decisiones de carrera. Se trat6 de la teorfa de Eli Ginzberg (1951), cuya
publicacién, segun comentan Savickas y Baker (2005), marcé distancia del empirismo dominante de
aquel entonces. La teorfa de Ginzberg subrayo6 el aspecto evolutivo de la eleccién de carrera. En lugar
de ver esta decision como un evento puntual en el tiempo, Ginzberg conceptualizé la eleccion de

carrera como un proceso que se desarrolla desde la nifiez hasta la adultez (Savickas & Baker, 2005).

La publicacién de la teoria de Ginzberg dio inicio a un periodo de aparicion sucesiva de nuevas
teorifas vocacionales que se extenderia por los siguientes 20 afos (Savickas & Baker, 2005). En la Tabla
2 se presenta un resumen cronologico de las teorfas sobre desarrollo de carrera que surgieron en los

afios posteriores a la aparicion de obra de Ginzberg:
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Tabla 2. Principales teorfas de eleccion y desarrollo de catrrera publicadas entre 1953 y 1996 (D.
Brown, 2002).

Afo Autor(es) Publicacion
1953 Donald Super A theory of vocational development
1956 Anne Roe The Psychology of Occupations
1959 John Holland A theory of vocational choice
1963 Edward Bordin, An articulated framework for vocational
Barbara Nachmann y development
Stanley Segal
1969 Lloyd Lofquist y Adjustment to work: A psychological view of
Rene Dawis man's problems in a work-otiented society
1979 John Krumboltz A social learning theory of career decision making
1981 Linda Gottfredson Circumscription and compromise: A
developmental theory of occupational aspirations
1991 Gary Peterson, Career development and services: A cognitive

James Sampson y

approach

Robert Reardon

1994 Robert Lent,
Steven Brown y
Gail Hackett

Toward a unifying social cognitive theory of
career and academic intetest, choice, and
performance

1996 Duane Brown y
Kelly Crace

Values in life role choices and outcomes: A
conceptual model

En los siguientes apartados se desarrollaran las teorfas sobre eleccion y desarrollo de carrera que se
mantienen vigentes en la actualidad. Se sigue la seleccion realizada por Richard Sharf en la dltima
edicién publicada del Handbook of 1 ocational Psychology editado por Bruce Walsh, Mark Savickas y Paul
Hartung (2013, Capitulo 1).

2.2 Enfoque de rasgo y factor en la eleccion de carrera

El enfoque de rasgo y factor para estudiar la elecciéon de carrera tiene sus origenes en el
planteamiento de Frank Parsons (1909). Para este autor, la orientacion vocacional busca ayudar a los
jovenes a conseguir: (a) conocimiento de las propias habilidades e intereses, (b) informacién
ocupacional y (c) consideracion reflexiva de la relacion entre los dos puntos anteriores (Parsons, 1909).
La eleccion de carrera se da, segun Parsons (1909), cuando la persona encuentra un entorno laboral
acorde a sus habilidades y preferencias personales. Los modelos que se describen en esta seccion
siguen esta idea general y se centran en el estudio de las caracteristicas individuales o rasgos de los
sujetos y cOmo estos se ajustan a un determinado tipo de profesiones. Algunos autores han llamado a
los modelos teéricos de rasgos y factores como teorfas del contenido de la eleccion de carrera (Patton
& McMahon, 2014; Phillips & Jome, 2005).



40 CARACTER Y ELECCION DE CARRERA

Philips y Jome (2005), al tratar el tema de la eleccion de carrera dentro de la consejerfa vocacional,
afirman que la literatura puede considerar una decision de carrera como satisfactoria segun dos modos
o criterios. El primer modo es el contenido de la eleccion. Para esta aproximacion, la mejor eleccion
vocacional sera aquella en la cual la alternativa escogida -la carrera en cuanto tal- es la mas apropiada
para una persona en concreto debido a la correspondencia entre caracteristicas de la persona y entorno
laboral. Por otra parte, el segundo modo considera el proceso que antecede a la eleccién como criterio
fundamental. Lo definitorio segin esta segunda perspectiva es que el sujeto haya seguido un
determinado proceso de maduraciéon en la eleccion de la carrera. Se da por tanto una menor
importancia al contenido de la elecciéon como tal. Las teorfas de rasgo y factor que se presentan a

continuacion se enfatizan el contenido como criterio esencial de la eleccion de carrera.

2.2.1 Teoria del Ajuste de Trabajo de Dawis y Lofquist

La Teorfa del Ajuste de Trabajo o TWA por sus siglas en inglés, fue propuesta por los
investigadores Rene Dawis y Lloyd Lofquist (1984; 1969) de la Universidad de Minnesota. En sus
comienzos, esta teorfa fue construida para ayudar a personas en su proceso de rehabilitacion
vocacional, es decir en el reintegro de trabajadores que hubieran estado ausentes de su puesto por
motivos de accidente laboral o enfermedad (Sharf, 2013). Sin embargo, con el paso del tiempo esta
teoria se ha venido utilizando para tratar problemas de ajuste a las dificultades del trabajo y problemas

de eleccidon vocacional (Sharf, 2013). Este modelo tedrico se focaliza en la evaluacion de valores y

habilidades.

Dawis y Lofquist desarrollaron sus propios instrumentos para medir los valores y las habilidades
de los sujetos (Sharf, 2013). Con su cuestionario Minnesota Importance Questionnaire MIQ estos
investigadores buscaban predecir la eleccion de una carrera en funcién de los valores: logro,
comodidad, estatus, altruismo, seguridad y autonomia. La prueba General Aptitude Test Battery GATB
les permitié evaluar las habilidades: verbal, numérica, espacial, perceptiva, coordinacién ojo-mano, y
destreza manual. Dawis y Lofquist consideraron que los intereses profesionales, aquellos que midiera
Edward Strong (1951) con su inventario estandarizado, se derivaban de los valores y las habilidades.
Como resultado de un extenso trabajo de recoleccion de datos, Dawis y Lofquist desarrollaron el
Sistema de Clasificacion Ocupacional de Minnesota, el cual contiene perfiles de los valores y
habilidades por cada una de las 1700 ocupaciones registradas. Segun este modelo, a partir de las
puntuaciones individuales en las pruebas MIQ y GATB se podtia predecir las opciones de carrera mas

afines a una persona (Sharf, 2013).

Las investigaciones realizadas con el modelo de Ajuste de Trabajo de Dawis y Lofquist han
disminuido desde la década de los afios 90 (Sharf, 2013). Sharf (2013) atribuye este hecho al
fallecimiento de Lofquist y el retiro de Dawis. No obstante, opina el mismo Sharf (2013), futuras
investigaciones que decidan utilizar el modelo de Lawis y Lofquist comprobaran que esta es
probablemente la teoria de desarrollo de carrera mas detallada del campo, aun cuando en la actualidad

reciba poca atencion.
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2.2.2 Teoria tipolégica de Holland

El modelo tipolégico de John Holland (1959) es una de las teorias mas reconocidas en la psicologia
vocacional, especialmente dentro del enfoque de rasgo-factor (Phillips & Jome, 2005; Tang, 2019).
Holland estudio los intereses profesionales que antes habian sido objeto de atencion de los primeros
investigadores de este campo. La novedad de la propuesta de Holland es que en ella los intereses son
ahora concebidos como parte de la personalidad. Para Holland (1997), la preferencia de un sujeto por
ciertas actividades y ocupaciones, asi como la predisposicion para realizar otras son formas de
expresion de la personalidad. De acuerdo con esta teorfa (Holland, 1997), las personas tienden a
escoger entornos laborales del mismo tipo que sus rasgos de personalidad mas caracteristicos. Asi, la
persona de naturaleza creativa cuando deba elegir una profesion buscara carreras y trabajos que

correspondan a sus rasgos de personalidad, como escritor, experto en obras de arte, etc.

Holland (1997) propuso dos clases de constructos en su teorfa tipoldgica. Por una parte, se
encuentran los tipos de personalidad vocacional también conocidos como tipologia RIASEC. Este
modelo adopta el nombre de un acrénimo formado por la primera letra de cada uno de los seis tipos
(véase la Tabla 3 en la siguiente pagina). Por otra parte, Holland describié unos constructos
secundarios que emergen de los tipos de personalidad principales. Estos constructos afiaden
informacién importante al perfil de personalidad vocacional de cada sujeto. A continuacién, se
describen los tipos de personalidad y los constructos secundarios desarrollados por Holland (1997).
Ambos han sido ampliamente utilizados en investigaciones empiricas debido a la claridad con la cual
fueron formulados (Sharf, 2013).

Los tipos de personalidad vocacional constituyen el fundamento de la teorfa de Holland (Nauta,
2010). A pesar de llamarse teorfa tipoldgica, esta clasificacion tiende a ser considerada como un modelo
de rasgos de personalidad (Low, Yoon, Roberts, & Rounds, 2005). Cada individuo poseeria los seis
tipos de personalidad, presentados en la Tabla 3, en diferentes combinaciones. Cada tipo esta formado
por un patrén de intereses especifico, habilidades, preferencias por actividades, valores y creencias.
Existen, del mismo modo, seis tipos de entornos de trabajo cada uno de los cuales ajusta mejor con

su respectivo tipo de personalidad.

Dado que cada individuo posee una combinacién de todos los tipos, Holland propuso la utilizacion
de codigos para describir el tipo de personalidad vocacional de una persona en concreto. Estos codigos
se elaboran con la primera letra de los tres tipos que obtuvieran las puntuaciones mas elevadas en un
perfil individual. Asi, por ejemplo, el cédigo SAE representa a un sujeto cuyo tipo de personalidad
mas elevado es el Social, seguido por el tipo Artistico en segundo lugar y Emprendedor que fue la
tercera puntuaciéon mas alta. Holland y su equipo desarrollaron varios instrumentos de medicion
basados en su teorfa tipolégica (Nauta, 2010), de entre ellos los mas utilizados para evaluar los tipos
de personalidad han sido el VVocational Preferences Inventory VPl (Holland, 1958) y el Self-Directed-Search
SDS (Spokane & Holland, 1995).

Holland también aplicé la tipologia RIASEC para describir los ambientes o entornos de trabajo.
En 1996 este autor publicé el Dictionary of Holland Occupational Codes (G. Gottfredson & Holland, 1996).
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Esta obra es el resultado de un largo trabajo de recoleccion de fuentes bibliograficas, algunas de las
cuales se habfan usado afios atras en la elaboraciéon del Diccionario de Titulos Ocupacionales
publicado por el Servicio de Empleo de Estados Unidos en 1939 (Nauta, 2010). En el diccionario de
Holland se presentaron cédigos de clasificacion basados en el modelo RIASEC para cada una de las
ocupaciones incluidas. La investigacién posterior ha seguido dos estrategias (Nauta, 2010). La primera
consistié en asignar codigos Holland a las profesiones en funcién del perfil grupal de trabajadores
exitosos que ejercen cada ocupacion. Otra estrategia fue analizar las tareas y requisitos de cada trabajo
y asignar codigos de modo intuitivo segun las caracteristicas de los ambientes RIASEC descritos en la
teorfa. Cabe mencionar que la investigaciéon de los entorno de trabajo RIASEC ha sido menos

voluminosa que la realizada sobre los tipos de personalidad (Nauta, 2010).

Tabla 3. Tipos de personalidad segin teorfa de Holland (1997). Tomado de Valls Fernandez (1996).

Tipo Descripcion Profesiones
Realista Se enfrenta a su ambiente fisico y social eligiendo metas y areas —Ingeniero
que implican una valoracién objetiva y concreta de las cosas.  _ (ficial del cjéreito
Evita aquellas que exigen una apreciacién subjetiva, intelectual, —_ Aviador

artistica y social. Se inclina hacia ocupaciones realistas

. . L. . —Mecanico
relacionadas con el manejo de maquinas, instrumentos, etc.
Investigativo Se enfrenta a su ambiente fisico y social mediante la inteligencia.  — Fisico
Resuelve problemas a través del empleo de ideas, el lenguaje y  _\edico

los simbolos Evita situaciones que exigen poner en practica

L L . o ; —Psicologo experimental
actividades fisicas y sociales. Prefiere posiciones de tipo

. . L — Matematico
cientifico, relacionadas con problemas tedricos antes que
practicos
Artistico Se enfrenta a su ambiente fisico y social empleando sus —Poeta
sentimientos, intuicién e imaginaciéon Evita situaciones _Novelista
convencionales. Se interesa por actividades artisticas (literarias, _ Msico
poéticas, musicales, etc.) y da escaso valor a lo econémico. o
—Dibujante
Social Se enfrenta a su ambiente fisico y social mostrando su  —Psiquiatria

preocupacion por el bienestar de los demés y su deseo de
brindatles ayuda. Evita situaciones realistas y que impliquen
actividad fisica. Busca situaciones en las que tenga que participar

— Orientador vocacional
—Trabajador social

. . . —Educador
socialmente y pueda desempefar tareas educativas, de
orientacién y terapia
Ewmprendedor Se enfrenta a su ambiente fisico y social mediante una actitud  — Gerente

audaz, dominante, energética e impulsiva. Evita situaciones de

. . . e ! —Ingeniero de ventas
tipo intelectual y estético. Se inclina hacia situaciones arriesgadas

. —Politico
en las que pueda desempefiar su actitud emprendedora, como el Productor
. o —Producto
liderazgo, supervision y ventas
Convencional Se enfrenta a su ambiente fisico y social mediante pautas de  —Secretario
conducta o normas establecidas por la sociedad. Evita — Cajero
actividades ambiguas, libres, espontaneas y poco sistematizadas.  _ Mecanégtafo

Se inclina por tareas tradicionales. Da gran valor a los aspectos

.. —Empleados de finanzas
econémicos.
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Ademas de los seis tipos de personalidad vocacional y entornos de trabajo, Holland propuso cuatro
constructos secundarios en su teorfa (Sharf, 2013). El primero de estos constructos es la congruencia o
grado de ajuste entre el tipo de personalidad individual y el tipo de entorno de trabajo o estudio.
Holland (1997) argument6 que los individuos buscan y eligen entornos de trabajo semejantes a su tipo
de personalidad. En los ambientes congruentes con el tipo de personalidad las personas ponen en
practica sus habilidades, expresan sus actitudes y asumen un rol satisfactorio para ellas mismas. A
través de diversos métodos de calculo es posible obtener un indice de congruencia entre el perfil
RIASEC de una persona y el perfil de su entorno de trabajo (Spokane, Meir, & Catalano, 2000). La
relacion entre la congruencia y el rendimiento laboral o académico ha recibido considerable atencion
en el campo investigativo. Nye, Su, Rounds y Drasgow (2012) realizaron un meta-analisis de la relacion
entre congruencia y rendimiento. En una reciente actualizacion de este estudio (Nye, Su, Rounds, &
Drasgow, 2017), los autores encontraron un tamano del efecto moderado -0.32- para la relacion entre

dichas variables.

Junto a la congruencia, los otros tres constructos secundarios propuestos por Holland fueron
diferenciacion, consistencia e identidad. La diferenciacion se refiere a la dispersion de las puntuaciones
de los seis tipos RIASEC en el perfil de una persona determinada o de un entorno de trabajo
especifico. Un perfil con alta diferenciacion se caracteriza por la existencia de una marcada distancia
entre el tipo de personalidad con mayor puntuacion y el tipo con la puntuacién mas baja. Una persona
con alta diferenciacion posee elevado interés para cierto tipo de profesiones, a la vez que bajo interés
pot otras. La consistencia, por su parte, representa el grado de proximidad que tienen entre si los tres
tipos de personalidad con mayor puntuacién dentro del perfil de un sujeto o entorno laboral. Holland
represent6 los seis tipos de personalidad en un hexagono. Un perfil consistente seria aquel en el cual
los tres tipos con mayor puntuacién aparezcan en posicion adyacente dentro de la figura del hexagono.
A modo de ejemplo se presenta en la Figura 2 un perfil de personalidad RIASEC con alta
diferenciacién y alta consistencia. Poseer un perfil con estas caracteristicas indicarfa mayor claridad a
la hora de tomar decisiones de carrera (Nauta, 2010). Sin embargo, las investigaciones en torno a los
beneficios de la alta consistencia y alta diferenciacién no han sido concluyentes; de hecho, Holland

dejo de enfatizar estos constructos en las ultimas versiones de su teoria (Nauta, 2010).

R

S

Figura 2. Ejemplo de perfil de personalidad RIASEC. Se aprecia elevada
diferenciacién y consistencia. Elaboracion propia



44 CARACTER Y ELECCION DE CARRERA

El dltimo constructo secundario planteado por Holland es la identidad vocacional. Este término,
que fue introducido de manera tardia en la teoria de Holland (Sharf, 2013), se refiere al grado en el
que un individuo tiene una clara “imagen de sus propias metas, intereses y talentos” (Holland, 1997,
p. 5). Segun el modelo de Holland, el desarrollo de la identidad vocacional estaria asociado a una serie
de resultados benéficos para el desarrollo de carrera. Las personas con una identidad vocacional
desarrollada tendrian menos dificultades en realizar elecciones de carrera, trabajar competentemente,
estar satisfechos en su trabajo e involucrarse en conductas sociales y educativas apropiadas (Holland,
1997). Holland y su equipo (1980) disenaron el cuestionario My Vocational Sitnation para evaluar la
identidad vocacional. Sin embargo, segtin refiere Nauta (2010), existen pocas investigaciones actuales

que utilicen el constructo propuesto por Holland.

Holland (1997) entiende la eleccion de carrera como una expresion de la personalidad. Para este
autor, escoger una profesion es el resultado de buscar el ajuste entre la personalidad y el entorno
laboral. La orientacién vocacional, segun este modelo, buscara que el consultante conozca su perfil de
personalidad y explore las ocupaciones relacionados a su tipo o tipos dominantes. La satisfaccion
vocacional, estabilidad y logro dependen del grado en el cual la personalidad del individuo y el entorno
sean compatibles (Tang, 2019). Holland propone asi un modelo de ajuste persona — ambiente en el

cual el contenido de la eleccion debe ser congruente con el tipo de personalidad del individuo.

2.3 Enfoque del desarrollo en la eleccion de carrera

Junto a las teorfas que estudian la eleccién de carrera desde una perspectiva del contenido, existen
otras que amplian el foco de atencién al proceso por medio del cual se toma esta decision. Este grupo
de teorias describen y explican las condiciones que anteceden, acompafian y suceden no a una sino a
las varias decisiones de carrera que el individuo toma a lo largo de la vida. Si una persona esta interesada
en elegir la carrera de medicina, por ejemplo, el enfoque del rasgo-factor propondra explicaciones
basadas en el parecido entre la personalidad del sujeto y el ambiente de trabajo de un médico. El
enfoque del desarrollo, por su parte, analizara la eleccion de dicha carrera en el marco del proceso de
desarrollo del individuo, sus experiencias previas y relacion con el entorno. Las teotfas que se adscriben
a este enfoque postularian que factores biologicos y contextuales influyeron desde la nifiez en la
decision de carrera de una persona. Asi también, la eleccion de la profesion sera vista en funcién de la
repercusion que tenga dicha decision en los otros roles -como el de esposo(a), padre o madre, etc.-

que desempena la persona.

A continuacion, se presenta una descripcion de las teorfas del enfoque del desarrollo que en la

actualidad impulsan la investigacion y/o la practica de la consejeria vocacional (Sharf, 2013)

2.3.1 Teoria del desarrollo de carrera Life-span Life-space de Super

Si la teotfa de John Holland es considerada una de las mas representativa del grupo del rasgo o
factor, la teorfa de Donald Super ocupa un lugar similar dentro del enfoque del desarrollo (D. Brown,
2002; Phillips & Jome, 2005; Tang, 2019). Super (1957, 1980), quien inici6 su carrera como consejero
vocacional en YMCA y pasé mas tarde a trabajar como profesor del Columbia Teacher’s College por cerca
de 30 afios, publicé su teoria sobre el desarrollo de carrera denominandola aproximacion del ciclo y

espacio vital -Life-Span, Life-Space Approach-. En esta teorfa cobran gran importancia los conceptos de
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rol y de carrera. Segun Super (1980), cada persona desempena diferentes roles a lo largo de la vida,
como por ejemplo trabajador, hijo, estudiante, padre, ciudadano, etc. La carrera viene a ser definida
por este autor como la combinacién y secuencia de estos roles durante el ciclo vital de un individuo
(Super, 1980). A lo largo de la vida, los diferentes roles interaccionan entre si, facilitando o dificultando
mutuamente su ejercicio (Super, 1980). La elecciéon de carrera, por tanto, es considerada por Super
(1957, 1980) en un sentido amplio, es decir como el conjunto de decisiones que van configurando los

diversos roles del individuo a lo largo de su vida.

En la Figura 3 se presenta el arco vital del desarrollo de carrera de un individuo propuesto por
Super (1980). El arco principal viene acompanado de los nombres de las cinco etapas del desarrollo
vital y de carrera: (1) crecimiento, (2) exploracion, (3) establecimiento, (4) mantenimiento y (5) declive;
consta ademas la edad cronoldgica en que suelen darse estas etapas. Cada franja debajo del arco
principal representa un rol del individuo. El color plomo dentro de las distintas franjas hace referencia
al grado de importancia dado por el individuo a dicho rol en cada momento de su vida. También
aparecen representados los determinantes personales -parte inferior- y situacionales -parte superior-
que influyen en la toma de decisiones y el desarrollo de carrera. En los siguientes parrafos se presenta
brevemente cada una de estas cinco etapas y su relacion con las elecciones de carrera en el contexto

del desarrollo vital.

Situational Determinants: Remote — Immediate
Social Structure
Historical Change
Socioeconomic Organization and Conditions
Employment Practices
School
Community
Family

Maintain

Son
Daughter

Personal Determinants
Awareness
Attitudes
Interests
Needs-Values
Achievements
General and Specific Aptitudes

Biological Heritage

Figura 3. Arco vital del desarrollo de carrera -Life-Career Rainbow-. Tomado de Super (1980).



46 CARACTER Y ELECCION DE CARRERA

Super (1957) propuso algunas ideas sobre cémo se sentarfan las bases en la nifiez para las elecciones
de carreras profesionales (Sharf, 2013). La primera etapa del ciclo vital, denominada por este autor
como de crecimiento, transcurre desde el nacimiento de una persona hasta mas o menos los 14 afios
(Super & Jordaan, 1973). En este periodo se forma el autoconcepto o imagen de si mismo mediante
la identificacién del nifio con las figuras claves en su familia y escuela. La curiosidad es una fuerte
necesidad para el nifio, la cual lo lleva a explorar el ambiente, la casa, la escuela mientras se relaciona
con sus padres y otros nifios. Mas tarde, en los inicios de la adolescencia, aparecen los primeros
intereses, se van consolidando las habilidades y se empieza a considerar los requerimientos de cada
profesion. Respecto a lo propuesto por Super en torno a la nifiez, Sharf (2013) ha recopilado algunas

investigaciones que dan soporte a estas afirmaciones (Schultheiss, 2008; Stead & Schultheiss, 2010)

Una teorfa complementaria a la formulada por Super respecto al desarrollo de carrera en la nifiez
fue propuesta por Kimberly Howard y Mary Walsh (Sharf, 2013). Estas investigadoras estudiaron el
modo de razonar de nifios y adolescentes con respecto a las elecciones profesionales. Como resultado
de su investigaciéon (Howard & Walsh, 2010), estas autoras propusieron un modelo del desarrollo del
razonamiento vocacional dividido en seis etapas o niveles. Las tres primeras se darfan durante la nifiez
y las demas en la adolescencia. Segun Howard y Walsh (2011), los nifios pequefios empiezan a razonar
sobre las elecciones de carrera a través del mecanismo mental de la asociacion de objetos o actividades
con una profesion. En el primer nivel, llamado de asociacién pura, la profesién simplemente existe
para el nifio. El infante sabe que la gente va a trabajar, pero no puede explicar como escogieron sus
trabajos. En el segundo nivel, llamado de razonamiento magico, el nifio es capaz de describir un
método simple para la elecciéon de una carrera. Cuando al nifio se le pregunta cobmo una persona
consigue un trabajo, él afirma que se necesita poseer ciertos objetos, como un automovil para ser
policia o un kit de medicina para ser médico (Howard & Walsh, 2011). En el tercer nivel llamado de
actividades externas, el nifio describe las elecciones de catrrera haciendo una relacién automatica entre
una actividad -aprender una habilidad, terminar la universidad, etc.- y escoger el trabajo que mads guste.
El razonamiento del nifio en este nivel es lineal: si se siguen estos pasos, entonces se acabara
consiguiendo determinado trabajo. Los restantes tres niveles seran descritos después de abordar la

caracterizacion de la adolescencia propuesta por Super (1973).

La eleccion del rol profesional empieza a consolidarse durante la segunda etapa vital, llamada
exploracion, que abarca entre los 15 y 24 afios (Super & Jordaan, 1973). En este periodo la persona
comienza a considerar mas seriamente sus necesidades, capacidades, valores y oportunidades. Al
principio, el adolescente realiza elecciones tentativas con su imaginacién, en dialogos con otras
personas, o mediante cursos y trabajos temporales. Entre los 18 y 21 afios ocurre una primera
transicion (Super & Jordaan, 1973). Cuando el joven comienza a trabajar o inicia una etapa de estudios
superiores, utiliza criterios de eleccion mas cercanos al mundo real. La bisqueda del primer empleo
tras concluir los estudios universitarios, o la consolidaciéon en un oficio tras haber probado varias
alternativas, marca el inicio en la cristalizacion de la eleccion de carrera. Sharf (2013) propone algunos
trabajos de investigaciéon que apoyan indirectamente la relacién entre valores y desarrollo de carrera

en la adolescencia propuesta por Super (Hirschi, 2010a, 2010b).
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El razonamiento vocacional también experimenta una evoluciéon a lo largo de la adolescencia. De
acuerdo con el modelo derivado de la investigacion empirica de Howard y Walsh (2010, 2011), los
adolescentes son capaces de describir la eleccion de carrera como un proceso en el que intervienen
sus atributos personales y el entorno. En el cuarto nivel del razonamiento vocacional, conocido como
de procesamiento interno y capacidades, el nifio con alrededor de 11 afios relaciona sus propias
capacidades con las requeridas en las diferentes carreras. Mas tarde, el adolescente de
aproximadamente 14 afos alcanza el quinto nivel, llamado también de interaccion. En esta etapa el
adolescente es capaz de valorar las profesiones en funcién del prestigio social de estas. Asi también,
el adolescente relaciona sus propias capacidades, valores e intereses con las profesiones. En el ultimo
nivel, nombrado como nivel de interaccion sistémica, el adolescente es capaz de advertir ciertos
factores sistémicos o macrosociales que influyen en la elecciéon de carrera, como las tendencias de
empleo, las condiciones del mercado de trabajo, el surgimiento de nuevas areas de trabajo, etc.
(Howard & Walsh, 2011).

Un tema que recibio cierta atencién dentro de la teorfa e investigacion de Super fue la preparacion
de los individuos para realizar elecciones de carrera (Sharf, 2013). En el estudio longitudinal conocido
como Career Pattern Study (Super, 1985), Super y su equipo hicieron un seguimiento de una muestra de
100 estudiantes de noveno grado para analizar sus patrones de carrera por mas de 20 afios (Savickas,
2002; Super, 1985). Para Super llegar a noveno grado no era indicador suficiente de que un individuo
estuviera listo para planificar su futura profesion. Por ello, Super propuso dentro de su teoria del
desarrollo de carrera el concepto de madurez vocacional para hacer frente a este problema (Savickas,

1994). Super defini6 la madurez de carrera o madurez vocacional, como una

disposicién para hacer frente a las tareas de desarrollo de la etapa vital de uno, para tomar decisiones de

carrera socialmente requeridas y para hacer frente adecuadamente a las tareas con las que la sociedad

confronta a los jévenes y adultos en desarrollo (Super & Jordaan, 1973, p. 4).
Para medir este constructo, Super y su equipo desarrollaron el Career Development Inventory CDI
(Thompson, Lindeman, Super, Jordaan, & Myers, 1981). Este instrumento contd con cinco escalas:
planificacién de carrera, exploracion de carrera, toma de decisiones, informaciéon del mundo del
trabajo y conocimiento del grupo de ocupaciones preferidas; las dos primeras sirvieron para medir las
dimensiones actitudinales de la madurez de carrera y las tres ultimas se utilizaron para medir
competencias (Savickas & Hartung, 1996). Pese a ser un concepto bastante investigado en las décadas

de los 60 y 70, en la actualidad la madurez de carrera atrae poca atencion en este ambito (Sharf, 2013).

El modelo de desarrollo de Super también describe los patrones de carrera profesional en la adultez
temprana, media y tardia (Super & Jordaan, 1973). Entre los 25 y 44 afios se da la etapa de
establecimiento. En ella, tras haber encontrado un entorno laboral adecuado, el adulto se esfuerza por
ganar estabilidad en dicho ambiente. A partir de los 45 afios aproximadamente inicia el periodo de
mantenimiento. En esta fase, una vez conseguida la estabilidad en un puesto de trabajo, la atencién
del adulto se centra en mantenerla. Por dltimo, desde los 65 afios en adelante se da la etapa del declive.
En esta fase las fuerzas fisicas y mentales van disminuyendo, produciéndose el retiro y jubilacion del
trabajador. Pocos cambios se han realizado a las etapas de la carrera en la adultez desde que fueran
formuladas por Super; sin embargo la etapa que mayor atencién ha recibido por la investigacion es la
del retiro (Sharf, 2013).
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La perspectiva de Super supone una mirada amplia a las elecciones de carrera. Segiin este modelo,
la eleccién de una ocupacién se da dentro del marco del ciclo vital del individuo. Existen, por tanto,
decisiones anteriores y posteriores que hacen posible, mantienen y se ven afectadas por la eleccion de
la carrera profesional. Conseguir un determinado trabajo, por ejemplo, puede depender del nivel de
preparacién previo. Por su parte, las decisiones que se tomen respecto a mantener o buscar otro
trabajo pueden afectar la capacidad de tomar nuevas decisiones en el futuro como casarse e iniciar una
familia. Asi, este modelo enfatiza la influencia temporal de las decisiones de carrera una sobre otra.
Por otra parte, los varios roles de un individuo -p. ¢j. estudiante, hijo, ciudadano, etc.- pueden facilitar
la adopcioén del nuevo rol profesional o entrar en conflicto con él. Si una joven, por ejemplo, desea
estudiar la carrera de medicina, pero al mismo es madre y debe trabajar para sustentar a su hijo, su
aspiracion profesional se vera comprometida por estas circunstancias. En opinion de Savickas (2002),
el modelo de Super favorece la descripciéon del comportamiento vocacional y su desarrollo; sin
embargo ha sido criticado por no formular sus premisas en un formato empiricamente contrastable,

asi como por su énfasis en explicar hallazgos previos y no postular hipotesis nuevas.

2.3.2 Teoria de la circunscripcién y compromiso de Gottfredson

La palabra compromiso dentro de la psicologia vocacional suele ser sinébnimo de motivacion hacia
una profesion; sin embargo, el significado que adquiere esta palabra dentro de la teorfa de Gottfredson
es diferente. Linda Gottfredson, profesora de la Universidad de Delaware, ha descrito en detalle como
las condiciones del entorno y su complejidad interaccionan con los factores hereditarios en las
elecciones que los individuos realizan (Sharf, 2013). Al describir la eleccion de carrera, esta autora ha
propuesto que ademas del conocimiento de las ocupaciones y de las propias capacidades, un elemento
fundamental para tener en cuenta es la accesibilidad o disponibilidad de las distintas opciones
profesionales. Para explicar este nuevo elemento, Linda Gottfredson (1981, 2005) propuso dos

conceptos claves: circunscripcion y compromiso.

La circunscripcién es el proceso por el cual el individuo desarrolla su autoconcepto y junto con €l
los juicios de compatibilidad, cada vez mas especificos, entre el trabajo y el si mismo (L. Gottfredson,
1981). Este progresivo refinamiento de las opciones de carrera va ocurriendo a lo largo de la nifiez y
la adolescencia. Entre los 3 y 5 aflos se da la etapa de orientacién del nifio hacia el tamafo y el poder.
En este periodo aparece la percepcion de las ocupaciones en cuanto roles propios de los adultos. La
segunda etapa ocurre cuando el nifio tiene de 6 a 8 aflos. En ella, el nifio se orienta hacia los roles
sexuales y se sientan las bases para que este pueda distinguir entre roles y trabajos masculinos y
femeninos. En la tercera etapa, entre los 9 y 13 afos, el nifio-adolescente se orienta hacia la evaluacion
social. En este punto el nifio y mas tarde adolescente se vuelve sensible al nivel de prestigio que la
sociedad otorga a las distintas profesiones. Por ultimo, en la cuarta etapa que va de los 14 afios en
adelante el adolescente se orienta hacia sus intereses personales, valores y competencias. Aqui, surgen
las percepciones del campo de trabajo como un lugar acorde a los intereses propios. Es de esta manera
como los intereses ocupacionales de un sujeto se van volviendo cada vez mas concretos o circunscritos

conforme éste va creciendo hasta convertirse en adulto.

El compromiso, por otra parte, es el proceso por el que la gente joven renuncia a alternativas que
les son atractivas para perseguir otras que les resultan mas accesibles (L. Gottfredson, 1981).

Gottfredson (1981) menciona tres principios que gobiernan el proceso de compromiso: (1) algunos
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aspectos del autoconcepto son mas centrales que otros y tendran prioridad cuando un individuo
compromete sus decisiones de carrera; (2) la exploraciéon de opciones de trabajo termina con la
implementaciéon de una opcién satisfactoria que no es necesariamente la opciéon potencialmente
optima; (3) las personas se ajustan psicolégicamente a los compromisos que realizan. Originalmente,
Gottfredson postulé que los individuos estarfan mas dispuestos a comprometer los ultimos aspectos
que fueron incorporados a su autoconcepto en sus decisiones de carrera. Asi, primero estarian
dispuestos a sacrificar sus intereses personales y elegir una carrera que no sea de su agrado por motivos
econémicos o de disponibilidad del mercado laboral, luego comprometerian el nivel de prestigio y en
ultimo lugar el rol masculino o femenino de la profesion. La investigacion empirica, sin embargo, no

ha podido confirmar el orden propuesto por Gottfredson (Phillips & Jome, 2005).

La teorfa de Gottfredson propone un modelo de desarrollo de los intereses profesionales y una
explicacién de por qué no siempre las elecciones vocacionales terminan siendo congruentes tal como
fue propuesto por las teorias del rasgo-factor. En opinién de Sharf (2013), la complejidad de la teoria
de Gottfredson, asi como el caracter evolutivo de muchas de sus hipétesis son algunas razones por

las cuales este modelo no ha generado gran cantidad de investigaciéon empirica.

2.3.3 Modelo de desarrollo de la identidad vocacional de Porfeli, Lee y Vondracek

La identidad vocacional ha sido un constructo importante para varias teorfas del desarrollo de
carrera. Super y su equipo (1963), por ejemplo, concibieron la identificacion como parte del proceso de
formacion del autoconcepto. Para estos autores (Super et al., 1963), la capacidad de identificarse con
individuos que ejercen una determinada ocupacion es un paso fundamental que conduce a la eleccion
de una carrera. Holland y sus colaboradores (1980) también mostraron interés en el constructo de la
identidad vocacional, llegando a incorporarlo en su teoria tipoldgica de modo tardio (Sharf, 2013). Sin
embargo, Erik Erikson (1994) es a quien por lo general se reconoce como “padre intelectual” del
concepto de identidad vocacional dentro de la psicologia del desarrollo y la psicologia vocacional
(Porfeli, Lee, & Vondracek, 2013).

Erikson (1994) elaboré una teorfa sobre el desarrollo psicosocial del individuo y situé la
consolidacion de la identidad en el periodo de la adolescencia. Segun esta perspectiva, la identidad se
construye en base al sentido de industria o percepcion de la propia eficacia en la realizacién de diversas
actividades. Dicho sentido de industria serfa la virtud o fortaleza psicosocial alcanzada al finalizar el
petiodo de la nifiez. A su vez, el logro de la identidad sentaria las bases para la busqueda de intimidad
que es la tarea propia de la siguiente etapa psicosocial descrita por Erikson: la juventud (Porfeli et al.,
2013). Erikson no traté especificamente sobre el desarrollo de la identidad vocacional, pero llegd a
afirmar que “en general, es la inhabilidad para establecerse en una identidad ocupacional lo que
disturba a la gente joven” (Erikson, 1993). El estudio empirico de la identidad vocacional es producto

del esfuerzo de varios investigadores por medir el constructo propuesto por Erikson.

James Marcia (Kroger & Marcia, 2011; 1980; 1966) desarrollé un modelo empirico de la identidad
tomando como base la teoria de Erikson. Segin este modelo, la identidad se conformaria gracias a la
accion de dos procesos basicos: exploracién y compromiso. El proceso de exploracion se refiere a los
periodos de repensar, sortear obstaculos y probar la asuncién de nuevos roles y planes para el futuro.

El compromiso, por su parte, hace alusiéon al grado de involucramiento personal que el individuo
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expresa en curso de accion o creencia. Ademas, Marcia propuso dos facetas de la identidad: ocupacion
e ideologia (Kroger & Marcia, 2011). Basandose en la teoria de Erikson (1994), Marcia considerd que
las creencias acerca del mundo o ideologia y la asuncién de un rol ocupacional serfan dos aspectos

fundamentales para definir la identidad de una persona.

Marcia (1960) clasificé a una muestra de jovenes en cuatro grupos segun los niveles de exploracion
y compromiso. Cada grupo reflej6 un estatus o fase distinta del desarrollo de la identidad. De los dos
grupos que puntuaron alto en compromiso, uno de ellos llego a este resultado a través de un proceso
de exploraciéon. A este grupo se lo denominé como de “identidad lograda”. El segundo grupo, que
también marco alto en compromiso, pero lo consiguié por via de hacer caso a la opiniéon de personas
cercanas significativas, fue nombrado como de “identidad cerrada”. El tercer grupo, cuyo estatus se
categoriz6 como “identidad moratoria”, destacaba por su alto nivel de exploraciéon y bajo
compromiso. El dltimo grupo, de “identidad difusa”, evidencié bajos niveles tanto de compromiso y

como de exploracion (Kroger & Marcia, 2011).

Los estudios mas recientes sobre identidad vocacional han sido conducidos por especialistas en el
campo de la psicologia vocacional. Algunas investigaciones han encontrado relacién entre este
constructo y medidas de adaptacion y bienestar. A mayor desarrollo de la identidad vocacional se ha
constatado mayor ajuste psicolégico (Lannegrand-Willems, Perchec, & Marchal, 2016), mayor
satisfaccion vital (Hirschi & Herrmann, 2012), mayor compromiso y motivaciéon (Wong & Kaur,
2018). También la identidad vocacional ha sido estudiada en relacién otras variables ocupacionales

como la adaptabilidad de carrera (Negru-Subtirica, Pop, & Crocetti, 2015).

2.4 Enfoque constructivista de la eleccion de carrera

Las teorfas constructivistas de elecciéon de carrera subrayan aspectos poco atendidos por los
enfoques presentados anteriormente. Los modelos de rasgo y factor estan interesados en el contenido
de la eleccion de carrera y el ajuste consecuente entre personalidad y ambiente de trabajo. Las teorias
del desarrollo, por su parte, buscan conocer las caracteristicas evolutivas de la eleccién de carrera
dentro del marco del ciclo vital del individuo. La perspectiva constructivista, por su parte, se centra
en los aspectos subjetivos -para algunos inclusive hasta fenomenolégicos- que subyacen las decisiones
vocacionales y laborales de las personas. Para este grupo de teorias, no interesa tanto el contenido de
la eleccion, o las etapas que anteceden o suceden a la misma; sino mas bien la experiencia subjetiva del

elector.

2.4.1 Teoria de la Construccion de Carrera de Savickas

La Teoria de la Construcciéon de Carrera es considerada por su autor, Mark Savickas, como una
version actualizada y expandida de la teorfa del desarrollo vocacional de Super (Savickas, 2002). A
diferencia de Super, Savickas (2002) se adhiere al constructivismo epistemoldgico. Segin este
posicionamiento, cada persona construye su propia representaciéon de la realidad. Con su teotfa,
Savickas (2002) propone pasar de una cosmovision “organismica”, en la cual el desarrollo es entendido
como la maduracién de estructuras internas, hacia una cosmovision “contextualista”, segun la cual el
desarrollo se concibe como la adaptaciéon del individuo al ambiente. Asi, la carrera serfa una

construccion del individuo en funcién de las demandas del contexto. Savickas (2002) establece
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dieciséis proposiciones en las cuales se resume su teorfa. En este apartado se presenta un resumen de

las principales ideas propuestas por dicho autor.

El contexto es un factor de gran importancia al considerar la construccion de las elecciones de
carrera. El individuo, afirma Savickas (2002), construye su carrera en una ecologia social particular.
Dicha ecologia o ambiente incluirfa el entorno fisico, la cultura, la pertenencia a un grupo racial o
étnico, la familia, el vecindario, la escuela, etc. El trabajo serfa una manera en la cual el individuo se
une con su grupo. A través del ejercicio de una ocupacion, la persona coopera y contribuye al bien de
la propia comunidad. En este entramado social ocurre el proceso de evolucion de las elecciones de

carrera.

Para entender la relacién entre el entorno social y el individuo con respecto al ambito ocupacional,
Savickas hace uso del concepto /fespan formulado originalmente por Super (1980). Con este término,
Savickas (2002) se refiere al conjunto de roles sociales representados por un individuo y a los teatros
culturales -trabajo, familia, escuela, etc.- en los cuales estos roles se representan. Hay roles que tienen
mas importancia que otros segun cada sujeto, pero por lo general suelen haber dos o tres roles que
son considerados como principales. El rol de trabajador, por ejemplo, serfa desempeniado por muchos
adultos en la sociedad contemporanea, sin embargo, no todos ellos considerarian este rol como

principal para definir el concepto de si mismos (Savickas, 2002).

Los consejeros vocacionales tienen la tarea de determinar cual es la constelacion de roles de su
consultante y cuanta importancia le es dada al rol de trabajador. De hecho, apunta Savickas (2002),
algunas veces en la consejeria de carrera tras examinar la estructura vital de un individuo, se encuentra
que el problema no viene ocasionado por el rol de trabajador sino por otro de los roles. Tomando de
base el tema de la estructura o disefio vital, Savickas (2009) ha elaborado un marco conceptual para

orientar la practica de la consejerfa de carrera.

Savickas (2002) afirma estar mas interesado en comprender que en predecir las elecciones de
carrera. Por esta razon, dedica buena parte de su propuesta tedrica al estudio del autoconcepto
vocacional. El autoconcepto estda formado, segun este autor, por una serie de “representaciones
simbdlicas que son construidas personalmente, condicionadas interpersonalmente y comunicadas
lingtisticamente” (Savickas, 2002, p. 161). En la nifiez el autoconcepto agrupa una colecciéon de
petcepciones no integradas y poco coherentes. Los padres contribuyen en gran medida a la formacion
de estas percepciones. En cierto modo, el nifio se ve a si mismo y mira su entorno sélo a través de los
comentatios y juicios emitidos por sus padres (Savickas, 2002). Al llegar a la adolescencia, el individuo
organiza y generaliza sus percepciones sobre si mismo, tendiendo asf a construir un autoconcepto mas

unificado.

La Teoria de Construcciéon de Carrera postula dos ideas principales acerca de las relaciones entre
autoconcepto, contexto y conducta vocacional. En primer lugar, las dimensiones del autoconcepto
(sociabilidad, apertura mental, etc.) inciden en el contenido de la eleccién de carrera y las meta-
dimensiones (estabilidad del autoconcepto, coherencia interna del autoconcepto) en el proceso de la
eleccion (Savickas, 2002). Asi, por ejemplo, quien se considera sociable y critico en su modo de pensar
-dimensiones- puede proyectarse como futuro periodista; mientras que jovenes con problemas de baja
autoestima -meta-dimensiones- podrian tener dificultades en visualizarse adecuadamente en una

determinada carrera. En segundo lugar, la puesta en escena o representacion del rol de trabajador se
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encuentra estrechamente ligada al autoconcepto vocacional. De este modo, la eleccién de carrera
puede ser considerada como la implementacién del autoconcepto y el trabajo elegido como la

manifestacion del s{ mismo (Savickas, 2002).

Aunque partiendo de un modelo tedrico distinto, Blustein (2011) también hace referencia a la
relacién entre el contexto y la experiencia vocacional. Este autor propone en su teoria relacional del
trabajo que el contexto social es de gran importancia en la toma de decisiones de carrera. Tras una
atenta revision de la literatura, Blustein (2011) sostiene que el proceso de toma de decisiones y
exploracion de las opciones de trabajo y educaciéon puede ser facilitado o inhibido por influencia de
las experiencias relacionales. En las relaciones sociales las personas reciben soporte emocional en los
periodos de transicion o toma de decisiones de carrera. Ademas, a través de la relacion con los padres,
compafneros y comunidad, el individuo aprende sobre si mismo y va formando sus intereses
vocacionales, valores y significados (Blustein, 2011). El contexto de las relaciones sociales constituiria
un factor clave para comprender cémo el individuo se explora a si mismo y busca informacién sobre

los mundos de la educacion y el trabajo.

Asi como Super y su equipo (Thompson et al., 1981) desarrollaron instrumentos para evaluar la
madurez vocacional de los jévenes, Savickas (1997) ha propuesto el concepto de adaptabilidad de
carrera o career adaptability dentro de su modelo tedrico. Este constructo psicosocial “denota los
recursos individuales para hacer frente a las actuales y anticipadas tareas, transiciones, traumas en sus
roles ocupacionales, que en algin grado grande o pequefio altera su integracion social” (Savickas &
Porfeli, 2012). Recientes estudios de meta-analisis han confirmado la relacién entre la adaptabilidad
de carrera y variables de personalidad -rasgos, autoestima, inteligencia entre otras-, respuestas
adaptativas -planificacion de carrera, exploracion de carrera, autoeficacia ocupacional- y resultados -
satisfaccion laboral, ingresos, rendimiento laboral, etc.- (Rudolph, Lavigne, Katz, & Zacher, 2017;
Rudolph, Lavigne, & Zacher, 2017).

La teorfa de la Construccion de Carrera de Savickas (2002) aporta varios elementos conceptuales
para comprender las experiencias relacionadas a la elecciéon de carrera. El autoconcepto vocacional y
el contexto social son considerados como conceptos clave para entender el comportamiento
vocacional. Savickas, hace uso de estas nociones para describir el proceso de adaptacion del individuo
al ambiente. A pesar que el centro de atencion es el modo en el cual el individuo construye su carrera,
Savickas (2002; 2009) no descarta sino que promueve el uso de instrumentos para medir los intereses
vocacionales dentro del proceso de consejeria vocacional. Dentro de esta teotfa, el ajuste persona-
ambiente serfa la finalidad de la eleccién de carrera, sin embargo, se toman en consideracién los

aspectos subjetivos que preparan su consecucion.

2.4.2 Perspectiva espiritual, callingy teoria del caos

Una propuesta marcadamente distinta sobre la eleccién de carrera es la que Sharf (2013) ha
denominado como perspectiva espiritual. Bloch y Richmond (2015) en su libro “Sou/Work: Finding the
Work You Love, Loving the Work You Have” se propusieron ayudar a las personas a encontrar un sentido
espiritual en el desarrollo de su trabajo, tomar decisiones de carrera y hacer frente a las dificultades
laborales (Sharf, 2013). Para lograr dicho objetivo, estas autoras desarrollaron siete temas escogidos

en base a su conocimiento sobre psicologia vocacional, tradiciones espirituales y la propia intuicién
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(Bloch & Richmond, 2015). Los temas en cuestiéon son: cambio, balance, energfa, comunidad, armonia,
unidad y llamado o vocacién -calling-. Dichos temas son tratados en relaciéon con el trabajo, por
ejemplo: estar abierto a los cambios y las oportunidades al elegir una ocupaciéon o adaptarse a un nuevo
trabajo, encontrar el balance adecuado entre trabajo y recreacién o entre trabajo y relacién con la
familia, etc. De los siete términos, afirma Sharf (2013), sélo el de llamado -calling- ha recibido atencién

en el terreno de la investigacion.

La investigacion acerca del llamado o ca/ling ha venido progresando con el paso de los afios. Dik y
Dufty (2008) fueron los primeros en dedicar esfuerzos para sistematizar e investigar empiricamente el
llamado o calling dentro de la consejeria psicologica y el ambito laboral. De acuerdo con estos autores,
la literatura cientifica reflejarfa que percibir un llamado se encuentra relacionado con el incremento de
la madurez de carrera, compromiso de carrera, significado del trabajo, satisfaccion laboral, sentido de
la vida y satisfaccion vital (Duffy & Dik, 2013). Dicha relacién serfa mas fuerte cuando los individuos
consideran estar viviendo un llamado en su trabajo (Duffy & Dik, 2013). Recientemente, Duffy y Dik
junto con otros investigadores han propuesto el modelo teérico del Trabajo como Llamado (Duffy,
Dik, Douglass, England, & Velez, 2018). La idea fundamental de este modelo es que percibir el trabajo
como un llamado guarda relacién con el bienestar. Esta teorfa se compone de tres partes: (1)
predictores de vivir un llamado, (2) variables moderadoras y mediadoras de la relacion entre percibir
un llamado y vivirlo y (3) los resultados tanto positivos -p. ¢j. satisfaccion laboral y rendimiento- como
negativos -p. ¢j. burnout, adiccion al trabajo y explotaciéon- que produciria vivir un llamado. Si bien
este modelo se centra en el llamado durante la etapa de trabajador, el estudio de los factores predictores

del llamado puede estimular la investigacion sobre la eleccion profesional previa.

Otra teoria relacionada con la perspectiva espiritual es la teorfa del caos en el desarrollo de carrera
(Bright & Pryor, 2011). Este enfoque estudia los factores no controlables por el sujeto al momento de
tomar decisiones ocupacionales. Bright y Pryor (2011) propusieron cuatro constructos fundamentales
dentro de su modelo: complejidad, cambio, azar y construccién. Estos conceptos apuntan a que no se
puede predecir con certeza el comportamiento vocacional. La intencién de los autores es orientar la
practica de la consejeria vocacional, entregando a los consejeros vocacionales herramientas para
comprender las narrativas de los consultantes. Segun refiere Sharf (2013), la investigacién en torno a

este modelo se encuentra todavia en los comienzos.

2.4.3 Teoria del aprendizaje de sucesos casuales de Krumboltz

John Krumboltz, profesor emérito de la Universidad de Standford, ha investigado desde la década
de los 50 numerosos temas de consejeria de carrera y teorfa del aprendizaje (Sharf, 2013). Con el paso
del tiempo, Krumboltz fue actualizando su teoria sobre consejeria y desarrollo de carrera hasta
nombrarla definitivamente como Teorfa del aprendizaje de sucesos casuales o Happenstance 1earning
Theory (Krumboltz, 2009). Krumboltz y su equipo afirmaron que el azar juega un papel importante en
la carrera de cada persona y que las teorias de consejerfa de carrera no han prestado suficiente atencion
a este hecho (Mitchell, Levin, & Krumboltz, 1999). En cierto modo, opinaron Krumboltz y sus

compafieros, las intervenciones de consejeria de carrera tradicionales no estaban preparando a los
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clientes para responder ante la incertidumbre que puede surgir a lo largo del desarrollo de una carrera
(Mitchell et al., 1999).

La Teorfa del aprendizaje de sucesos casuales es considerada por su autor como un intento de
explicar cémo y por qué los individuos siguen diferentes caminos a través de la vida y describir como
los consejeros pueden facilitar este proceso (Krumboltz, 2009). Esta teorfa propone que el
comportamiento humano es el producto de innumerables experiencias de aprendizaje que han
ocurrido gracias a eventos planificados y no planificados por el individuo. Cuando una persona se
enfoca solo en las situaciones no planificadas -accidente laboral, quiebra de la empresa contratante,
cambio de jefe, etc.-, puede llegar a convencerse de que su vida estda en manos del destino y poco
puede hacer ante ello. Por otra parte, si una persona se enfoca sélo en las situaciones planificadas -
eficiencia laboral, ascenso buscado en el trabajo, conclusién de un proyecto, etc.- puede llegar a
desarrollar una confianza excesiva en su propia capacidad. Krumboltz (2009) afirma que la respuesta
del individuo ante situaciones planeadas y no planeadas es compleja y dificil de predecir. A esta

respuesta ¢l la nombré Situacion Casual o Happenstance (Krumboltz, 2009).

La meta de la consejeria de carrera es “ayudar a los clientes a que aprendan a emprender acciones
para lograr carreras y vidas mas satisfactorias — no a hacer una simple decisiéon de carrera” (Krumboltz,
2009, p. 141). La carrera no es considerada aisladamente sino en relacién con la vida. Para Krumboltz
(2009), una ocupacion o trabajo forma parte de la vida del individuo y por ello debe ser considerada
en su relaciéon con los demas roles que este desempefia. Asi, atender las dificultades en consejeria
significa ayudar a la persona en las varias transiciones que ocurren a lo largo del ciclo vital (escuela-
trabajo, solterfa-matrimonio, trabajo-retiro, etc.). Por otra parte, la consejeria no estaria centrada en
que el individuo determine cual va a ser su ocupacion para toda la vida. Krumboltz (2009), de hecho,
cuenta como anécdota que ¢l suele empezar sus conferencias a consejeros vocacionales
preguntandoles cuantos de ellos habfan decidido ejercer esa profesion a los 18 afos, ante lo cual la
respuesta suele ser que ninguno. Siendo que para esta teoria el futuro es dificil de predecir, ante la
pregunta de en qué te gustaria trabajar, un adolescente podria responder que su ocupacion todavia no
ha sido inventada (Krumboltz, 2009).

Krumboltz (2009), pese a su negativa a estimular decisiones de carrera definitivas, propone algunas
otientaciones para los consejeros de carrera. En primer lugar, utilizar instrumentos de evaluacion de
carrera -prucbas de intereses profesionales, de personalidad, etc.- para estimular el aprendizaje del
cliente. La intencién de estas evaluaciones no serfa ajustar al cliente con un campo profesional
especifico, sino ayudarlo a aprender mas sobre si mismo y los entornos ocupacionales. En segundo
lugar, Krumboltz recomienda ayudar a los clientes a involucrarse en actividades exploratorias -p. ¢j.
viajes, nuevos pasatiempos, pasantias, etc.- que generen eventos no planificados. Para este autor los
eventos no planificados son un componente necesario de cada carrera (Krumboltz, 2009). Lo
importante es que el cliente aprenda a ver las oportunidades que se esconden detras de estos eventos
no planificados para lograr su desarrollo de carrera y satisfaccion vital. Ayudar a que el individuo
adquiera un estilo de vida activo que le ayude a generar nuevas situaciones y estar alerta a las

oportunidades serfa parte esencial de la tarea del consejero.
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2.5 Enfoque del aprendizaje social en la eleccion de carrera

En este dltimo apartado se presentara una sola teorfa que ha generado, dltimamente, tanta
investigaciéon como todas las anteriores juntas (Sharf, 2013). Los tres enfoques precedentes han tratado
sobre la relacion entre contenido de carrera y entorno de trabajo, la evolucion de las decisiones y tareas
de carrera a lo largo del ciclo vital, y las experiencias subjetivas ligadas a la eleccién de carrera.
Aparentemente, la mayoria de los factores que tienden a incidir en la eleccién de carrera de un
individuo ya han sido considerados. Sin embargo, en la perspectiva que se expone a continuacion, la
Teoria Social Cognitiva del Desarrollo de Carrera (Lent, Brown, & Hackett, 1994), sus autores han
procurado incorporar las variables mas importantes para componer un sistema explicativo mas
comprensivo que enfatice los procesos de aprendizaje cognitivo y social subyacentes (Lent, Brown, &
Hackett, 2002).

2.5.1 Teoria Social Cognitiva de Carrera de Lent, Brown y Hackett

LLa Teoria Social Cognitiva de Carrera -Social Cognitive Career Theory SCCT*- fue propuesta por Robert
Lent, Steven Brown y Gail Hackett (1994) con la intencion de ofrecer un marco de trabajo unificador
en la investigacion del comportamiento vocacional (Lent et al., 2002). Sus autores se basaron en la
teorfa social cognitiva de Albert Bandura (19806), la cual plantea tres aspectos determinantes para
explicar el comportamiento humano: procesos cognitivos, consecuencias derivadas de la conducta e
influencia del entorno. LLa Teoria Social Cognitiva de Carrera esta interesada en el estudio de los
“mediadores cognitivos especificos a través de los cuales las experiencias de aprendizaje guian el
comportamiento de carrera” (Lent et al., 2002, p. 259), tomando en cuenta ademas la influencia de
factores contextuales y personales en dicho proceso (Lent et al.,, 2002). Esta teorfa consta de tres

conceptos fundamentales y cinco modelos teérico-empiricos que se solapan entre si.

Los tres conceptos centrales en la Teorfa Social Cognitiva de Carrera son considerados como los
“bloques de construccién” basicos del desarrollo de carrera por sus autores (Lent et al., 2002). Estos
conceptos son: (1) autoeficacia, (2) expectativas de resultado y (3) metas personales. Bandura (1980)
defini6 la autoeficacia como un conjunto de creencias personales acerca de la propia capacidad de
“organizar y ejecutar cursos de accion requeridos para alcanzar determinados tipos de rendimiento”
(1986, p. 391). Para los autores de la Teotfa Social Cognitiva de Carrera, la autoeficacia serfa un
conjunto dinamico de creencias personales especificas respecto a multiples dominios de rendimiento
(Lent et al., 2002). Estas creencias estarfan reciprocamente relacionadas con otros factores personales,
comportamentales y contextuales. Un individuo forma sus creencias de autoeficacia a través de
diferentes fuentes de informacién o expetiencias de aprendizaje tales como el rendimiento en una
actividad -p.ej. un deporte-, las consecuencias de la conducta de otra persona con quien el sujeto se
compara, la persuasion de otros sujetos y los estados fisiologicos y afectivos personales (Bandura,
1997). De entre todas estas fuentes de informacion, el rendimiento que acompafia a algin logro
personal, es considerado como el factor de mayor importancia en el desarrollo de la autoeficacia (Lent
et al., 2002).

Las expectativas de resultado y las metas personales interactian junto a la autoeficacia en la Teoria

Social Cognitiva de Carrera. Las expectativas de resultado son creencias acerca de las consecuencias
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de un comportamiento particular (Lent et al., 2002). En virtud de dichas creencias, un individuo puede
esperar que su conducta le proporcione: reforzadores externos (p. ej. recompensa econdémica,
reconocimiento social, etc.), satisfaccién personal e incluso encontrarse absorto mientras ejecuta dicha
conducta. Estas expectativas de resultado, al igual que la autoeficacia, se adquieren a través de
experiencias de aprendizaje. Por su parte, las metas personales hacen referencia a la determinacién
individual de participar en una actividad particular u obtener un resultado futuro especifico (Bandura,
1986). Las metas, dentro de esta teoria, serfan el conjunto de intenciones que preceden un
comportamiento determinado. Asi, por ejemplo, el comportamiento de matricularse en un programa
de estudios universitario, vendria antecedido por la meta de estudiar una carrera en concreto. La Teorfa
Social Cognitiva de Carrera postula un juego reciproco entre metas, autoeficacia y expectativas en los

modelos que se presentan a continuacion.

Actualmente la Teorfa Social Cognitiva de Carrera cuenta con cinco modelos tedrico-empiricos
interrelacionados que permiten explicar el comportamiento vocacional. En su formulacién original,
los autores de esta teorfa propusieron tres modelos: uno sobre el desarrollo de los intereses
profesionales, otro referente a las elecciones de carrera y el ultimo acerca del rendimiento laboral o
académico (Lent et al., 1994). Mas tarde estos autores desarrollaron los modelo de satisfaccion laboral
o académica (Lent & Brown, 20006) y de autogestion de carrera (Lent & Brown, 2013). En cada uno
de estos modelos aparecen los tres conceptos o variables principales que se comentaron
anteriormente: la autoeficacia, las expectativas de resultado y las metas. Ademas, cada modelo da
cabida a variables contextuales y personales que influyen en el comportamiento vocacional. Los
autores de la Teorfa Social Cognitiva de Carrera diseflaron estos modelos a partir de hipdtesis
empiricamente contrastables. De hecho, ya desde la publicacion de sus tres primeros modelos (Lent

et al., 1994), estos autores incluyeron datos empiricos de las relaciones entre las variables postuladas.

En el primer modelo, sobre el desarrollo de intereses (Lent et al., 1994, 2002), se sostiene que la
autoeficacia y las expectativas de resultado influyen en el surgimiento y desarrollo de los intereses
vocacionales. Segun la Teorfa Social Cognitiva de Carrera, una persona desarrolla intereses por una
carrera o campo profesional cuando cree que podra desempefiar adecuadamente dicha profesion -
autoeficacia- y a la vez percibe resultados beneficiosos si opta por dicho campo laboral -expectativas
de resultado- (Lent et al., 2002). La autoeficacia y las expectativas se desarrollan a su vez gracias a la
posesion de aptitudes o habilidades para realizar tareas vinculadas a una carrera profesional. Sin
embargo, las habilidades s6lo promueven el desarrollo de la autoeficacia y las expectativas de resultado
si son puestas a prueba por el sujeto, en las denominadas experiencias de aprendizaje. Si la habilidad le
conduce a la obtencién de un logro, entonces aumenta la autoeficacia en dicho dominio. Si, por el
contrario, la habilidad no favorece algun logro, la autoeficacia decrece. Puede acontecer que una
persona no desarrolle intereses en alguna carrera debido a no haber estado expuesta a experiencias de
aprendizaje que le hayan permitido confirmar o rechazar su creencia de autoeficacia y expectativas de

resultado en diferentes ambitos.

Segun el segundo modelo de la teorfa social cognitiva (Lent et al., 1994, 2002), que trata sobre la

eleccion de carrera, esta decision se puede explicar gracias a la influencia de los intereses vocacionales
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sobre las metas de carrera. Lent, Brown y Hackett (1994, 2002) asumen en parte el postulado clasico
de Holland (1997) de que las personas tienden, en situaciones normales, a elegir una carrera acorde a
sus intereses. Sin embargo, como puede apreciarse en la Figura 4, para el modelo social cognitivo los
intereses vocacionales influyen en la decision de carrera a través de las mefas de carrera, uno de los
conceptos principales de la teorfa social cognitiva. De este modo, los intereses vocacionales
contribuyen a que una persona desarrolle metas hacia determinados campos profesionales; pero no
predicen en su totalidad la carrera finalmente escogida. El meta-analisis conducido por Sheu y su
equipo (2010) estudié el modelo social cognitivo de la elecciéon de carrera utilizando intereses
vocacionales medidos segun los tipos de personalidad de Holland. Dicha investigacién encontrd
consistencia entre los datos empiricos y lo esperado segun el modelo tedrico. En el comportamiento
vocacional se observa, por tanto, la influencia de los intereses vocacionales, de las metas de eleccion y

como se vera a continuacion de una serie de factores contextuales y personales.

Las influencias contextuales y personales, asi como los resultados de la eleccién son parte también
del modelo de elecciéon de carrera social cognitivo (Lent etal., 1994, 2002). Algunos factores
contextuales como la falta de medios econémicos o el deficiente apoyo familiar, por ejemplo, pueden
influir en las metas de carrera y por consiguiente en la eleccién. Este tipo de factores puede motivar
la elecciéon de una carrera no acorde a los propios intereses vocacionales. La autoeficacia y las
expectativas de resultado influyen también sobre las metas y las elecciones de carrera. Las personas
con expectativas no congruentes respecto de sus habilidades reales pueden experimentar dificultades
en la eleccion de su profesion. Ellas desearfan seguir una carrera, pero pueden considerar acertada o
equivocadamente que no poseen las capacidades necesarias para optar por aquella de su mayor
preferencia. Por ultimo, el rendimiento posterior a la eleccion, reflejado en las calificaciones o logros
alcanzados en la universidad o en el oficio desempenado, por ejemplo, sitven como experiencia de
aprendizaje para que el individuo confirme o altere sus creencias de autoeficacia y expectativas de
resultados. La interaccion entre los tres conceptos principales del modelo -autoeficacia, expectativas y

metas- se repite ciclicamente gracias a la incorporaciéon de nuevas experiencias de aprendizaje.
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Figura 4. Modelo de eleccién de catrera propuesto por Lent, Brown y Hackett (2002) en la Teoria Social Cognitiva de
Carrera. Tomado de Brown y Asociados (2002)
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Lent, Brown y Hackett (2002) ofrecen algunas recomendaciones para prevenir y trabajar sobre los
problemas de decisiéon de carrera. En cuanto a la prevencion, se debe ayudar sobre todo a los
adolescentes tempranos a generar creencias de autoeficacia y expectativas congruentes con las propias
habilidades. Segun el modelo social cognitivo de la elecciéon de carrera, estas creencias se consolidan a
través de las experiencias de aprendizaje. De este modo, la participacion de nifios y adolescentes en
actividades variadas, tanto dentro como fuera del aula, facilita el desarrollo de creencias de autoeficacia
y expectativas de resultado en diferentes dominios. En el ambito de la intervencion sobre dificultades
en la eleccion de carrera, Lent y su equipo proponen al consejero que ayude a sus clientes a ampliar
las opciones de carrera y a analizar las barreras externas e internas en la toma de decisiones. Para abrir
el abanico de posibles carreras, los autores del modelo sociocognitivo alientan el uso de pruebas de
aptitud y de intereses profesionales. El uso de estos instrumentos puede ayudar a combatir las
creencias incongruentes de los clientes, en caso que las hubiera. Con respecto a las barreras, los
consejeros pueden proponer a los clientes la elaboracion de estrategias para hacer frente a los
obstaculos. Si se trata, por ejemplo, de una barrera econémica, el consejero puede recomendar
estrategias como la busqueda de informacién sobre ayudas econémicas, la aplicaciéon a empleos de

medio tiempo para compaginar con el estudio, etc.

Los restantes modelos de la teorfa social cognitiva tratan acerca del rendimiento (Lent et al., 2002),
la satisfaccion laboral (Lent & Brown, 2000) y la autogestion o adaptacion a la carrera (Lent & Brown,
2013). En lineas generales estos tres modelos utilizan la triada autoeficacia, expectativas de resultado
y metas para explicar el rendimiento, la satisfaccion y la autogestion de carrera. En estos modelos se
postula que las experiencias en las que se percibe el uso de las propias habilidades o el apoyo
organizacional influyen sobre la autoeficacia y las expectativas de resultado. A su vez, estas dos
variables afectan las metas educativas o laborales de un individuo. Ias metas, finalmente, tendran
efecto sobre el rendimiento, la satisfaccion y la autogestion de carrera. Asi, los esquemas explicativos
de estos tres ultimos modelos seguirfan muy de cerca el patron de relaciones propuesto por el modelo

de eleccién de carrera comentado anteriormente.

Existen algunas investigaciones que revisan y sintetizan los estudios conducidos segun los modelos
de rendimiento, satisfaccién y autogestion de carrera. Estos estudios sugieren pequenas
modificaciones en el modelo del rendimiento, esto es la incorporacién de una relacion directa entre
habilidades y metas (S. Brown, Lent, Telander, & Tramayne, 2011). Respecto al modelo de
satisfaccion, se constata que su investigacion se ha conducido en conjunto con teorias sobre el
bienestar (Sheu & Lent, 2009). Existen, por su parte, estudios empiricos recientes que emplean el
modelo de autogestién de carrera (Ireland & Lent, 2018; Lent, Ezeofor, Morrison, Penn, & Ireland,
2016). Estas investigaciones, enfocadas en los aspectos de exploraciéon de carrera y los resultados de
los procesos de decision en estudiantes universitarios, evidenciaron congruencia entre el modelo
tedrico de la autogestion y los resultados empiricos obtenidos. Finalmente, una revision de las
investigaciones realizadas fuera de Estados Unidos a partir de los modelos de la Teoria Social
Cognitiva de Carrera concluye la existencia de soporte robusto para el rol mediador de la autoeficacia
en los distintos modelos, asi como de las experiencias de aprendizaje en cuanto fuente de la referida
autoeficacia (Sheu & Bordon, 2016).
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La Teorfa Social Cognitiva de Carrera constituye una sintesis, fundamentada en un amplio cuerpo
de evidencias empiricas, acerca de los factores cognitivos y contextuales que intervienen en el
comportamiento vocacional. Este enfoque permite integrar variables relacionadas al contenido de la
eleccion de carrera -p. ej. intereses profesionales- junto con otras relacionadas al proceso y contexto
en que se dan estas decisiones -p. e]. autoeficacia, metas de carrera, factores socioeconémicos, etc.-.
En la actualidad, los principales postulados de esta teorfa estimulan el disefio de investigaciones en

psicologia vocacional, asi como intervenciones en consejerfa de carrera.

2.6 Influencia de la cuarta revolucion industrial en el mundo del trabajo

Desde sus inicios el estudio de la eleccion de carrera en psicologia ha dependido en buena parte
del estado de las profesiones y del mundo laboral. Con la expansion del trabajo fabril a inicios del siglo
XX aparecieron nuevos puestos de trabajo, crecid la exigencia de capacitacion y se dieron multiples
iniciativas para orientar a las personas hacia trabajos acordes a sus competencias. Desde que Parsons
(1909) propusiera su modelo de orientacion vocacional han ocurrido una serie de cambios en el mundo
laboral que marcan la direccién del quehacer educativo y de la atencién psicoldgica. El sector industrial
se encuentra cada vez mas automatizado. Las lineas de montaje clasicas, que eran operadas por
trabajadores, ahora admiten cada vez mas el uso de robots y maquinas de alta tecnologfa. El comercio,
que antes era mayormente local, ha adquirido nuevos horizontes gracias a la globalizacién y el uso de
las modernas tecnologias de la informaciéon y comunicacion. Se vislumbra lo que algunos han llamado
una cuarta revolucion industrial (Schwab, 2017), en la cual la inteligencia artificial, la computacién en
la nube y la roboética seran algunas de las caracteristicas de los nuevos entornos de trabajo. Las
elecciones de carrera y el trabajo en general seguiran las exigencias marcadas por este contexto
(Hirschi, 2018).

Los adelantos tecnolégicos que acompafian a la denominada cuarta revolucion industrial dejan
entrever su influencia en el mundo laboral. Hirschi (2018) ha propuesto que la automatizacion, la
polarizacion del trabajo y el crecimiento de la ‘economia gig estan provocando modificaciones en la
estructura del trabajo. La automatizaciéon consiste en el reemplazo de trabajadores por maquinas.
Benedikt y Osborne (2017) han desarrollado un modelo probabilistico con el cual predicen que el 47%
de empleos en Estados Unidos tiene una elevada probabilidad de ser automatizado en una o dos
décadas (Hirschi, 2018). De acuerdo con este modelo, los trabajadores del sector de transporte,
soporte administrativo y obreros estarfan en mayor riesgo de quedar sin trabajo debido a que sus tareas
podrian llegar a ser realizadas por maquinas inteligentes en el futuro (Benedikt & Osborne, 2017).
Otros autores sostienen que junto a la posible pérdida de empleos por la automatizacién surgiran
nuevos trabajos relacionados con los recursos tecnolégicos que se utilicen en la produccién de bienes
o servicios (Mokyt, Vickers, & Ziebarth, 2015). Hirschi (2018) comenta que el consenso general de
los economistas es que el desempleo masivo no sera un problema en las proximas décadas, sin
embargo se vislumbrarfan cambios en la polarizaciéon del mercado laboral y en la aparicion trabajos no

estandar.

La polarizaciéon del trabajo y el surgimiento de la ‘economia gig son también resultados de la
implementacién de nuevas tecnologias en el mundo laboral. Se entiende por polarizacion del trabajo

el fenémeno segun el cual los trabajos de habilidad media -asistente administrativo, operador de
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maquinaria, etc.- tienden a reducirse y los trabajos de habilidad baja y alta se incrementan de un modo
desproporcionado (Hirschi, 2018). Como resultado de este proceso, los trabajadores de nivel medio
son desplazados a trabajos de menor cualificacion y se incrementa la presién por mejorar y actualizar
las propias habilidades a través de programas de educacién continua (Benedikt & Osborne, 2017;
Hirschi, 2018). Por otro lado, el incremento de la ‘economia gig’ se refiere al auge del trabajo
colaborativo en linea -crowd work- y del trabajo bajo demanda utilizando aplicaciones méviles (Hirschi,
2018). El trabajo colaborativo en linea consiste en realizar una serie de tareas (traducir documentos,
organizar fotos, ingresar datos, etc.) para multiples organizaciones utilizando una plataforma de
internet. El trabajo bajo demanda abarca realizar actividades fisicas como transporte, servicio de
limpieza o simplemente hacer recados, las cuales se acuerdan a través de una aplicacion movil. Se
espera que con el paso del tiempo este tipo de trabajos se incrementen debido a las facilidades que

ofrecen las plataformas en linea (Hirschi, 2018).

Los cambios que se han producido en el sector laboral durante los dltimos afios plantean nuevas
exigencias a los futuros trabajadores. Hirschi (2018) propone cuatro retos para el desarrollo de carrera
en los préximos afios: (a) ser autonomo y flexible en el desarrollo de la propia carrera, (b) involucrarse
en la autogestion de la carrera a lo largo de la vida, (c) dar sentido e identidad al rol de trabajador pese
a las situaciones no estandar de trabajo y (d) asegurar que el trabajo satisfaga las necesidades basicas a
pesar de los cambios en el modo de relacionarse con los otros. Algunas de las teorfas actuales sobre
eleccion y desarrollo de carrera ofrecen conceptos utiles para comprender las citadas exigencias y

ayudar a los individuos en su adaptacion a las demandas del nuevo entorno laboral.

Existen teorfas que tratan sobre la emergencia de nuevas carreras en un contexto complejo y difuso.
Se trata de los modelos de Carrera Proteica (Hall, 2004) y Carrera Sin Fronteras -boundaryless- (Arthur,
2014). Estos modelos describen las carreras como compuestas por una gran dosis de flexibilidad
personal, asi como un amplio margen de movilidad fisica y psicolégica entre organizaciones y al
interior de ellas (Hirschi, 2018). Con el tiempo, empieza a volverse normal que un individuo deba
realizar modificaciones significativas en su carrera profesional. Dichas alteraciones pueden suponer el
cambio de su ocupacién original por otra o la ejecucion de actividades para las que no se habia formado
previamente. Estos modelos tedricos enfatizan la flexibilidad del trabajador, asi como la capacidad de
encontrar oportunidades en medio de las crisis. Se piensa que en un futuro sera comun para algunas
personas tener multiples empleadores y trabajar en varios proyectos en forma paralela (Hirschi, 2018).
Los modelos de carrera proteica y sin fronteras permiten comprender la tendencia hacia ocupaciones
cada vez mas flexibles, en las que la responsabilidad y autonomia del trabajador se vuelven

componentes esenciales para el desarrollo de carrera.

La autogestion de carrera es un tema analizado por la Teorfa Social Cognitiva de Carrera (Lent &
Brown, 2013). Siendo que cada vez se van requiriendo mas conocimientos y habilidades en el ambiente
de trabajo y al mismo tiempo crece la tendencia al autoempleo, la competencia de autogestion de
carrera se vuelve un requisito valioso para el trabajador. Lent y Brown conciben la autogestion de
carrera como el modo en el cual las personas “negocian las tareas de desarrollo normativas (p. ej.
tomar decisiones de carrera) y los eventos y crisis menos predecibles (p. ¢j. perder el trabajo)” (2013,

p. 558) para adaptarse al entorno laboral. Una autogestiéon adaptativa promueve la construccién de
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redes profesionales, es decir relaciones que faciliten la consecucion de un empleo nuevo en caso de
haber sido despedido o el emprendimiento de un negocio propio. También la autogestion de carrera
puede contribuir a que un trabajador se involucre en cursos de actualizacién y pueda mejorar sus
habilidades y posibilidades de contrataciéon. El modelo de autogestion de carrera puede contribuir, por
tanto, al estudio de los factores contextuales y cognitivos que facilitan la adaptacion de los trabajadores

al presente y complejo entorno laboral.

Uno de los retos mas importantes que tendran los trabajadores en los proximos afios es la
construccion de la identidad profesional. Si se incrementa la tendencia a trabajar en multiples
proyectos al mismo tiempo, o a cambiar de trabajo debido a la polarizacién del mercado laboral, sera
mas dificil para los trabajadores construir un sentido de identidad profesional estable. Hirschi (2018)
comenta a este respecto que se espera una progresiva interconexion entre el rol de trabajador y los
otros roles desempefados por las personas. Para este autor, las fronteras entre el trabajo, el hogar y
los pasatiempos se podrian volver bastante difusas. Una persona, por ejemplo, facilmente sera capaz
de combinar su rol de trabajador y de padre de familia mediante el trabajo teledirigido, colaborativo o
bajo demanda. Asi, las elecciones y el desarrollo de carrera se verfan mas afectados que en otros
tiempos por la integracion de los diversos roles vitales de la persona. La Teorfa de la Construccion de
Carrera (Savickas, 2002) puede ofrecer un marco conceptual adecuado para orientar la construccion
de la identidad profesional de los futuros trabajadores. Esta teorfa incorpora el paradigma del diseiio vital
(Savickas et al., 2009) segun el cual se busca atender los problemas de eleccion y desarrollo profesional
procurando la armonia entre los objetivos en cada ambito o rol que desempena el individuo: trabajo,

familia, miembro de la sociedad civil, etc.

Dentro de la psicologia vocacional se cuenta también con un modelo que permite atender los
problemas de carrera de las personas que experimentan situaciones de marginaciéon. Como se ha
comentado, los cambios en la estructura del trabajo pueden favorecer el aumento de empleos flexibles
y poco tradicionales. Una preocupacion de los psicdlogos vocacionales es si estos nuevos trabajos
podran satisfacer adecuadamente las necesidades de seguridad, supervivencia, vinculacion social y
autodeterminacion de las personas (Hirschi, 2018). No serfa lo mismo un empleo tradicional en el que
la paga es normalmente segura al término del mes y un trabajo basado en la ‘economia gig’, en el cual
la autodeterminacién del trabajador sera pieza clave para conseguir los ingresos requeridos. Estos
cambios en la estructura laboral podrian provocar que algunos trabajadores experimenten situaciones
de carrera menos tipicas e incluso dificiles en términos socioeconémicos. La Psicologia de la Teorfa
del Trabajo (Duffy, Blustein, Diemer, & Autin, 2016) se orienta a la comprension e intervencion de
carrera en personas que atraviesan patrones de carrera no tradicionales. Esta perspectiva considera
que el trabajo es un aspecto esencial de la vida ya que contribuye a la salud mental y satisfaccion de las

necesidades humanas de competencia, relacién y autonomia (Hirschi, 2018).

Los cambios introducidos en el mundo del trabajo por la cuarta revolucién industrial motivan el
estudio de algunos aspectos importantes en el desarrollo de carrera. La automatizacién y consecuente
polarizaciéon de los trabajos de habilidad media y el surgimiento de la economia ‘gig’ son algunos
ejemplos de las caracteristicas del nuevo entorno laboral. Las elecciones y el desarrollo de carrera

requieren del cultivo de competencias para interactuar con este ambiente. De acuerdo con Hirschi
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(2018), los futuros trabajadores requerirain autonomia para la gestion de su carrera, una identidad
profesional acorde al difuso terreno profesional moderno y estar preparados para seguir caminos de
carrera multiples en cuanto a proyectos y empleadores. Las personas que tomen decisiones de carrera,
por tanto, necesitaran ademas de las tres condiciones sugeridas por Parsons (1909) -conocimiento
propio, informaciéon ocupacional y reflexién auténtica-, un cimulo de competencias personales que

les permita adaptarse eficazmente al contexto de la cuarta revolucién industrial.



Capitulo 3

Relacion entre caracter y eleccion de carrera: una revision sistematica exploratoria

3.1 Introduccion

Las cualidades individuales, cominmente asociadas con la personalidad, han ocupado un lugar
destacado en la investigacién acerca del comportamiento vocacional. Frank Parsons (1909), ya en los
inicios de la psicologia vocacional, reconocié la importancia de estas cualidades al incluir la evaluacion
de las propias capacidades, intereses y talentos como elemento clave para orientar la eleccién de una
carrera. John Holland (1959, 1997) continué con esta linea de investigacién al profundizar en la
relacién entre los tipos de personalidad vocacional y los distintos ambientes de trabajo. Estudios de
meta-analisis han encontrado que algunas cualidades personales como el locus de control interno o la
proactividad predicen el éxito subjetivo de carrera (Ng, Eby, Sorensen, & Fieldman, 2005) y que
distintas dimensiones del autoconcepto correlacionan positivamente con la autoeficacia en las
decisiones de carrera (Choi et al., 2012). En un meta-analisis reciente, un grupo de investigadores hallo
que los rasgos de personalidad eran capaces de explicar mas de la mitad de varianza de la adaptabilidad
de carrera (Rudolph, Lavigne, & Zacher, 2017). En este tltimo estudio, el rasgo de responsabilidad o
conscientionsness exhibié el coeficiente de correlacion mas elevado. Se podria decir, por tanto, que
conforme avanza la investigacién en psicologia vocacional, ésta va incorporando nuevos constructos
vinculados a caracteristicas individuales estables que le permiten explicar estadisticamente el

comportamiento vocacional cada vez con mayor detalle.

La psicologia positiva (Seligman & Csikszentmihalyi, 2000) ha atraido el interés de algunos
consejeros e investigadores en psicologia vocacional en la dltima década. Mark Savickas (2008), autor
de la Teoria de Construcciéon de Carrera (véase apartado 2.4.1), considera que: “Claramente, la
educacion y la consejeria de carrera, a través del ejercicio de las creencias actitudinales y competencias
de afrontamiento vocacional, se concentran en desarrollar las fortalezas humanas a las que se refiere
Seligman.” (2008, p. 243). Existirfa para este autor una cierta compatibilidad entre los fines de la
consejerfa de carrera y de la psicologia positiva al estar ambas interesadas en desarrollar las fortalezas
humanas que permiten hacer frente a los retos de la vida (Savickas, 2008). Otros investigadores (Dik,
O’Connort, Shimizu, & Dufty, 2019) han propuesto que constructos tedricos de reciente aparicion en
la psicologia vocacional, tales como la volicién de trabajo -work wvolition- (Duffy et al.,, 2016), la
adaptabilidad de carrera (Rudolph, Lavigne, & Zacher, 2017; Savickas, 1997) y el llamado -calling-
(Dutfty et al., 2018), pueden contribuir al avance de la aplicacion de la psicologia positiva en el ambito
del desarrollo de carrera. Dichos constructos harfan referencia a temas previamente estudiados por la
psicologia positiva como la bisqueda de sentido vital, el cultivo de habitos adaptativos y relaciones
sociales armoénicas que también son objeto de atencioén de los consejeros vocacionales. La interseccion
entre estos campos favorece ademas el desarrollo de investigaciones y practicas que integran

constructos de ambos marcos conceptuales.
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Un constructo de la psicologia positiva que ha recibido atenciéon dentro de la investigacioén sobre
el desarrollo de carrera es el caracter. Peterson y Seligman (2004) postularon que el desarrollo de las
fortalezas del caracter estarfa vinculado con la consecucion de la felicidad o flourishing. Varios
investigadores en psicologia vocacional y del trabajo se han dedicado a averiguar como se da esta
asociacion en el ambito del desarrollo de carrera. En una revision sistematica sobre el uso de las
fortalezas del caracter en el lugar de trabajo, Miglianico y su equipo (2019) recuperaron 27 articulos
cuantitativos publicados entre 2010 y 2019 que cumplieron los criterios de seleccion establecidos. En
esta revision los autores concluyeron que el uso de las fortalezas del caracter en el entorno laboral se
encuentra asociado con satisfaccién laboral, motivacion laboral, bienestar y rendimiento en el trabajo
(Miglianico et al., 2019). Siendo que la mayoria de investigaciones encontradas por Miglianico y
colaboradores (2019) fue de tipo transversal, estos autores consideran que futuros estudios
experimentales dedicados a desarrollar y validar intervenciones basadas en el desarrollo del caracter

podrian contribuir a mejorar la motivacion laboral y el desarrollo de carrera de los trabajadores.

Pese a lo evidenciado por las investigaciones anteriores, se advierte la escasez de referencias
respecto a la posible contribucion del caracter en el proceso de transicion que antecede el ingreso de
las personas al mundo laboral. En concreto, se desconoce qué tipo de informaciéon hay disponible
respecto a la relacion entre el desarrollo del caracter y la toma de decisiones vocacionales. Por este
motivo, se presenta en este apartado una revision sistematica exploratoria -scoping review- para localizar
las investigaciones realizadas en el campo psicolégico e identificar las brechas de conocimiento
existentes. La pregunta de investigacion se formula de la siguiente manera: ¢:Qué se conoce en la
literatura cientifica acerca de la relacion entre fortalezas del caracter o desarrollo moral y la eleccién

de carrera en adolescentes, jovenes y adultos jovenes?

3.2 Métodos

En la realizacién de esta revision se siguieron los pasos propuestos por Arksey y O’Malley (2005)
y se tomd en consideracion la guia de comprobacion PRISMA-ScR (Tricco et al., 2018) para la
organizacion y presentacion de los resultados. Se incluyeron los articulos escritos en inglés que:
trataran conjuntamente acerca de las fortalezas del caracter o el desarrollo moral, por una parte, y la
toma de decisiones de carrera con sus respectivas variables psicolégicas intervinientes (intereses
vocacionales, congruencia, autoeficacia en la toma de decisiones de carrera, etc.), por otra, tanto en
adolescentes, jovenes y adultos. Fueron aceptados tanto los articulos que trataron de forma conjunta
todas las fortalezas del caracter como los que incluyeron solo algunas de ellas, siempre que se
vincularan al modelo teérico del caracter propuesto por la psicologia positiva. Se admitieron articulos
teodricos y empiricos. Fueron incluidos tanto los articulos que pasaron por algin proceso de revision
entre pares como los que no. Fueron excluidos aquellos articulos cuya muestra hubiera estado

compuesta mayoritariamente por empleados o cuyo ambito de intervencion hubiese sido el laboral.

Para localizar los documentos potencialmente relevantes, se realizaron busquedas de referencias
registradas hasta el 8 de mayo de 2019 en las siguientes bases de datos: Scopus, Web of Science,
PsycINFO, PsycARTICLES, ERIC y Google Scholar. Los términos de busqueda utilizados fueron:

character-strength, positive-psychology, moral-development, moral-reasoning, moral-judgement, moral-identity, career-
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development, career-decision, vocational y calling. A modo de ejemplo, se presenta la estrategia de busqueda

empleada en la base de datos Scopus:

TITLE-ABS-KEY ( ( ( character-strength OR  positive-psychology ) OR ( moral-reasoning OR moral-
judgement OR moral-identity OR moral-development)) AND ( career-development OR career-decision
OR vocational OR calling) ).

Cada lista de referencias obtenida fue revisada manualmente. Se preseleccionaron aquellas
referencias que cumplieron con los criterios de inclusiéon antes mencionados, tomando en cuenta para
ello los titulos y resimenes de cada registro. Se recuperaron los textos completos de los articulos
preseleccionados y se construyé una matriz de texto para analizarlos. Esta matriz incluy6 informacion
sobre la poblacién estudiada, las variables de eleccion de carrera consideradas, el modo de utilizar el
constructo del caracter (uso de las fortalezas, evaluacién de algunas o todas las fortalezas, relacion con

el razonamiento moral, etc.), conclusiones del articulo y resultados en caso de estudios empiricos.

3.3 Resultados

Se identificaron 118 registros en Scopus, 92 en Web of Science, 238 en PsycINFO vy
PsycARTICLES, 160 en ERIC y 583 en Google Scholar. Tras la revision manual de los titulos y en
algunos casos de los resumenes, fueron recuperados 20 articulos en la matriz de preseleccion. Dentro
del grupo de articulos que no incluyeron todas las fortalezas del caracter sino solo algunas de ellas,
fueron descartados dos documentos por no haber hecho referencia al modelo tedrico del caracter de
la psicologia positiva. Por otra parte, del grupo de articulos que trataron del uso de técnicas de la
psicologfa positiva en la consejeria de carrera, fueron descartados dos documentos debido a no incluir
el caracter dentro de su diseflo de intervencion. Los restantes 16 documentos se consideraron elegibles

para esta revision. Las caracteristicas generales de las fuentes seleccionadas se presentan en la Tabla 4.

Tabla 4. Fuentes sobre la relacion entre fortalezas del caracter o desarrollo moral y eleccion de carrera

Clasificacion Contenido Referencia Tipo
documental
Fuentes Analisis teéricos (3) Miller, Ciccocioppo, & Flessati (2013) Conferencia
tedricas (6) Savickas (2008) Capitulo libro
Smith, Vicuna & Emmanuel (2015) Capitulo libro
Propuestas de Aulthouse, Kolbert, Bundick, & Crothers (2017) Articulo
intervenciones (3) Sanderson (2017) Tesis master
Strachan (2008) Tesis master
Fuentes Estudio Owens, Motl, & Krieshok (2010) Articulo
empiricas (10)  cuasiexperimental (1)
Estudios transversales  Allan & Duffy (2014) Articulo
(8) Kim, Seo & Cho (2012) Articulo
Krebs (1986) Articulo
Littman-Ovadia, Potok & Ruch (2013) Articulo
Proyert, Sidler, Weber & Ruch (2012) Articulo
Van Niekerk (2015) Tesis master
Vela, Lenz, Sparrow, Gonzalez & Hinojosa (2015) Articulo
Vela, Sparrow, Whittenberg & Rodriguez (2018) Articulo

Estudio cualitativo (1)  August (2018) Articulo
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Como se puede apreciar, la mayoria de fuentes encontradas (10/16) corresponde a estudios
empiricos. Gran parte de estos estudios (8/10) siguieron un disefio de tipo cuantitativo transversal. Se
encontraron ademas un estudio cuasiexperimental y otro cualitativo. Dentro del grupo de articulos
teéricos (6), hubo tres documentos en los que se analiza la relacién entre fortalezas del caracter, o
psicologia positiva en general, y la orientacion para toma de decisiones de carrera. Los restantes
documentos proponen técnicas y estrategias de intervencion educativa o psicologica para mejorar la
toma de decisiones de carrera basados en la psicologia positiva. Estas intervenciones incluyeron
técnicas dirigidas a fomentar el conocimiento de las fortalezas del caracter o el uso por parte del sujeto

de sus fortalezas principales.

Las fuentes tedricas (véase la Tabla 5) apoyaron la utilizacién de las fortalezas del caracter en
intervenciones que promueven el desarrollo de carrera de adolescentes y jovenes. La mayor parte de
estos documentos (5/6) provinieron del ambito de la consejetia de carrera. Cuatro fuentes propusieron
utilizar cuestionarios sobre fortalezas del caracter para ayudar a los adolescentes o jovenes a explorar
carreras afines a sus propias fortalezas. La mitad de las fuentes teéricas (3/6) postulé que usar las
propias fortalezas del caracter estarfa asociado a resultados adaptativos de carrera como desarrollar un
llamado -calling-, mayor motivaciéon académica y mayor autoeficacia en las decisiones de carrera. Por
ultimo, se encontrd que en la mayor parte de las fuentes tedricas (5/06), incluso en aquellas catalogadas
como de analisis, se proponen estrategias tanto individuales como grupales para mejorar el desarrollo

de carrera en base al conocimiento y uso de las propias fortalezas del caracter.

Por su parte, los estudios empiricos incluidos en esta revision (véase la Tabla 6) sugieren la relacion
entre las fortalezas del caracter y algunas variables intervinientes en el proceso y el contenido de la
eleccion de carrera. Tres estudios reportaron asociacion entre las fortalezas del caracter y el contenido
de la eleccién de carrera -tipo de personalidad vocacional y ajuste o congruencia-. A su vez, otras
cuatro investigaciones encontraron vinculaciéon positiva entre la posesion de algunas fortalezas del
caracter y variables intervinientes en el proceso de eleccién de carrera -autoeficacia, llamado y
preparacién para la carrera-. Solo se encontré un estudio que relacionara el desarrollo moral y la
eleccion de carrera, el cual hallé evidencia parcial para esta asociacion. Hubo un estudio que no
encontr6 relaciéon entre la unica fortaleza analizada -esperanza- y la expectativa de resultado
vocacional. Por dltimo, un estudio compar6 una intervencion de carrera basada en fortalezas del
caracter con otra basada en intereses vocacionales. En aquella investigacion se encontré que el uso
combinado -protocolos de fortalezas junto con protocolo de intereses vocacionales- ofrecfa los indices

de efectividad mas elevados de cara al desarrollo de carrera.



Tabla 5. Caracteristicas de las fuentes teéricas que relacionan el caricter y la eleccion de carrera

S Poblaci6én Ambito . . .
Fuente Descripcion .. .1 Relacion caracter-eleccion carrera
objetivo disciplinar
Savickas (2008) Propuesta de un modelo teérico de seis  General Consejeria de Las fortalezas humanas coinciden con las

Strachan (2008)

Miller,
Ciccocioppo, &
Flessati (2013)

Smith, Vicuna &
Emmanuel (2015)

Aulthouse,
Kolbert, Bundick,
& Crothers (2017)

Sanderson (2017)

fortalezas humanas, basado en la teoria de
Erik Erikson, para clasificar las conductas de
adaptacién promovidas en la consejeria de
carrera.

Presentacién de un modelo de grupo
psicoeducativo para mejorar la autoeficacia
de adultos jovenes que experimentan
periodos de desempleo y cambios de trabajo.

Se enuncian algunos usos de la psicologia
positiva en el ambito educativo para mejorar
la planificacién de carrera.

Exposicién de diversos modos en que la
psicologfa positiva puede fomentar el
desarrollo espiritual y el llamado -calling- en
estudiantes universitarios

Se presentan técnicas para promover la
busqueda de propésito y significado en el
desarrollo de carrera durante la etapa escolar.

Descripcion de intervenciones individuales y
grupales centradas en las fortalezas del
caracter para mejorar la navegacion de
carrera en la universidad.

Adultos jovenes

Estudiantes de
secundaria y
universitarios

Estudiantes
universitarios

Estudiantes de
secundaria

Estudiantes
univetrsitarios

carrera

Consejeria de
carrera

Consejeria de
carrera

Intervencion
educativa

Consejeria escolar

Consejeria de
carrera e
Intervencién
educativa

conductas adaptativas promovidas en la
consejeria de catrera.

Conocer y usar las fortalezas principales
facilitarfa ~ desarrollar  autoeficacia  para
explorar opciones de carrera.

La congruencia entre fortalezas poseidas y
fortalezas requeridas en el puesto de trabajo
estarfa relacionada con el bienestar personal.

Conocer las propias fortalezas ayudaria a
percibir un lamado -calling- personal, que a su
vez motivaria el comportamiento vocacional
y académico.

El conocimiento y el uso de las fortalezas son
utilizados como medios para explorar areas
ocupacionales afines.

Conocer y usar las fortalezas principales para
explorar opciones de carrera aumentaria la
motivacién y vincularfa la futura profesion
con un proposito o significado personal.




Tabla 6. Caracteristicas de las fuentes empiricas que relacionan el caricter y la eleccién de carrera

Fuente Disefio Muestra Variables Resultados
1 Krebs (1986) Transversal 220 estudiantes de —Madurez vocacional La  madurez  vocacional estd  significativamente
secundaria —Desatrollo moral correlacionada con el interés social y con algunos
canadienses _Interés social indicadores del desarrollo moral.
2 Kim, Seo & Cho Transversal 149 estudiantes de —Fortalezas del caracter Las fortalezas del coraje y la trascendencia estan significativa
(2012) secundaria coreanos — Autoeficacia en la toma de y positivamente asociadas con la autoeficacia en la toma de
con altas capacidades decisiones de carrera decisiones de carrera.
—Estilo en la toma de decisiones
de carrera
3 Proyer, Sidler, Transversal 197 adolescentes —Fortalezas del caracter Cuatro de los seis tipos de intereses vocacionales mostraron
Weber & Ruch —TIntereses vocacionales asociacion con los factores de fortalezas. Las fortalezas
(2012) intelectuales mostraron la relaciéon mas fuerte
4 Littman-Ovadia, Transversal 302 adultos y jévenes —Fortalezas del caracter Se encontraron correlaciones entre las seis personalidades
Potok & Ruch israelies —Personalidades vocacionales vocacionales y 23 de las 24 fortalezas del caracter. Ademas,
(2013) _Satisfaccion vital la esperanza y l‘a gran'Fud rr.lfadla.ron la asociacién entre
personalidad social y satisfaccion vital.
5  Allan & Duffy Transversal 350 estudiantes El lamado estuvo asociado positiva y significativamente al

(2014)

universitarios
internacionales

—Llamado -calling-

—Nivel de fortalezas
caracteristicas

—Uso de fortalezas caracteristicas

—Satisfaccion vital

—Satisfaccion académica

uso y al nivel de fortalezas caracteristicas. Se encontrd
también que el uso de las fortalezas caracterfsticas tiene una
relacion mas fuerte con la satisfaccion vital y académica en
aquellos estudiantes con bajos niveles de llamado.




Fuente

Disefio

Muestra

Variables

Resultados

10

Van Niekerk (Van
Niekerk, 2015)

Vela, Lenz,
Sparrow,
Gonzalez &
Hinojosa (2015)

Owens, Motl, &
Krieshok (2016)

August (2018)

Vela, Sparrow,
Whittenberg &
Rodriguez (2018)

Transversal

Transversal

Cuasi-
experimental

Cualitativo

Transversal

692 estudiantes
universitarios
sudafricanos

131 estudiantes de
secundaria mexicanos-
americanos

82 estudiantes
universitarios

18 estudiantes-atletas
universitarios
internacionales

129 estudiantes
universitarios
mexicanos-americanos

— Comportamiento proactivo hacia
el uso de fortalezas y mejora del

déficit
— Ajuste académico
— Compromiso académico

— Significado en la vida
—Esperanza

— Felicidad subjetiva
—Importancia de la familia

— Expectativas de resultado
vocacional

— Exploracién de carrera

— Compromiso ocupacional
— Autoeficacia decisién carrera

—Esperanza

— Afecto positivo y negativo

— Satisfaccién vital

— Preparacién para la Carrera

— Cualidades personales

— Perseverancia -grit-

— Curiosidad

— Optimismo

— Gratitud

—Importancia de la familia

— Autoeficacia decision carrera

El comportamiento proactivo hacia el uso de fortalezas
estuvo asociado positiva y significativamente con el ajuste
académico. Por su parte, el ajuste académico medi6 la
relacién entre comportamiento proactivo hacia el uso de
fortalezas y el compromiso académico.

La percepcién de significado en la vida y la importancia
familiar fueron predictores significativos de las expectativas
de resultado vocacional.

El protocolo combinado (evaluaciéon de fortalezas e
intereses) fue mas beneficioso que el protocolo de
fortalezas; sin embargo, no fue significativamente diferente
del protocolo de intereses.

El optimismo, la resiliencia, la adaptabilidad y el
reconocimiento de habilidades de cruzamiento (aprendidas en
el deporte y aplicables en el trabajo) distinguen a los estudiantes
preparados y no preparados para la carrera.

La perseverancia -gri- y la curiosidad fueron predictores
significativos de la autoeficacia en la decision de carrera.
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3.4 Discusion

En esta revision sistematica exploratoria se identificaron 16 documentos que trataron la relacion
entre fortalezas del caracter o desarrollo moral y la elecciéon de carrera en adolescentes, jovenes y
adultos jovenes. Salvo una fuente (Krebs, 19806), los documentos seleccionados fueron publicados a
lo largo de la dltima década. Ademas, todos estos documentos, a excepcion de uno (Krebs, 1986),
utilizaron el modelo de fortalezas del caracter en lugar del modelo de desarrollo moral. En general, los
estudios empiricos incluidos en esta revision dieron soporte a la asociaciéon entre poseer o usar
fortalezas del caracter y algunas variables relacionadas tanto al contenido como al proceso de eleccion
de carrera. También se encontraron propuestas de intervencion en consejeria de carrera que incluyeron

la evaluacion de fortalezas del caracter como un medio para promover el desarrollo de carrera.

Existen algunas limitaciones en la presente revision. En primer lugar, es necesario mencionar que
se considero el término caracter segun dos modelos tedricos concretos: el modelo de las fortalezas del
caracter de Peterson y Seligman (2004) y el modelo del desarrollo moral de Lawrence Kohlberg (Snarey
& Samuelson, 2014); por tanto, quedaron fuera de la actual revisién aquellos documentos que aun
relacionando el caracter con las elecciones de carrera se hubiesen adscrito a otros marcos conceptuales.
En segundo lugar, se opto por flexibilizar la inclusion de dos documentos (Allan & Duffy, 2014; Smith
et al., 2015) que, aunque no trataron directamente sobre la eleccion de carrera, exploraron la relacién
entre las fortalezas del caracter y el llamado o calling. De acuerdo con algunos estudios, el llamado
estarfa relacionado tanto con el uso de las fortalezas del caracter (Harzer & Ruch, 2016) como con la
autoeficacia en la toma de decisiones de carrera (Douglass & Duffy, 2015). Por tltimo, como es propio
de cualquier revisién sistematica exploratoria (Arksey & O’Malley, 2005), la calidad de las fuentes
seleccionadas no ha sido objeto de atencion del presente estudio. Por tanto, cualquier inferencia que
pudiera hacer el lector en base a los resultados individuales de los documentos recogidos en esta

revisiéon debe tomar en consideracion este aspecto.

A su vez, esta revision sefiala algunas brechas en la literatura cientifica con respecto a la relacion
entre caracter y elecciéon de carrera. Por una parte, se aprecia un limitado nimero de fuentes de
evidencia empirica disponibles. Los escasos estudios identificados utilizaron diferentes variables para
aproximarse al fenémeno de la elecciéon de carrera. También, aun cuando estos estudios se
adscribieron al marco conceptual de la psicologia positiva o del desarrollo moral, cada uno utiliz6
modos diferentes de operacionalizar el caracter -fortalezas individuales, fortalezas agrupadas por
factores, uso de fortalezas caractetisticas o signature strengths, entre otras-. Por tanto, se considera poco
viable la realizacién de una revision sistematica que busque calcular medidas de tamafo del efecto en
base a la muestra de documentos reportados por esta revision exploratoria. Por otra parte, con
excepcion del analisis tedrico de Savickas (2008), no se encontréd otro modelo tedrico que dé cuentas
de la asociacion entre las variables estudiadas. Los autores de los estudios incluidos en la revisién
argumentan o bien la compatibilidad entre fortalezas y conductas adaptativas de carrera (Savickas,
2008), o que la asociacion entre caracter y eleccion de carrera se deriva del vinculo entre caracter y
bienestar personal, de manera que la carrera al ser parte constitutiva del bienestar estarfa siendo

promovida con el desarrollo del caracter. Se considera, por tanto, la carencia de un modelo teérico
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que sea capaz de justificar las relaciones entre las variables intervinientes en el desarrollo del caracter
-p. ¢j. posesion de fortalezas, uso de las fortalezas, razonamiento moral, sentido de la vida, etc.- y las
variables referidas tanto al proceso -p. ej. autoeficacia en decisiones de carrera, identidad vocacional,

etc.- como de contenido -p. e]. personalidad vocacional, congruencia, etc.- de la eleccion de carrera.

Se constata un naciente interés por incorporar el caracter dentro del ambito de la consejeria de
carrera y la psicologia vocacional. Si bien las evidencias al presente son limitadas, la practica psicologica
y educativa podra beneficiarse con el desarrollo de futuras investigaciones que se propongan: (1)
elaborar modelos que profundicen la contribucién del caracter a la eleccion de carrera y (2) desarrollar

y probar estrategias de intervencioén vocacional basadas en el fortalecimiento del caracter.






Capitulo 4

Propuesta de un disefio de investigacién empirica

Relacion entre fortalezas del caracter, phronesis e identidad vocacional
en jovenes universitarios

4.1 Introduccion

La sociedad posmoderna plantea nuevos desafios a los jovenes y su proceso de formacion
profesional. Para el sociélogo polaco Zygmunt Bauman (1996) la época actual, denominada por ¢l
modernidad liguida, se caracteriza porque en ella la identidad -el aspecto central de la persona tanto a
nivel psicolégico como social- se vuelve inestable y los proyectos de vida parecen cada vez menos
probables a largo plazo. Ademas de esta situacién cultural, otros factores estructurales como la falta
de empleo, la desercion escolar a nivel medio, la calidad de la oferta educativa de nivel superior, entre
otros, parecen jugar un papel relevante en las transiciones de los jovenes, contribuyendo con ello a la
aparicion de los denominados “NINI”; jovenes que ni estudian ni trabajan (Gaspani, 2018; OECD,
2010).

Frente a esta realidad la consolidacién de una identidad vocacional -conocimiento de las propias
capacidades, del entorno laboral y proyeccién de si mismo en un futuro rol social (Kroger & Marcia,
2011; Skorikov & Vondracek, 2011)- parecerfa una meta cada vez mas complicada para los jévenes de
hoy. La cultura y las instituciones ofrecen multiples opciones, pero pocas guias para discernir y elegir
la mejor (Giddens, 1991, Capitulo 3). El presente proyecto de investigacién, pretende aportar
evidencias respecto a qué cualidades del funcionamiento psicolégico 6ptimo -mas conocidas como
fortalezas del caracter segun el modelo de la psicologia positiva (Peterson & Seligman, 2004)- pueden
contribuir al desarrollo de la identidad vocacional, entendida dentro de los planteamientos de Kroger
y Marcia (2011), explorando ademas el rol que la phronesis o sabiduria practica pueda desempenar en

dicha relacion.

4.1.1 Las fortalezas del caracter y la phronesis

En el campo de la psicologia cientifica y la pedagogia, se puede apreciar un resurgimiento en las
ultimas décadas de la importancia otorgada al caracter y su educacion. Aristoteles y posteriormente
Santo Tomas de Aquino dejaron un gran legado de pensamiento sobre el caracter entendido como el
conjunto de los habitos operativos o virtudes que perfeccionan al hombre conduciéndole a una vida
lograda. Hoy en dia, de acuerdo con Kristjansson (2015), el caracter se esta estudiando y promoviendo
de multiples maneras. Bien sea que se hable de las fortalezas del caracter (Peterson & Seligman, 2004;
Sin & Lyubomirsky, 2009) que previenen problemas psicolégicos y correlacionan con el bienestar
subjetivo, o de las soft-skills o habilidades blandas que mejoran el perfil del trabajador al margen de la
preparacion académica (Robles, 2012), o de la educacion de las habilidades no-cognitivas tales como

la perseverancia -grit-, o la autorregulacion para mejorar el rendimiento y motivaciéon en estudiantes
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(Ritchhart, Donis, Andrade, Perkins, & Tishman, 2000); en todo ello se evidencia que el estudio del

caracter y las virtudes se va volviendo cada vez mas relevante.

El presente proyecto sigue el modelo del caracter postulado por Peterson y Seligman .(2004). Estos
autores realizaron una revisiéon de los 2500 afnos de historia escrita de la humanidad en busca de los
rasgos positivos del caracter en la filosofia, la religién y la psicologia. Asi, ellos lograron determinar 24
fortalezas del caracter que ordenadas por afinidad tematica conforman seis virtudes presentes en las
diversas culturas y a través de todos los tiempos. Las virtudes, dentro de este modelo, harfan referencia
a las caracteristicas nucleares valoradas por los filésofos morales y pensadores religiosos, mientras que
las fortalezas del caracter serfan los “ingredientes psicolégicos -procesos o mecanismos- que definen
las virtudes” (Peterson & Seligman, 2004, p. 13). Este modelo de seis virtudes recibe de sus autores el
apelativo de High-Six haciendo cierta alusion al modelo de rasgos de la personalidad Big-Five de McCrae
y Costa (1999) que goza de gran aceptacion tanto en el campo investigativo como aplicado. Algunos
autores han propuesto la consideracion de las fortalezas del caracter a modo de rasgos de personalidad
(Noftle et al., 2011).

En los dltimos afios, un equipo de investigacion del Jubilee Centre for Character and Virtues de la
Universidad de Birmingham ha iniciado un proyecto dedicado a medir empiricamente los procesos
psicologicos relacionados al funcionamiento de la virtud aristotélica conocida como phronesis o
sabiduria practica (Darnell et al., 2019). Tradicionalmente, la phronesis, ha sido definida como “una
disposicion para decidir y responder de acuerdo con el punto medio, el cual es a su vez determinado
por la deliberacion del prudente y es relativo tanto al contexto y a la persona” (2019, p. 14). Dicha
virtud ordenarfa desde un nivel jerarquico superior el funcionamiento de las demas, contribuyendo a
la resolucién de los conflictos que pudieran darse entre varias de ellas (Kristjansson, 2015; Rodriguez
Lufo, 2010). A pesar que el modelo del caracter propuesto por Seligman incluye algunas fortalezas
del caracter que podrian estar relacionadas con la phronesis, existen autores que estan a favor del uso
de instrumentos de medicién adicionales para evaluar este dltimo constructo (Stichter & Saunders,
2019).

Darnell y su equipo proponen un modelo de cuatro componentes de la phronesis. (2019) El primero
de estos componentes setia la funcion constitutiva o habilidad que permite al agente percibir cudles son
las caracteristicas relevantes de una situaciéon concreta desde una perspectiva ética y qué virtud es
requerida para responder a dicho contexto. Como segundo componente esta la funcidn integrativa que
se encarga de la armonizacién de los diferentes elementos de la vida buena, especialmente en
situaciones dilematicas en las que diferentes situaciones o virtudes parecen estar en conflicto. El tercer
componente es el plan maestro o esquema global de la vida buena, el cual se convierte en fuerza de
motivacién para el sujeto cuando éste procura ajustar su identidad moral a dicho esquema. Por dltimo,
se encuentra el componente de la regulacion emocional que se refiere a la congruencia de las emociones
del agente con su interpretaciéon de la situacion, el juicio moral y la decision, todo lo cual motiva la
respuesta virtuosa. Para varios autores la presencia de la phronesis es un indicador del desarrollo del
caracter (Kristjansson, 2015; Snow, 2019; Stichter & Saunders, 2019).
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4.1.2 Laidentidad vocacional

La identidad vocacional ha sido un constructo importante para varias teorfas del desarrollo de
carrera. Super y su equipo (1963), por ejemplo, concibieron la identificacion como parte del proceso de
formacion del autoconcepto. Para estos autores, la capacidad de identificarse con individuos que
ejercen una determinada ocupacion es un paso fundamental que conduce a la eleccién de una carrera
(Super et al., 1963). Holland y sus colaboradores (1980) también mostraron interés en el constructo
de la identidad vocacional, llegando a incorporarlo en su teotfa tipoldgica de modo tardio (Sharf, 2013).
Sin embargo, Erik Erikson (1994) es a quien por lo general se reconoce como “padre intelectual” del
concepto de identidad vocacional dentro de la psicologia del desarrollo y la psicologia vocacional
(Porfeli et al., 2013).

James Marcia (Kroger & Marcia, 2011; 1980; 1966) propuso un modelo empirico de la identidad
tomando como base la teoria de Erikson. Segin este modelo, la identidad se conformaria gracias a la
accion de dos procesos basicos: exploracién y compromiso. El proceso de exploracion se refiere a los
periodos de repensar, sortear obstaculos y probar la asuncion de nuevos roles y planes para el futuro.
El compromiso, por su parte, hace alusiéon al grado de involucramiento personal que el individuo
expresa en curso de accion o creencia. A su vez, basandose en los postulados de Erikson (1994),
Marcia propuso dos facetas de la identidad: ocupacion e ideologfa (Kroger & Marcia, 2011),. El estudio
de la faceta de ocupacién ha sido conducido recientemente por especialistas en el campo de la

psicologfa vocacional.

Skorikov y Vondracek (2011, p. 693) definen la identidad vocacional u ocupacional como “la
conciencia de uno mismo como un trabajador”. Algunas investigaciones han encontrado relacién entre
este constructo y medidas de adaptacion y bienestar. A mayor desarrollo de la identidad vocacional se
ha constatado mayor ajuste psicolégico (Lannegrand-Willems et al., 2016), mayor satisfaccion vital
(Hirschi & Herrmann, 2012), mayor compromiso y motivacion (Wong & Kaur, 2018). También la
identidad vocacional ha sido estudiada en relacion otras variables ocupacionales como la adaptabilidad

de carrera (Negru-Subtirica et al., 2015).

4.1.3 Relacion entre fortalezas del caracter e identidad vocacional

Pocos estudios han tratado directamente el tema de la relacion del caracter, la phronesis y 1a identidad
vocacional. La literatura, mas bien de un modo indirecto, narra diferentes lineas de investigacion en
torno a constructos cercanos tanto al caracter como a la identidad vocacional. Existen investigaciones
que se han centrado en la relacién empirica entre los rasgos de personalidad -medidos segin el modelo
de McCrae y Costa (1999)- y variables vocacionales tales como la autoeficacia en la eleccion de carrera
(Choti et al., 2012; Martincin & Stead, 2015) y éxito en la carrera (Judge, Higgins, Thoresen, & Barrick,
1999; Ng et al., 2005). Sin embargo, en la actualidad con la incursiéon de la psicologia positiva varios
investigadores han empezado a inspeccionar, a nivel tedrico, la vinculacién de esta dltima con la
psicologia vocacional y la consejerfa de carrera (Dik et al., 2015, 2019; Klimka & Budzinska, 2015;
Robertson, 2018).
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La relacién empirica entre caracter y eleccion profesional ha sido estudiada por un limitado nimero
de investigaciones (véase seccion 3.3.). Dos estudios han tratado el tema de la relacion entre las
fortalezas del caracter y los intereses vocacionales que inclinan al sujeto hacia determinadas actividades
y profesiones (Littman-Ovadia et al., 2013; Proyer et al., 2012). Otro par de investigaciones encontro
relacién entre algunas fortalezas del caracter y la autoeficacia en la toma de decisiones de carrera (Kim
etal., 2012; Vela et al., 2018). Estos estudios dan soporte a la relacién entre fortalezas del caracter y

distintas variables del contenido y proceso de eleccion de carrera.

4.1.4 Obijetivos e hipotesis

El presente estudio tiene por objeto explorar las relaciones entre las fortalezas del caracter y la
identidad vocacional considerando el rol moderador de la phronesis. En vistas de ello se formulan las

siguientes hipotesis:

— Hipdtesis 1: Las fortalezas del caracter estaran asociadas de manera positiva con la identidad

vocacional.
— Hipdtesis 2: 1 phronesis estara asociada de manera positiva con la identidad vocacional.

— Hipdtesis 3: La phronesis ejercera un rol moderador de la relacion entre fortalezas del caracter

e identidad vocacional.

4.2 Meétodo

4.2.1 Participantes: poblacion y muestra

La poblacion estara constituida por los estudiantes de grado de la Universidad de Navarra, campus
Pamplona. Se considera que para lograr una exploracion mas clara de la relacion entre las fortalezas
del caracter y la identidad vocacional la poblacién universitaria se ajusta a este proposito. Se asume
que a esta edad existe un mayor desarrollo general de la identidad vocacional (Kroger, Martinussen, &
Marcia, 2010), lo cual puede ayudar a esclarecer el rol que las fortalezas del caracter pudieran jugar en
este proceso evolutivo. Debido a la intencién exploratoria del actual proyecto, no se ha considerado
la inclusion de estudiantes universitarios de distintas areas geograficas o tipos de universidades (publica
o privada). Se espera que los resultados del presente trabajo arrojen informacion util para que futuras
investigaciones amplien el conocimiento de la interacciéon de los constructos evaluados controlando

otros factores demograficos.

La muestra estara compuesta por 200 estudiantes de diferentes facultades, carreras y aflos de
estudio. Para su seleccién se empleard un tipo de muestreo estratificado y por conglomerados. El
primer estrato estara conformado por las facultades, el segundo por las carreras ofertadas en cada
facultad y el tercero por el afio de estudios. Se escogeran aleatoriamente varias carreras y dentro de

ellas un cierto nimero de grupos o cursos hasta completar una némina de alrededor de 400 alumnos.
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Se propone una cantidad mayor de alumnos a la requerida previniendo que algunos decidiran no

participar en este estudio.

4.2.2 Instrumentos

Fortalezas del caracter. Se utilizara el cuestionario [Values in Action 1'1A-1S disefiado por Peterson
y Seligman (20006) cuya ultima revisiéon de 120 items ha sido traducida y validada al castellano en
poblacién adulta (Azafiedo, Fernandez-Abascal, & Barraca, 2014). Los items, que se agrupan en torno
a las 24 fortalezas del caracter, tienen un formato de contestacion tipo Likert con una escala de cinco
puntos (desde wuy parecido a mi hasta muy diferente a mi). Ejemplos de items son: “Uno de mis puntos
fuertes es concebir nuevas ideas” y “Nunca dejo una tarea antes de terminarla”. Este instrumento ha
gozado de gran aceptacion a nivel investigativo y ha sido aplicado en mas de 75 pafses (McGrath,
2015b).

Identidad vocacional. Para medir esta variable se empleara el 1Vocational Identity Status Assessment
VISA (Porfeli, Lee, Vondracek, & Weigold, 2011). Este instrumento consta de 30 items que se
agrupan en torno a seis subescalas: exploracién amplia, exploracion profunda, compromiso activo,
identificacién con el compromiso, dudas de carrera y flexibilidad de carrera. Cada {tem se contesta con
un sistema de escalamiento tipo Likert de cinco puntos (de fuertemente en desacuerdo a fuertemente de
acnerds). Algunos ejemplos de items de este cuestionario son: “Mi carrera me ayudara a satisfacer
profundamente mis metas personales”, “Aprendiendo tanto como puedo acerca de los requisitos
educativos particulares de la carrera que mas me interesa”. Al momento no existe una adaptacion en
lengua castellana de este instrumento, por tanto, se propone realizar la traduccién y validacion de este

cuestionario como parte del presente proyecto.

Phronesis. Se utilizaran instrumentos independientes para medir cada uno de los componentes de
este constructo segun el modelo de Darnell y colaboradores (Darnell & Earl, 2018; Darnell et al,,
2019). Para evaluar la funcién constitutiva se empleara la Situnated Wise Reasoning Scale SWI1S (Brienza
etal,, 2018), un interesante instrumento que mide el razonamiento sabio tomando en cuenta la
perspectiva del sujeto en situaciones personales concretas. La funcién integrativa se medira con el
Defining Issues Test (Rest, 1980), que tradicionalmente se ha utilizado como indicador del razonamiento
moral individual dentro del modelo neo-kohlbergiano; dicho instrumento se encuentra validado al
contexto espafiol (Delgado, Navarro, & Escriva, 1996). El componente de plan maestro se obtendra
a partir de la escala Good Self-Assessment (Barriga et al., 2001) que evalda la relevancia de los valores
morales para el sujeto. Por dltimo, la regulacién emocional sera medida con el Interpersonal Reactivity
Index (Pulos et al., 2006) que permite conocer las reacciones emocionales del sujeto en el contexto de
sus relaciones interpersonales, dicho instrumento cuenta con un estudio de validacion al castellano
(Pérez-Albéniz, Paul, Etxebarria, Torres, & Montes, 2003). Se realizaran las respectivas traducciones
y validaciones de las dos escalas que no cuentan con adaptacién previa al castellano como parte del

actual proyecto.
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4.2.3 Procedimiento

La investigacion seguira un disefio no experimental, con recoleccion de datos en un momento
unico -transversal- y con una estrategia de analisis de alcance explicativo. De acuerdo al sistema de
clasificacion de Ato, Lopez y Benavente (2013), la estrategia acorde al planteamiento presentado recibe
la denominacién de disefio explicativo con variables latentes DVL. Se opta por una investigacién no
experimental, debido al interés de conocer la interaccion de las variables en su contexto natural. Asi
también, dado que se trata de un estudio exploratorio, se escoge una aproximacion transversal en lugar
de longitudinal. El nivel de analisis es explicativo ya que se procurara conocer la interacciéon de una
variable moderadora -phronesis- dentro del modelo de asociaciones entre los constructos a ser

evaluados.

Los datos se recogeran a lo largo del periodo académico 2019-2020 a través de una encuesta
electronica de la plataforma Google Forms. Se gestionara el envio del enlace de la encuesta a través del
correo institucional de los estudiantes con ayuda del departamento informatico de la Universidad.
Previo al envio del formulario, se tendra sesiones de promocién del proyecto con los grupos/cursos
seleccionados para motivar su participacion. Estas sesiones tendran una duraciéon de entre cinco y diez
minutos y se realizaran durante el horario habitual de clases, previa solicitud de colaboracién a los
docentes. Se ofrecera a los participantes la devolucion via electrénica del perfil informatizado de

fortalezas del caracter individual, asi como el sorteo de una orden de compras en Amazon por 200€.

Ademas de las normas éticas generales a las que se sujeta cualquier tipo de investigacion, en el
presente proyecto, se tomaran todas las medidas necesarias para respetar el “interés y el bienestar del
ser humano” por encima del “interés exclusivo de la sociedad y la ciencia” (Convenio relativo a los
Derechos Humanos y la Biomedicina, Consejo de Europa, Art.2). Se ofreceran desde el inicio canales
de contacto (correo electréonico, teléfono, atenciéon en oficina) para consultar dudas o inquietudes
respecto a la investigacion. Se suscribira el correspondiente consentimiento informado, incluido en el
formulario digital, entre el equipo investigador y cada participante. En dicho documento se hara
constar los objetivos del proyecto, los beneficios y riesgos en la participacion y la clausula
confidencialidad de la informacién personal que se proporcione. Se pondra de manifiesto a los
posibles participantes que la colaboracién en el estudio sera libre y que pueden elegir no participar sin

repercusiones para ellos de ningun tipo.

4.2.4 Anailisis de los datos

Se procesaran los datos con el paquete estadistico STATA/IC v.15.1. Junto a las técnicas de
correlacion de Pearson y los coeficientes Alfa de Cronbach para determinar el ajuste de las escalas se
utilizara también un modelo de ecuaciones estructurales SEM para determinar el efecto de moderacion

de la phronesis. Un bosquejo de la relacién esperada entre las variables a analizar quedarfa como sigue:
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Figura 5. Modelo estructural de relaciones entre los factores de fortalezas del caracter (celeste), phronesis ¢ identidad
vocacional (rosa)

4.3 Resultados esperados

Se espera obtener diferentes medidas de relacion entre las variables del estudio. En primer lugar,
de acuerdo con la hipétesis 1 y 2, se contard con los coeficientes de correlacion bivariados de las
fortalezas del caracter, la phronesis y la identidad vocacional. Esta informacién permitira discriminar
cuales de las fortalezas del caracter estin mas fuertemente asociadas con la phronesis y a su vez con la
identidad vocacional. Por otra parte, siguiendo la hipétesis 3, se probara un modelo de ecuaciones
estructurales con el cual se busca conocer el efecto de la phronesis como variable moderadora de la
relacion entre las demas fortalezas del caracter y la identidad vocacional. Estos analisis junto a la
respectiva validacion de los diferentes instrumentos de medicién constituiran los resultados principales

del estudio.
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4.4 Discusion

El presente proyecto sera capaz de aportar nueva evidencia a la literatura existente. La relacion
entre las fortalezas del caracter, la phronesis y la identidad vocacional es un tema que se estudia por
primera vez en la actual investigacion. A pesar de ser novedosa la medicion de estas variables, existen
ya iniciativas que postulan la vinculacién a nivel tedrico entre los campos de la psicologia positiva y la
psicologia vocacional (Dik et al., 2015, 2019; Klimka & Budzinska, 2015; Robertson, 2018). De
acuerdo con dicha literatura, la biasqueda de la realizaciéon personal, elemento base del dinamismo
motivacional del sujeto segun la psicologia positiva, serfa un factor altamente relacionado con las
decisiones y comportamientos vocacionales-laborales adaptativos. Por lo tanto, los resultados
esperados de este proyecto se sumaran a las evidencias empiricas que se empiezan a acumular en torno
al programa de investigaciéon que busca acercar la psicologia positiva a la psicologia vocacional (Harzer
& Ruch, 2012; Proyer et al., 2012).

Tan sélo dos estudios se han dedicado en el pasado de explorar las relaciones entre las fortalezas
del caracter y la autoeficacia en la toma de decisiones vocacionales (Kim et al., 2012; Vela et al., 2018).
En estas investigaciones se evidencié que las fortalezas relacionadas a la virtud del coraje y de la
trascendencia predijeron significativamente la autoeficacia en las decisiones de carrera. Los resultados
del actual proyecto serviran para confirmar o refutar los hallazgos previos mientras se considera por

primera vez la asociacion de estas variables en poblacion universitaria espafiola.

Existen varias aplicaciones tedricas y practicas que pueden seguirse de los resultados esperados de
este proyecto. En cuanto a lo tedrico, interesa conocer cuales de estas 24 fortalezas del caracter es el
mejor o los mejores predictores de la identidad vocacional en contexto espafiol. Poco se conoce de
esta tematica, como se ha venido exponiendo, sin embargo, al ser el cuestionario de fortalezas del
caracter un “compendio” de los constructos psicologicos modernos -vinculados a la teorfa clasica de
la virtud- que predicen el buen funcionamiento psicolégico, entonces, sera de notable importancia la
determinaciéon de cuales de estas fortalezas contribuyen a fomentar procesos de exploracion
profesional y de compromiso activo en lo referido al desarrollo de carrera. En lo practico, el conocer
los mejores predictores, asi como el rol de la phronesis en todo este proceso, contribuira a la evaluacion
y mejora de los programas de consejerfa de carrera tanto a nivel de educacion secundaria, superior y

atencion psicolégica en el entorno laboral.

El actual proyecto presenta no obstante sus propias limitaciones. En primer lugar, por las
caracteristicas de la muestra, la generalizacién a otras poblaciones tiene un caracter restringido. Se
espera que los resultados del proyecto sirvan de guia a futuras investigaciones que traten sobre estas u
otras variables similares en contextos sociales diversos. En segundo lugar, el disefio no experimental
no permite realizar inferencias de causalidad en sentido estricto entre las variables. Esto es una
consideracion que debe tenerse al momento de la interpretacion de los resultados esperados. El actual
proyecto es un estudio que se realiza en un contexto determinado, gracias a ello se podran observar
interacciones naturales entre las variables. Sin embargo, se ighora los mecanismos por los cuales otras
variables no controladas sean capaces de influir en la interaccién de las variables propuestas en el
estudio. En tercer y ultimo lugar, el modelo de cuatro componentes de phronesis que aqui se sigue

(Darnell et al., 2019) se encuentra aun en fase de desarrollo segun aseveran sus propios propulsores.
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Por tanto, los resultados a obtener por medio de este constructo dificilmente podran ser comparables

con investigaciones previas.

Se espera que los resultados de este estudio permitan una primera exploracién de las relaciones
entre fortalezas del caracter, phronesis e identidad vocacional en el contexto universitario espafiol.
Como se ha expuesto en el apartado anterior, ha surgido cierto interés por parte de algunos
investigadores en profundizar la relacion entre la psicologia positiva y la consejeria de carrera o
psicologia vocacional. Teéricamente se aprecian puntos de contacto entre ambos planteamientos. El
presente trabajo constituird, por tanto, una de las muchas piezas de evidencia empirica que sustenten
tal iniciativa. En el aspecto de aplicacién del conocimiento cientifico al campo profesional, se desea
que la determinacién de los mejores predictores de la identidad vocacional, asi como del papel de la
phronesis en este proceso, sirvan de guia a los profesionales del campo de la psicologia y pedagogfa. Si
educadores, padres y los propios jovenes llegaran a beneficiarse de este esfuerzo académico por
regresar la vista al tema de la virtud y la identidad desde una perspectiva psicoldgica, se considerara

cumplido el propdsito que anima este proyecto.






Conclusiones

Con este Trabajo Fin de Master se ha procurado ordenar y presentar el estado de la literatura
cientifica en torno a un tema de gran relevancia para la educacion: la relaciéon entre el desarrollo del
caracter y la eleccién de carrera. En los capitulos uno y dos se expuso una resefia de las principales
teorias psicologicas que se ocupan actualmente y por separado del estudio tanto del caracter como de
la eleccion de carrera. En el capitulo tres se recogieron los resultados de una revision sistematica
exploratoria encaminada a detectar documentos cientificos que hubieran tratado sobre la relacién
entre estos dos temas. Por dltimo, en el capitulo cuatro se presentd un disefio de investigacién empirica
elaborado con base en el estado actual de la literatura cientifica que pone en relacion el caracter y la
elecciéon de carrera. En los siguientes parrafos se proponen, a modo de sintesis, tres ideas finales acerca
del trabajo realizado. Una respecto al caracter, otra referente a la eleccién de carrera y la dltima sobre

la relacion entre estos dos temas.

1) Sobre el cardcter: El estudio psicolégico del caracter, si se realiza en ilaciéon con su nocion clésica,
tendria que combinar una medida de estructura del caracter (p. ¢j. las fortalezas estudiadas por la
psicologfa positiva) con otra medida psicoldgica de la intencionalidad virtuosa o meta-virtud (p. ¢j.

phronesis).

Como se expuso en el primer capitulo, el caricter es un concepto que tiene sus origenes en la
filosofia griega clasica. Para los pensadores de aquel tiempo, el caracter, entendido como una
constelacion de virtudes o habitos buenos, estaria estrechamente vinculado con la nocién de la vida
buena o fin dltimo del hombre. La psicologia positiva, en las recientes décadas, ha replanteado de
modo cientifico la nocién clasica del caracter y la ha vinculado con algunos indicadores empiricos de
bienestar subjetivo y psicolégico. Al comparar el modelo filoséfico-clasico del caracter con el modelo
de la psicologia positiva, algunos autores han seflalado una importante diferencia entre ellos. El
modelo contemporaneo parece enfocarse en el nivel estructural del caracter, esto es en la medicion de
los habitos o rasgos del comportamiento mas estables de una persona, y se abstiene de investigar sobre
la relacién de estos habitos con la vida buena o fin dltimo del hombre. Parece justificado afirmar que
la determinacién del fin dltimo del hombre no es una tarea propia de la psicologia cientifica. Sin
embargo, algunos autores han manifestado su interés por combinar una aproximacion estructural del
caracter, como la que es propuesta en la psicologia positiva, junto con una medida de los indicadores
psicoldgicos de la intencionalidad virtuosa, es decir de una meta-virtud que ordena el dinamismo de
la personalidad individual en funcién de la vida buena o fin dltimo. Esta meta-virtud serfa la phronesis,
cuyo modelo empirico, atn en fase de desarrollo, fue presentado dentro del capitulo primero de este

trabajo.

2) Sobre la eleccion de carrera: El estudio psicologico de la eleccién de carrera se ha llevado a cabo
siguiendo dos direcciones distintas pero complementarias: investigaciones en torno al contenido de la

eleccion y estudios sobre los procesos psicologicos previos y posteriores a ella.
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La carrera por elegir, o lo que es lo mismo el contenido de la elecciéon, ha sido estudiada en su
relacion con las caracteristicas de personalidad del elector por numerosas investigaciones. Para los
psicologos vocacionales y los consejeros de carrera, el ajuste entre las habilidades e intereses de la
persona, por una parte, y las caracteristicas o demandas de una determinada carrera u ocupacion, por
otra, constituye una base importante para una eleccion de carrera satisfactoria. Sin embargo, existen
factores sociales y personales que ejercen su influjo en las decisiones de carrera, facilitando unas veces
o dificultando en otras la consecucion de tal ajuste. Otra gran parte de investigadores vocacionales se
ha dedicado a explorar los procesos psicolégicos y las variables contextuales que anteceden,
acompafian y suceden a la eleccién de carrera. Dentro de este grupo, algunos han propuesto teorias
sobre la importancia de los roles sociales y las tareas vitales ejercidas durante el periodo de la eleccion.
Hay otras teorfas, centradas en los procesos cognitivos y significados subjetivos, que aportan
evidencias sobre la influencia de las experiencias sociales en el desarrollo de la autoconfianza en la
toma de decisiones de carrera. Ambos enfoques, el del contenido y el del proceso, se utilizan en forma

combinada dentro de la practica actual de la consejeria de carrera.

3) Sobre la relacion entre cardcter y eleccion de carrera: E1 nivel estructural del caracter parece tener relacion
con el contenido y el proceso de la eleccion de carrera. La evidencia empirica es favorable, aunque de

momento limitada.

La revision de la literatura puso de manifiesto que los estudios sobre la relacion entre el caracter y
la eleccion de carrera son en la actualidad escasos. Sin embargo, las investigaciones encontradas
sugieren que existe asociacion entre estas variables. El nivel estructural del caracter, medido segin el
modelo de la psicologia positiva, tendria relacién con los tipos de personalidad vocacional. Esto quiere
decir que ciertas fortalezas del caracter se darfan con mayor intensidad en una u otra persona en
funcién del interés vocacional o preferencia hacia determinado tipo de ambiente laboral. Asi, por
ejemplo, las personas con una personalidad vocacional de tipo social, esto es que tienen interés por
profesiones en las que se ayuda a los demas (educador, enfermero, psicdlogo, etc.), presentarian
perfiles de fortalezas del caracter con altas puntuaciones en amabilidad, entusiasmo y espiritualidad
(Littman-Ovadia et al., 2013). Por otra parte, ciertas fortalezas del caracter, entre las cuales destacan
las relacionadas con las virtudes del coraje y la trascendencia, estarfan asociadas con la autoeficacia en
la toma de decisiones de carrera. Esa dltima variable es considerada central dentro de la investigacion

sobre el proceso de las elecciones de carrera.

Se espera que futuras investigaciones permitan expandir estos primeros hallazgos. Un terreno ain
desconocido, pero que se presume fecundo, es el de la contribucién del nivel intencional del caracter
en el proceso de las elecciones de carrera. En este nivel operaria la meta-virtud phronesis, también
conocida como sabiduria practica. Dicha meta-virtud cumple, dentro del planteamiento clasico, la
funcién de armonizar el modo en que cada virtud tiende hacia los bienes de la vida buena. La presencia
de esta meta-virtud en una persona es considerada por algunos como un indicador de un alto grado
en el desarrollo del caracter. Si la posesion de ciertas fortalezas favorece el proceso de eleccion de
carrera, es posible que la phronesis, cuya presencia indicarfa un elevado grado de desarrollo del caracter,
ejerza una influencia moderadora en la contribuciéon de dichas fortalezas al desarrollo de carrera. Un
ejemplo de como se podria plantear una investigacion para explorar esta hipotesis es presentado en el

capitulo cuatro del presente trabajo.
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Apéndice:

Recomendaciones para promover el desarrollo de carrera mediante el
fortalecimiento del caracter

Promover en los nisios y adolescentes excperiencias de aprendizaje variadas y formativas:

Una manera en que los padres o los maestros pueden contribuir al desarrollo de intereses
profesionales en los niflos y adolescentes es fomentar la participacién de estos en experiencias que les
permitan conocer sus propias habilidades y talentos. La inclinacién hacia determinadas asignaturas, y
mas tarde profesiones, es el resultado de haber vivido momentos en los que se reconoce la propia
destreza o preferencia por un campo académico o profesional especificos. L.os proyectos y ferias
estudiantiles son iniciativas utiles para facilitar el descubrimiento de talentos y poner en accién las
habilidades y destrezas ya poseidas. Por otra parte, las clases adecuadamente preparadas, que sean
atractivas y a su vez exijan una dosis precisa de estudio personal en casa, también ayudan a que los
alumnos exploren distintos ambitos del saber y desarrollen sus propios intereses. Si durante estas
experiencias de aprendizaje los maestros promueven el cultivo de fortalezas como la curiosidad
intelectual, la constancia y la creatividad, entre otras, se sientan las bases para que los alumnos tomen
en el futuro decisiones profesionales con un contenido definido y sobre todo animadas por una férrea
voluntad. En cierto modo, el estudio, cuando se realiza diligentemente, ademas de ayudar a fortalecer

el caracter de los nifios y adolescentes, favorece en ellos el desarrollo de los intereses profesionales.

Cultivar las virtudes sociales desde la niriez y el sentido de responsabilidad social en la adolescencia:

El ejercicio de virtudes se nutre del ambiente moral en que se desenvuelven las personas. Tanto en
el hogar como en el salén de clase es importante que padres y maestros definan con claridad cuales
son los comportamientos que ellos esperan de sus hijos/alumnos. Estos dltimos deben llegar a
conocer con certeza qué es lo que su padre/profesor espera de ellos en aspectos como la presentacion
de las tareas, el trato entre hermanos o compaferos, etc. Las normas del juego, por decirlo de alguna
manera, deben ser comunicadas con claridad y repasadas cada vez que sea necesario. Este ambiente
de orden y de respeto favorece un clima positivo de desarrollo y a su vez ensefia a los educandos que
cada uno es responsable de mantener esta atmosfera comun. Con este “prerrequisito” cumplido,
padres y profesores pueden fomentar en los adolescentes el desarrollo de un sentido de

responsabilidad para con la sociedad.

El interés prosocial serfa una poderosa fuente de motivaciéon para que el adolescente o el joven
descubra una ocupacion a la cual dedicarse. Algunos estudiosos del campo de la psicologia vocacional
han descrito la relacién entre las metas ocupacionales y la busqueda de un propdsito vital bajo el
concepto de llamado o calling. Un modo de propiciar el surgimiento de un llamado es la atenta reflexion
acerca de como contribuir con las propias habilidades y fortalezas a la solucién de los problemas del
mundo. En los diversos momentos de la vida familiar y sobre todo en el ambito estudiantil, los padres

y educadores pueden fomentar el desarrollo de este /Jamado ayudando a los adolescentes a analizar
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temas de politica, relaciones internacionales, controversias historicas, conflictos, o problemas
mundiales como la pobreza, enfermedades incurables, entre otros. En estas ocasiones, los padres o
educadores pueden propiciar la reflexién personal en los hijos/alumnos de modo que estos relacionen
sus propias fortalezas y habilidades con dichos problemas sociales. Los adolescentes y jévenes
encontraran asf un modo de explorar roles de carrera considerando sus fortalezas personales, talentos

e intereses, que a su vez se enmarque en la bisqueda de un sentido o propésito vital.

Uso de evalnaciones e intervenciones psicoldgicas para conocer e implementar las propias fortalezas del cardcter.

Una manera en que los consejeros de carrera facilitan a sus consultantes la exploraciéon de opciones
profesionales es la aplicacion e interpretaciéon de inventarios de intereses profesionales. Algunos
consejeros han sugerido, en los tltimos afos, la utilizaciéon de los recientes cuestionarios de fortalezas
del cardcter como complemento en la busqueda de opciones de carrera. Se considera que el uso de
estos cuestionarios contribuye a que los consultantes vinculen las fortalezas y habilidades poseidas a
un proyecto vital y profesional. Es decir que, para quien tiene que elegir una carrera, no solo entrarfan
a consideracion las preferencias por ciertos ambientes o actividades, sino también la percepcion de la
profesiéon como un espacio para el ejercicio y aporte de cualidades muy proximas al nucleo de la
personalidad. Los orientadores vocacionales pueden mejorar su practica utilizando estos inventarios

de fortalezas del caracter en su labor de asesoramiento.

Por ultimo, en este trabajo se han presentado al menos tres documentos (Aulthouse et al., 2017,
Sanderson, 2017; Strachan, 2008) que describen y recomiendan técnicas individuales y grupales para
facilitar la reflexion en torno a las fortalezas del caracter y desarrollar proyectos vitales y profesionales.
Se considera que el uso de estas intervenciones con alumnos de bachillerato y universitarios puede

resultar de gran valor para promover el desarrollo de carrera a través del caracter.
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