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No es infrecuente escuchar en nuestros dias como muchos se refieren a la
prensa de internet como la “Cenicienta de los medios”. Quienes emplean este
apelativo, a menudo con cierta intencién despectiva, lo hacen sobre todo para
subrayar la inferioridad de condiciones y menor credibilidad informativa con las
que todavia compiten los cibermedios frente a sus hermanas mayores en el met-
cado del periodismo: la prensa, la radio y la televisién. Sin embatgo, hay que
recordar que en el cuento de Charles Perrault al final es la humilde jovencita
quien termina ganando la partida a sus resabiadas hermanas y se casa con el
principe. Ignoramos aun cémo terminara la historia de la prensa digital y cual
sera su destino. Sin embargo, lo que ya conocemos, poco mas de un decenio de
evolucion, ciertamente nos recuerda mucho a aquel famoso cuento.

A principios de la década de los noventa, todo el mundo daba por senta-
do que la historia de los medios de comunicacién habia alcanzado su culmen
con los tres medios clasicos —prensa, radio y televisiéon—, que se disputaban
entre si el favor de su adorado principe: el piblico. Como mucho, se suponia,
podria producirse algun ligero cambio en la predileccion del publico por algu-
no de esos tres medios. Si antafio la audiencia se inclinaba mas por la prensa
impresa, ahora comenzaba a mostrar mayor interés por los medios audiovisuales.
Pero, en cualquier caso, no parecia haber peligro de que ninguna otra nueva
modalidad mediatica se interpusiera en esta disputa entre tres hermanas.

Sin embargo, en esos afios irrumpié una nueva y jovencisima preten-
diente del publico: la prensa digital. Al principio, frente a las lujosas galas que
adornaban a sus tres hermanas mayores, era una nueva prensa vestida con
harapos. Carecia de las nutridas redacciones, costosas rotativas o flamantes
platos y locutorios de aquéllas. Para competir con esos medios consolidados,
apenas si contaba con un par de modestos ordenadores, un hueco en el mas
lobrego lugar de la redaccion y una plantilla formada por pocos, inexpertos y
mal pagados periodistas. La prensa digital era, en fin, la Gltima y mas desprecia-
da barrendera en las empresas periodisticas.



Pero hete aqui que el publico, ese gallardo principe, tuvo a bien fijarse
precisamente en ella. Por la razén que fuese, a pesar de sus humildes ropajes, al
publico le parecié una férmula periodistica atractiva y comenzo a interesarse
por la informacién web cada vez con mas insistencia, hasta ponerla en abierto
desafio a sus veteranas hermanas. Estas, ante la indeseada competencia, actua-
ron con desdén hacia su nueva contrincante. Dijeron que la web no era un
medio fiable, que su informacién carecia de interés, que quienes la elaboraban
eran periodistas inexpertos. Pero dio igual. A pesar de las maledicencias y sa-
botajes, el idilio entre el publico y el nuevo medio continué. Y asi ha llegado
hasta nuestros dias, una década después, con un crecimiento constante de los
cibermedios frente al estancamiento o incluso declive de los medios
audiovisuales y, sobre todo, de los impresos.

Este cuento resume, a grandes rasgos, la historia reciente del periodismo
occidental. Como han puesto de relieve numerosas investigaciones, esa ha sido
la evolucion que ha tenido lugar en los mercados periodisticos de las regiones
economicamente mas avanzadas del mundo, como Estados Unidos o Europa.
Sin embargo, estaba pendiente de investigarse si esa historia también se habia
repetido en otras zonas menos favorecidas.

Este libro que tiene usted entre manos despeja esa duda: confirma, con
abundantes datos y evidencias, que también en paises con menor desarrollo
economico y tecnologico el cuento de la Cenicienta ciberperiodistica esta te-
niendo lugar. Si acaso, se esta desarrollando a menor velocidad, pero no cabe
duda de que los cibermedios, también en paises como Pert, se han sumado al
baile de la informacién, estan ganando poco a poco el favor del publico y se
estan consolidando como el cuarto gran medio de’comunicacién.

Ahora bien, si estudiar este fenémeno ya resulta muy complicado en los
paises avanzados, hay que reconocer que es tanto mas dificil en paises como
Pert, donde brillan por su ausencia los indicadores estadisticos y las fuentes de
referencia solventes sobre medios de comunicacién. Cuando, como investiga-
dor, uno dispone de abundantes y fiables parametros demograficos, econ6mi-
cos y de audiencias, resulta hasta cierto punto sencillo trazar el perfil de un
mercado periodistico. En cambio, cuando se carece de esos puntos de referen-
cia, el trabajo resulta mucho mas complejo y, en consecuencia, valioso.

Aunque solo fuera por esta razon, este libro Ciberperiodismo en Peri setia
ya un punto y aparte en la investigacion sobre periodismo en América Latina.
Hasta la publicacion de esta monografia, fruto de una tesis doctoral que tuve el
privilegio de dirigir en la Universidad de Navarra, no se habia llevado a cabo en
ningun pais latinoamericano un trabajo empirico sistematizado como éste, con
el objetivo de desentranar la historia de los albores de la prensa digital en un
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pais y de perfilar su paisaje al final de ese proceso. Es verdad que durante los
ultimos afios se han publicado algunos libros con un enfoque historico y
taxonomico similar por ejemplo en Brasil, Bolivia, Argentina y Venezuela. Sin
embargo, ninguna de esas obras se ha construido a partir de una investigacion
empirica plenamente sistematizada, analoga a la que se viene poniendo en prac-
tica desde hace algunos anos en Europa para analizar la evolucion y las carac-
tetisticas del ciberperiodismo en varios paises. Hasta ahora, los contadisimos
estudios sobre ciberperiodismo en América Latina han utilizado aproximaciones
de caracter esencialmente especulativo que, a pesar de su indudable valor, adole-
cen por regla general de una falta de referencias empiricas necesarias para cons-
truir con cimientos solidos este nuevo territorio investigador del petiodismo.

Este libro demuestra que ya existen herramientas metodolégicas con-
trastadas y exportables para investigar con solidez sobre los medios digitales
en cualquier lugar. ILa aplicacion atinada de esas herramientas de investigacion,
elaboradas previamente por otros autores, ha permitido a la autora aportar un
gran caudal de referencias, con numerosos datos novedosos y de gran relevan-
cia. Las paginas de esta obra perfilan asi, por primera vez, una historia general
de la primera década de la prensa digital en Pera (1995-2005).

Ademas, ese retrato historico se hace con lentes tanto de largo como de
corto alcance. En su perspectiva mas amplia, el libro resume los grandes avata-
res del ciberperiodismo peruano en el contexto de un tortuoso desarrollo de la
sociedad de la informacion en este pais andino. En su analisis microscopico, la
obra ofrece un documentado relato de los primeros pasos dados por cada uno
de los diez principales diarios digitales peruanos. Gracias a esta labor de ar-
queologia ciberperiodistica, cualquier investigador que en el futuro desee estu-
diar la evolucion de la prensa digital en Perd, y a buen seguro que los habra,
tendran en esta monografia un punto de referencia imprescindible.

Todos esos logros no habrian sido posibles sin la tenacidad de su autora,
la doctora Lyudmyla Yezers’ka. A pesar de las dificultades propias de una in-
vestigacion realizada a caballo entre dos continentes, esta profesora ha sabido
importar con acierto diversas metodologias de investigacion europeas al tiem-
po que indagaba de primera mano en Pert datos y referencias de las fuentes
personales y documentales mas acreditadas. El resultado de todo ese esfuerzo
fue una tesis doctoral, que ahora se traduce en este libro: la primera monogra-
fia de investigacion sobre la historia reciente del ciberperiodismo en Perd. Nadi
mas y nada menos.

DR. RAMON SALAVERRIA

Universidad de Navarra
Pamplona, enero de 2008
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